
Ministerul Justifiei al Republicii Moldova 
INSPECTORATE NATIONAL DE PROBATIUNE

4 ил 2022

ORDIN
mun. Chisinau

*

Nr.

Cu privire la aprobarea Regulamentului 
privind supravegherea prin mijloace video

ч . ■%

in cadrul Inspectoratului National de Probatiune 
si subdiviziunile sale teritoriale

in conformitate cu prevederile Legii nr. 133/2011 privind protecpa datelor cu 
caracter personal, pet. 13 al Regulamentului privind organizarea §i funeponarea 
organelor de probatiune, aprobat prin Hotararea Guvemului nr. 827/2010,

ORDON:

1. Se aproba Regulamentul privind supravegherea prin mijloace video in 
cadrul Inspectoratului National de Probatiune si subdiviziunile sale teritoriale, 
conform anexei.

2. Prezentul ordin se publica pe pagina Web a Inspectoratului National de 
Probatiune si se aduce la cuno§tinta tuturor subdiviziunilor interioare §i teritoriale 
ale Inspectoratului National de Probatiune.

Director

-£

Igor SANDU



APROBAT 
prin ordinul Directorului INP

din 3  8  - 0-9 • 3-02  3-  nr. (3-0 -2.

REGUL AMENT
PRIVIND SUPRAVEGHEREA PRIN MIJLOACE VIDEO IN CADRUL 

INSPECTORATULUI NATIONAL DE PROBATIUNE SI SUBDIVIZIUNILE SALE
TERITORIALE

I. DISPOZIJII GENERALE

1. in contextul actual §i luand in considerape categoria subiecplor de probatiune aflati in evidenta, 
securitatea obiectivelor nu poate fi asigurata fara о supraveghere video eficienta, care sa permita, 
atat monitorizarea in timp real a evenimentelor cat §i inregistrarea imaginilor video.

2. Totodata utilizarea unui astfel de sistem include anumite responsabilitap §i garanpi din partea 
proprietarului de sistem, referitor la prelucrarea §i protecpa datelor cu caracter personal ce se 
inregistreaza in sistem, atribupi §i reglementari descrise in Legea nr. 133/2011 privind protecpa 
datelor cu caracter personal (in continuare Legea nr. 133/2011).

3. Din acest motiv este necesara stabilirea unui regulament de administrare a sistemului de 
supraveghere video prin care se prelucreaza datele cu caracter personal a subiecplor vizap.

II. SCOPUL SUPRAVEGHERII PRIN MIJLOACE VIDEO

4. Stabilirea unui set unitar de reguli care reglementeaza implementarea §i utilizarea sistemului de 
supraveghere video, in scopul asigurarii securitapi persoanelor §i bunurilor, pazei §i protecpei 
bunurilor, imobilelor, respectand in acela§i timp obligapile ce revin Inspectoratului National de 
Probatiune, in calitate de operator de date, conform Legii nr. 133/2011 §i masurile de securitate 
adoptate pentru protecpa datelor cu caracter personal, protejarea viepi private, a intereselor 
legitime $i garantarea drepturilor fiindamentale ale persoanelor vizate.

5. Stabilirea responsabilitaplor privind administrarea §i exploatarea sistemului de supraveghere 
prin mijloace video, precum §i cele privind intocmirea, avizarea §i aprobarea documentelor 
aferente acestor activitap*.

6. Scopul utilizarii sistemului video este a asigura buna administrare §i funcponare a institupei, in 
special in vederea controlului de securitate §i paza.

7. Camerele de supraveghere video sunt amplasate in locuri vizibile. Orice utilizare ascunsa a 
acestora este strict interzisa.

8. Camerele de supraveghere video sunt amplasate conform Anexei nr. 1 al prezentului 
Regulament.

9. Nu sunt monitorizate zonele in care persoanele pot conta, in mod rezonabil, pe intimitate, 
precum birourile de serviciu.
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10. Toate camerele funcponeaza in regim 24/24 ore §i sunt fixate.

11. La darea in exploatare a sistemului de supraveghere video, persoana imputemicita va primi 
instructajul referitor la setarile sistemului de monitorizare video, respectarea regimului de 
confidenpalitate §i dreptul de acces la informapa prelucrata in sistemul de eviden|a.

V. LIMIT AREA SCOPULUI

12. Sistemul de supraveghere video va fi utilizat numai in scopul declarat, fara a se urmari in 
special obpnerea unor informapi pentru anchetele interne sau procedurile disciplinare, cu exceppa 
situapilor in care se produce un incident de securitate sau se observa un comportament infracponal 
(in circumstance excepponale imaginile pot fi transmise organelor competente in cadrul unor 
investigapi disciplinare sau penale).

13. In vederea protejarii viepi private a altor subiecti decat cei vizap nemijlocit, sistemul video 
este dotat cu mecanisme care prevad blurarea imaginii (in caz de necesitate) pentru a face ca 
intreaga imagine sau о parte a ei, dupa caz, sa fie anonimizata.

14. Persoana responsabila va gestiona accesul la sistemul de supraveghere video numai cu acordul 
scris al conducerii Inspectoratului National de Probapune.

VI. CATEGORII SPECIALE DE DATE CU CARACTER PERSONAL

15. Sistemul de monitorizare video al institupei nu are ca scop captarea (spre exemplu prin 
focalizare sau orientare selectiva) sau prelucrarea imaginilor (spre exemplu indexare, creare de 
profiluri) care constituie categoria speciala de date cu caracter personal.

VII. ACCESUL LA DATELE CU CARACTER PERSONAL §1 DEZVALUIREA
ACESTORA

16. Accesul la imaginile foto/video inregistrate in timp real este limitat la un numar redus de 
angajap, care pot fi identificap individual, in conformitate cu lista aprobata de catre conducerea 
Inspectoratului National de Probapune.

17. Accesul la imaginile foto/video §i/sau la arhiva in care sunt stocate imaginile inregistrate este 
permis numai persoanei responsabile cu acordul scris al conducerii Inspectoratului Naponal de 
Probapune.

18. Vizualizarea §i/sau efectuarea copiilor din fi§ierele temporare in care sunt stocate imaginile 
video, este permisa numai cu acordul scris al conducerii Inspectoratului Naponal de Probapune.

19. In cazul solicitarii de catre organele de drept ale Republicii Moldova, care i§i exercita atributiile 
conform legii, a unor copii din fisierele temporare in care sunt stocate imaginile video, este permis 
numai cu acordul scris al conducerii Inspectoratului Naponal de Probapune.

20. Auditul accesarilor la Sistemului de supraveghere video este dus de catre persoana desemnata 
prin jumalizare in forma scrisa. *■
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VIII. PROTECTIA SISTEMULUI INFORMATIONAL DE DATE CU CARACTER 
PERSONAL IN CARE SUNT STOCATE (PRELUCRATE) IMAGINILE VIDEO

21. in vederea securizarii sistemului informational de date cu caracter personal in care sunt stocate 
(prelucrate) imaginile foto/video, se aplica urmatoarele masuri tehnice §i organizatorice:

stocarea de date cu caracter personal sunt efectuate pe serverul care se pastreaza in 
camera special amenajata;

- accesul fizic la sistemul informational de date cu caracter personal in care sunt stocate 
(prelucrate) imaginile video are numai persoana responsabila desemnata §i conducerea 
institutiei;
accesul la inregistrarile video prelucrate este restrictionat prin introducerea unui §ir de 
parole;
sistemul de supraveghere video este instalat in spaiii vizibile, identificate ca zona de 
rise;
institutia actualizeaza in регтапепШ lista persoanelor care au acces la sistemul 
informational de date cu caracter personal in care sunt stocate (prelucrate) imaginile 
video, care descrie in detaliu drepturile de acces ale acestora.

IX. CONTROL ACCES

22. Imaginile captate de sistemul de supraveghere video sunt vizualizate pe monitoarele din 
camera de control, care reprezinta о incapere securizata, iar monitoarele nu pot fi vazute din 
exterior. Accesul neautorizat in camera de control este interzis. Accesul este strict limitat la 
angajatii autorizati: administratorul de sistem/persoanele special desemnate si conducerea 
Inspectoratului National de Probatiune.

23. Dupa caz, se poate acorda accesul in camera de control din cadrul institutiei §i altor persoane, 
in afara celor mentionate mai sus, doar in baza unei solicitari rezonabile §i legale din partea 
solicitantului. Aceste persoane nu vor avea acces la datele personale prelucrate in activitatea de 
supraveghere video, accesul acestora fund permis strict pentru executarea lucrarilor mentionate in 
autorizarea din partea responsabilului de securitate din cadrul institutiei.

X. MASURI TEHNICE SI ORGANIZATORICE DE PROTECTIE A SISTEMULUI
VIDEO

24. Pentru a proteja secitritatea sistemului video §i pentru a spori gradul de protectie a vietii private, 
au fost introduse urmatoarele masuri tehnice §i organizatorice:

limitarea timpului de stocare a materialului filmat, in conformitate cu cerintele de 
securitate §i legislatia in vigoare privind conservarea datelor;
mediile de stocare (serverele pe care se stocheaza imaginile inregistrate) se afla in spatii 
securizate §i protejate de masuri de securitate fizica;

- utilizatorii cu drept de acces la sistemul de supraveghere video au semnat acorduri de 
confidentialitate, prin care se obliga sa respecte prevederile legale in domeniu; 
utilizatorilor li se acorda dreptul de acces doar pentru acele resurse care sunt strict necesare 
pentru indeplinirea atributiilor de serviciu;

- doar administratorii de sistem, numiti in acest sens de catre operator, §i responsabilul de 
securitate, au dreptul a accesa fi§ierele inregistrate in sistem, la cererea conducerii.
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XI. DREPTURIDE ACCES

25. Accesul la imaginile stocate este limitat la un numar redus de persoane §i este determinat prin 
atribu{iile specificate in fi§a postului, in care este indicat in ce scop §i ce tip de acces este acordat.

Se impun limite stricte in privinfa persoanelor care au dreptul:

sa vizioneze inregistrarea materialului filmat: vizionarea imaginilor inregistrate se va face 
in cazuri justificate, cum ar fi cazurile prevazute expres de lege §i incidentele de securitate, 
de catre persoanele special desemnate;

- sa copieze, sa descarce, sa §tearga sau sa modifice orice material filmat de sistemul de 
supraveghere video, doar la necesitate, conform actelor normative.

26. Personalul cu drepturi de acces beneficiaza de о instruire initials in domeniul protecfiei datelor. 
Aceasta procedura va fi integrata in programul de instruire si indrumare pentru to|i utilizatorii cu 
drept de acces §i atribu|ii in operarea sistemului de supraveghere video.

27. Inspectoratul National de Probatiune va asigura ca persoanele responsabile, implicate in 
operarpa sistemului de supraveghere video, sa fie instruit §i informat cu privire la toate aspectele 
funcponale, operationale §i administrative ale acestei activity.

28. Imediat dupa instructaj, fiecare participant cu drept de acces la sistemul de supraveghere video 
semneaza un acord de confidentialitate.

XII. DEZVALUIREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

29. Orice activitate de dezvaluire a datelor personale catre terfi va fi documentata §i supusa unei 
analize riguroase privind pe de-o parte necesitatea comunicarii, §i pe de alta parte compatibilitatea 
dintre scopul in care se face comunicarea §i scopul in care aceste date au fost colectate initial pentru 
prelucrare si temeiul legal.

30. Orice situate de dezvaluire va fi consemnata de administratorul sistemului intr-un Registru de 
evidenta a cazurilor de dezvaluire.

31. Institutia are obligatia punerii la dispozitia organelor judiciare, la solicitarea scrisa a acestora, 
inregistrarile video in care este surprinsa savarsirea unor fapte de natura contraventionala/penala.

32. Secventele video nu sunt utilizat pentru evaluarea performantei la locul de munca. Secventele 
video nu pot fi folosite ca mijloc principal la sancfionarea angajatilor Inspectoratului National de 
Probatiune.

33. In cazuri exceptionale, dar cu respectarea garantiilor descrise mai sus, se poate acorda acces in 
cadrul unei anchete disciplinare, de accidentare sau de securitate, cu conditia ca informatiile sa 
ajute la investigarea unei infractiuni, accident de munca sau a unei abateri disciplinare de natura 
sa prejudicieze drepturile §i libertatile unei persoane fizice sau juridice.

XIII. DURATA PASTRARIIINREGISTRARILOR VIDEO
■a

34. Durata pastrarii inregistrarilor video este de 30 de zile calendaristice, dupa care acestea se 
nimicesc automat in ordinea in care au fost inregistrate.
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35 .In cazul producerii unui incident de securitate, durata de pastrare a inregistrarilor video poate 
depa§i limitele admisibile de program, in funcfie de timpul necesar investigarii suplimentare a 
incidentului de securitate.

XIV. INFORMAREA PUBLICULUI REFERITOR LA SUPRAVEGHEREA VIDEO

36. Informarea publicului referitor la supravegherea video din cadrul institutiei se efectueaza prin 
pictograme (Anexa nr. 2).

37. Institutia garanteaza ca asigura respectarea drepturilor ce revin persoanelor vizate, in 
conformitate cu legisla^ia Republicii Moldova. Toate persoanele implicate in activitatea de 
supraveghere video §i cele responsabile de administrarea imaginilor filmate, vor respecta 
procedurile §i regulamentele de acces la date cu caracter personal ale institutiei.

XV. INFORMAREA PERSOANELOR VIZATE

38. Informarea primara a persoanelor vizate se realizeaza in mod clar §i permanent, prin 
intermediul unui semn adecvat, cu vizibilitate suficienta §i localizat in zona supravegheata, 
mentionand persoana responsabila de sistem si numarul de telefon, astfel incat sa semnaleze 
existenta camerelor de supraveghere, dar §i pentru a comunica informapile esen|iale privind 
prelucrarea datelor cu caracter personal.

39. Persoanele vizate sunt atenponate asupra existen^ei sistemului de supraveghere video §i a 
proprietarului acestuia prin note de informare corespunzatoare, care cuprind scopul prelucrarii §i 
identified institutia ca operator al datelor colectate prin intermediul supravegherii video.

XVI. EXERCITAREA DREPTURILOR DE ACCES, INTERVENJIE §1 OPOZIJIE

40. Pe intreaga perioada de stocare a datelor cu caracter personal, persoanele vizate au dreptul de 
acces la datele personale, care le privesc, depnute de institute, de a solicita interventia 
(stergere/actualizare/rectificare/anonimizare) sau a se opune prelucrarilor, conform legii.

41. Orice cerere de a accesa, rectifica, bloca §i/sau §terge date cu caracter personal, ca urmare a 
utilizarii camerelor video, ar trebui sa fie adresata direct institutiei cu expunerea unui temei legal 
si argumentat.

42. In cazul in care persoana vizata are alte intrebari privind prelucrarea de catre institute a datelor 
personale care о privesc, se poate adresa in scris persoanei responsabile din cadrul Inspectoratului 
National de Probatiune.

43. Raspunsul la solicitarea de acces, interventie sau opozitie se ofera in termen de 15 zile 
lucratoare. Daca nu se poate respecta acest termen, persoana vizata va fi informata asupra 
motivului de amanare a raspunsului cu 5 zile lucratoare. De asemenea, i se va comunica §i 
procedura care va urma pentru solutionarea cererii.

44. Daca exista solicitarea expre$a a persoanei vizate, se poate acorda dreptul de a vizualiza 
imaginile inregistrate care о privesc sau i se poate trimite о copie a acestora. Imaginile fiimizate 
vor fi clare, in masura posibilitatii, cu conditia de a nu prejudicia drepturile teifilor (persoana vizata 
va putea vizualiza doar propria imagine, imaginile altor persoanelor care pot aparea in inregistrare
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vor fi blurate astfel incat sa nu fie posibila recunoa§terea/identificarea lor). In cazul unei asemenea 
solicitari, persoana vizata este obligata:

1) sa se identifice dincolo de orice suspiciune (sa prezinte actul de identitate cand participa la 
vizionare), sa menponeze data, ora, locapa §i imprejurarile in care a fost inregistrata de 
camerele de supraveghere;

2) de asemenea, persoana vizata va prezenta §i о fotografie recenta astfel incat utilizatorii 
desemnap sa о poata identifica mai usor in imaginile filmate.

45. Exista posibilitatea refuzarii dreptului de acces in situapa in care se aplica exceppile prevazute 
de lege. Necesitatea de a restricpona accesul se poate impune §i in cazul in care exista obligapa de 
a proteja drepturile §i libertaple unor teife persoane, de exemplu daca in imagini apar §i alte 
persoane §i nu exista posibilitatea de a obtine consimtamantul lor sau nu se pot extrage, prin 
editarea imaginilor, datele personale nerelevante.

XVII. AUDITUL SECURITATII SISTEMULUI DE MONITORIZARE VIDEO

46. Auditul securitafii sistemului de monitorizare video menfine inscrieri de sistem despre 
evenimentele produse in activitatea sistemului sau a aplicapei, precum §i despre activitatea 
utilizatorului.

47. In conjuncpe cu instrumentele §i procedurile respective, auditul securitapi sistemului de 
monitorizare video permite a promo va mijloace de ajutor pentru a atinge obiective de securitate: 
evidenfa acpunilor utilizatorului, definirea §i stabilirea responsabilitapi individual, reconstrucpa 
evenimentelor, detectarea intruplor §i problemelor de identificare a evenimentelor.

48. Auditul securitapi sistemului de monitorizare video este menit sa acorde suport la:

- stabilirea consecutivitapi acpunilor utilizatorului sau proceselor;
- stabilirea cand, cine sau ce a stopat funcponarea normala a sistemului;
- soluponarea problemei de detectare a intruplor;
- detectarea problemelor de funcponare a sistemului informatic in regim online.

XVIII. DISPOZITII FINALE

49. Regulamentul privind supravegherea prin mijloace video in cadrul Inspectoratului Naponal de 
Probapune si subdiviziunile sale teritoriale va fi completat ori de cate ori apar modificari in 
prevederile legale in baza carora s-a elaborat.

50. Prezentul Regulament i'ntra in vigoare la data aprobarii de catre Directorul Inspectoratului 
Naponal de Probapune.

4-
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Anexanr. 1

LISTA LOCATIILOR UNDE SUNT AMPLASATE CAMERE DE SUPRAVEGHERE
VIDEO

1. mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri, 1 - etajul V, INP, holul institujiei -  1 camera video;

2. mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri, 1 - etajul V, Directia monitorizare electronica, hoi -  1 
camera video;

3. mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri, 1 - etajul V, Direcjia monitorizare electronica, biroul de 
monitorizare -  1 camera video;

4. mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri, 1 - etajul IV, Biroul de probatiune Chisinau, hoi la intrare 
-  2 camere video;

5. niun. Chisinau, str. Alexei Mateevici, 65 -  Centrul de reabilitare sociala a persoanelor liberate
Ч -4

de pedeapsa penala INP, hoi la intrare -  1 camera video;

6. or. Anenii Noi, str. Suvorov, 45, BP Anenii Noi, hoi la intrare -  1 camera video;

7. or. Basarabeasca, str. Garii, 14, BP Basarabeasca, hoi la intrare -  1 camera video;

8. mun. Balti, str. 31 August, 73, BP Balfi, hoi la intrare -  1 camera video;

9. r-nul Anenii Noi, s. Vamita, str. Tighina, 64, BP Bender, hoi la intrare -  1 camera video;

10. or. Briceni, str. Independentei, 44, BP Briceni, hoi la intrare, birou -  2 camere video;

11. or. Cahul, str. loan Voda cel Cumplit, 71, BP Cahul, hoi la intrare - 1 camera video;

12. or. Cantemir, str. Trandafirilor, 2, BP Cantemir, hoi la intrare -  1 camera video;

13. or. Calarasi, str. Stefan cel Mare, 4, BP Calara§i, hoi la intrare - 1 camera video;

14. or. Causeni, str. Stefan cel Mare, 6, BP Causeni, hoi la intrare -  1 camera video;

15. or. Ceadfr-Lunga, str. Lomonosov, 20, BP Ceadir-Lunga, hoi la intrare -  1 camera video;

16. or. Cimislia, str. Mihai Viteazul, 48, et. II, BP Cimislia, hoi la intrare -  1 camera video;

17. or. Comrat, str. Tretiacov, 42, BP Comrat, hoi la intrare -  1 camera video;

18. or. Criuleni, str. Biruinta, 12, BP Criuleni, hoi la intrare -  1 camera video;

19. or. Donduseni, str. Elena Sirbu, 7a, et. Ill, BP Donduseni, hoi la intrare -  1 camera video;

20. or. Drochia, str. Independentei, 15 A, BP Drochia, hoi la intrare -  1 camera video;

21. r-nul Dubasari, s. Ustia, str. §tefan cel Mare, 6, BP Dubasari, hoi la intrare -  1 camera video;

22. or. Edinet, str. Sfintul Vasil#, 108, BP Edinet, hoi la intrare -  1 camera video;

23. or. Falesti, str. Mihai Eminescu, 9, BP Falesti, hoi la intrare -  1 camera video;
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24. or. Flore§ti, str. Frunze, 32, BP Flore§ti, hoi la intrare -  1 camera video;

25. or. Glodeni, str. Suveranitatii, 4, et. Ill, BP Glodeni, hoi la intrare -  1 camera video;

26. or. Hincesti, str. 31 August, 3, et. 2, BP Hince§ti, hoi la intrare -  1 camera video ;

27. or. Ialoveni, str. Alexandra cel Bun, 17, BP Ialoveni, hoi la intrare -  1 camera video;

28. or. Leova, str. Unirii, 32, BP Leova, hoi la intrare -  1 camera video;

29. or. Nisporeni, str. Suveranitatii, 2, et. Ill, BP Nisporeni, hoi la intrare -  1 camera video;

30. or. Ocnifa, str. Independentei, 51, BP Ocnita, hoi la intrare -  1 camera video;

31. or. Orhei, str. Mihai Eminescu, 2, et. I, bir. 9 A, bir. 10, BP Orhei, hoi la intrare -  1 camera 
video;

32. or. Ri§cani, str. 31 August, 16, et. II, BP Riscani, hoi la intrare -  1 camera video;

33. or. Rezina, str. 27 August, 5, et. Ill, BP Rezina, hoi la intrare -  1 camera video;

34. or. Singerei, str. Nicolae Testemifanu, 1, BP Singerei, hoi la intrare -  1 camera video;

35. or. Soroca, str. Mihai Eminescu, 5/4, BP Soroca, hoi la intrare -  1 camera video;

36. or. Straseni, str. Mihai Eminescu, 56, BP Straseni, hoi la intrare - 1 camera video;

37. or. Soldanesti, str. Pacii, 24, et. Ill, BP Soldane§ti, hoi la intrare -  1 camera video;

38. or. §tefan Voda, str. Pacii, 6, BP Stefan Voda, hoi la intrare -  1 camera video;

39. or. Taraclia, str. Pervomaiskoie, 32, BP Taraclia, hoi la intrare -  1 camera video;

40. or. Telenesti, str. §tefan cel Mare, 6/1, BP Telene§ti, hoi la intrare -  1 camera video;

41. or. Ungheni, str. Decebal, 6/4, BP Ungheni, hoi la intrare -  1 camera video;

42. or. Vulcanesti, str. Gagarina, 32, BP Vulcanesti, hoi la intrare -  1 camera video.

-t
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Anexa nr. 2

INSPECTORATUL NATIONAL DE PROBATIUNE
9 9

SUPRA VEGHEAZA ZONA 
PRIN MIJLOACE VIDEO

Adresarea unei plangeri in privinta prelucrarii datelor cu caracter personal prin 
intermediul acestui sistem de evidenta catre Centrul National pentru Protectia Datelor 
cu Caracter Personal al Republicii Moldova poate fi realizata doar dupa depunerea in 
prealabil a unei cereri operatorului de date cu caracter personal: Inspectoratul National 
de Probafiune, situat p e  acfresa: тип. Chisinau, str. Vasile Alecsandri, 1, etajul V. 
Telefon de contact: 022 280978; e-mail: probatiune@probatiune.gov.md.
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