MANUALUL
OPERATIONAL DE
FORMARE AL
CONSILIERULUI DE
PROBATIUNE

CHISINAU 2018



CUPRINS

Capitolul I. INSTITUTIA PROBATIUNIL ..ot
L1, Definitia probatiunil . .......eiueeee ettt et et ettt e
L2, Tipurile Probatiunii .......o.uiieeeti ettt et e e et et e e e e nae e aas
Capitolul 11. PROBATIUNEA PRESENTENTIALA............cooiiiiiiiiiiiiiieieee e,
1.1. Intocmirea referatului de eValUAre. ............ccoeeevunneeiiei e
[1.2. ProCesUalitate ............c.oimiiiin i
11.3. Procesul de eValUare ...............ooiiiiiii i
I1.4. Metode si tehnici utilizate pentru a intocmi referatul de evaluare ...........................

11.4.1. Analiza doCUMENTEION ... ... ... oottt et et et e et e e e e e e e e e

TL 4.2, OBSCUVALIA .. c..oov oo e e e e e o e e et et e e eee it eee e e e e e e e e a s

A3 INEEIVIUL Lo e et e e e e et et e et et e e e e e

11.4.4. Reflectare ..

11.4.4. Rezumarea .

I1. 5. Impactul referatulm de evaluare .
Capitolul 111. PROBATIUNEA SENTENTIALA IN COMUNITATE ............................
III.1. Etapele activitatii de probatlune ...................................................................

III.1.1 Repartizarea cazului... .

I1.1.2. Instiintarea si convocarea Subzectuluz de probatzune

111.1.3. Pregatirvea pentru prima iNtreVedere... ... ... ... ... ouvuevee ee ee e e e e e e s e e

[11.1.4. Prima Tntrevedere...

II1.1.5. Intocmirea planului de probatzune i realzzarea actzvztatllor de probatzune .........

I11.1.6. Monitorizarea si evaluarea permanenta a cazului...

I1.1.7. Incheierea supravegherii... ... ... ..
Capitolul V. ASISTENTA SI CONSILIEREA ........................................................
IV.1. Notiune de asistentd si consiliere. Principii ce ghideaza activitatea de asistentd si
COMSILIEIE ..ottt e e e e e
IV.2. Investigarea. Arii de investigare. Tehnici de investigare utilizate .........................
IV.3. Elaborarea unui plan de actiune sau int€rventic ...............oooeiveiiiiriiriiiinianienannnn..
Capitolul V. PROGRAME PROBATIONALE .....c.oouiiiiiiiii e,
V.1. Program de asistenta la etapa presentinfiald ..................ccoiiiiiiiiiiiiiii
V.2. Programe cognitiv-comportamentale ................o.ooviiiiriiniiiiiiiiiiie e,
V.3. Programe pentru reducerea agreSiVItatil . .......eeereereeeteeeeate et eneeeineeeineenneenns
V.4. Programe de interventie psihoeducativa pentru consumatori de substante ..................
V.5. Program de pregatire catre liberare a condamnatilor ................c..oooiiiiii
V.6. Programe pentru dezvoltarea abilitatilor sociale ................cooooiiiiiiiii
Capitolul V. MUNCA NEREMUNERATA IN FOLOSUL COMUNITATII....................
VI.1. Cadrul legal. Atributiile institutiilor implicate in procesul de executare..................
V1.2. Supravegherea modului de executare a muncii neremunerate in folosul comunitatii ...
Capitolul VII. PEDEAPSA PRIVATIVA DE DREPTUL DE A OCUPA ANUMITE
FUNCTII SAU DE A EXERCITA O ANUMITA ACTIVITATE .......coooiiiiiiiiiiiieain,
VI1.1.Cadrul legal. Etapele procesului de asigurare a executarii pedepsei .............c.oeevenenn.
Capitolul VIII. ASISTENTA PERSOANELOR PRIVATE DE LIBERTATE...................

Capitolul I’X. ASISTENTA LA ETAPA POST-DETENTIE.........c.cooiiiiiiiiiiiiiiien

AN E X
BIBLIOGRAFIE. .. .o e

~N -~ O1Tww

15
15
15
15
16
16
16
17
19
19
20
20
21
23
26
28
30

30
31
38
43
45
46
48
49
51
52
54
54
57



Capitolul 1

INSTITUTIA PROBATIUNII

L.1. DEFINITIA PROBATIUNII

Tn ordine istorico-cronologici "probation" este una dintre primele sanctiuni comunitare,
"intermediare" reglementate ca masura alternativa la pedeapsa privativa de libertate. Aparitia sa
a fost determinatd, pe de-o parte, de necesitatea dezvoltarii sistemelor judiciare adaptate
delicventei juvenile, iar pe de alta, de aparitia unor noi curente in criminologie care pledeaza
pentru controlul infractionalitatii din afara sistemului justitiei penale.

In tarile caracterizate prin sisteme juridice cutumiare cum ar fi Anglia si SUA probation s-a
dezvoltat pornind de la o serie de practici si traditii comunitare prezente inca din perioada
medievalad sub forma "angajamentului" si a "incredintarii pe garantie".

Probatiunea moderna s-a dezvoltat in secolul XX, in special dupa cel de al doilea razboi
mondial, Tn anii 60.

Intr-un studiu realizat sub egida Natiunilor Unite de Institutul Interregional pentru
Cercetarea si Prevenirea Infractiunilor au fost propuse patru argumente in favoarea probatiunii si
a masurilor comunitare:

- masurile comunitare sunt mult mai potrivite pentru anumite tipuri de infractiuni si
infractori;

- deoarece evitd privarea de libertate si incarcerarea, aceste masuri sunt centrate pe
reintegrarea in comunitate si reabilitare, fiind, din aceste motive, mult mai umane;

- sunt, in general, mai putin costisitoare decit sanctiunile privative de libertate;

- prin descresterea numarului de condamnati din inchisori se evitd supraaglomararea
facilitindu-se administrarea acestora precum si tratamentul corectional aplicat celor care raman
in detentie.

In ce priveste definirea probatiunii, literatura de specialitate apreciazi ci nu existi un
concept care descrie si explica unitar aceastd sanctiune comunitara.
> In documentele Natiunilor Unite probatiunea, ca sanctiune dispusd printr-o hotirare
judecatoreasca, este definitd "ca metoda aplicata unor infractori selectati, ce constd in
suspendarea conditionata a pedepsei §i punerea lor sub supravegherea personald a consilierului
de probatiune pentru a i se acorda asistentd si "tratament” (ONU, 1954, p.4)
> Alte definitii prezente in literatura de specialitate caracterizeaza probation ca Sistem

(public sau privat) care administreaza furnizarea unor servicii speciale si functioneaza de
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regula ca subsistem al sistemului mai larg al justitiei penale. Serviciile asigurate se refera atat
la operatiuni de reabilitare cit §i de supraveghere.

> Probatiunea a fost de asemenea caracterizatd "ca metoda de pedepsire cu un pronuntat
caracter socio-pedagogic, ce constd in echilibrul dintre supraveghere si asistenta.Ea se aplicd,
fara taxa, unor infractori selectafi in functie de particularitatile de personalitate, tipul de
infractiune comis §i  receptivitate, in relatie cu un sistem al cdarui scop este de a oferi
infractorului o sansa de a-gi schimba stilul de viata, de a se integra in societate fara riscul de a
comite noi fapte penale.”

Probatiunea, ca si alte sanctiuni comunitare este, sub raportul naturii juridice, o sanctiune
penald. Prin scopurile si obiectivele urmarite ea se distanteaza insa de sistemul tradifional centrat
pe represiune si izolare. Valorile pe care s-a construit, obiectivele si scopurile pe care le
urmareste contribuie, la definirea probatiunii si la pozitionarea sa distinctd in sistemul
sanctiunilor penale existent in diferite legislagii nationale.

Scopurile probatiunii sunt:

v Reintegrarea sociald a persoanelor care au comis infractiuni;
v Scaderea riscului de recidiva si prevenirea savarsirii de noi infractiuni;
v Cresterea gradului de siguranta social.

n prezent probatiunea se prezintd ca o institutie socio- juridica cu individualitate distincta
in sistemul justitiei penalei, articulata de un cadru normativ care-i delimiteaza, in bund masura,
competentele si-i stabileste pozitia socio-organizationala in sistemul institutiilor de control
social. Profesia de consilier de probatiune este si ea reglementata, atit sub aspectul valorilor,
competentelor, care atestd competentele generale si speciale construite in practica activitatii de
supraveghere si reintegrare sociald a persoanelor care au comis fapte penale.

Cadrul normativ-juridic al institutiei probatiunii Tn Republica Moldova:

- Codul penal al Republicii Moldova nr. 985 din 18.04.2002;

- Codul de procedura penala al Republicii Moldova nr. 122 din 14.03.2003;

- Codul contraventional al Republicii Moldova nr. 218 din 24.10.2008;

- Codul de executare nr. 443 din 24.12.2004;

- Legea cu privire la probatiune nr. 8-XVI din 14.02.2008;

- Legea cu privire la adaptarea sociald a persoanelor eliberate din locurile de detentie nr.
297-X1V din 24.02.1999, Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 39-41 din 22.04.1999
Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, aprobat prin Hotararea;

- Guvernului Republicii Moldova nr. 583 din 26.05.2006;



- Regulamentul cu privire la modul de executare a pedepsei penale sub forma de munca
neremunerata in folosul comunitatii, aprobat prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.
1643 din 31.12.2003;

- Regulamentul privind organizarea si functionarea organelor de probatiune, aprobat prin
Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 827 din 10.09.2010, Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, nr. 166-168 din 14.09.2010;

- Ordinul ministrului justitiei nr.299 din 02.05.2018 cu privire la aprobarea Regulamentului
privind modul de intocmire a referatului presentintial de evaluare psihosocialad a personalitatii,
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 157-166 din 18.05.2018;

- Instructiunea cu privire la activitatea de probatiune sententiala in comunitate in privinta
condamnatilor adulti s1 minori, aprobata prin Ordinul sefului Oficiului central de probatiune nr.
92 din 30.05.2011.

Sistemul de probatiune se afla sub autoritatea Ministerului Justitiei si are ca principale
atributii evaluare psihosocialda, control al persoanelor aflate in conflict cu legea penala si
resocializarea lor, adaptarea persoanelor liberate din locurile de detentie.

Principiile care stau la baza desfasurarii activitatii de probatiune sint: respectarea legii si a
hotararilor judecatoresti, respectarea drepturilor omului si a demnitdtii umane si evitarea
discrimindrii pe orice temei, precum s$i sprijinirea si incurajarea permanentd a persoanelor
supravegheate, asistate si consiliate in vederea reintegrarii lor in societate si in vederea asumarii
responsabilitatii propriilor actiuni prin formarea unei atitudini corecte fatd de munca, ordinea de

drept si regulile de convietuire sociala.

|.2. TIPURILE PROBATIUNII
Probatiunea dispune de strategii de intervenfie in toate etapele procesului de infaptuire a

justitiei penale. Astfel, existd probatiune:

> presententiald — evaluarea psihosociala a personalitatii banuitului, Invinuitului,
inculpatului;
> sententiald in comunitate — activitdti orientate spre reintegrarea sociald a persoanelor

liberate de pedeapsa penald prin asistentd, consiliere, controlul comportamentului si
supravegherea respectarii obligatiilor impuse de instanta;

> penitenciard — activitdti socioeducative desfasurate in penitenciar si activitati de pregatire
pentru liberare din locurile de detentie;

> postpenitenciard — acordare de asistentd persoanelor liberate din locurile de detentie Tn
scopul reintegrarii lor 1n societate.

Subiecti ai probatiunii sint:



> persoanele banuite, invinuite, inculpate pentru care s-a solicitat referatul presentential de
evaluare psihosociald a personalitatii;

minorii liberati de raspunderea penals;

persoanele liberate conditionat de rdspunderea penal;

persoanele liberate de pedeapsa penald;

persoanele eliberate din locurile de detentie care au solicitat asistentd postpenitenciara,

YV V. V VYV V

persoanele condamnate sau sanctionate la munca neremunerata in folosul comunitatii,
precum si cele private de dreptul de a ocupa o anumita functie sau de a exercita o0 anumita .

Institutia probatiunii este prin excelentd una comunitara, intervenind intre institutiile
statului si reprezentantii societatii civile, pentru sporirea sanselor de reinsertie sociald a
persoanelor ce le sunt incredintate pentru supraveghere.

Implicarea si atragerea comunitdtii in procesul de reintegrare sociala si supraveghere a
infractorilor constd in colaborarea serviciilor de reintegrare sociala si supraveghere cu
organizatiile neguvernamentale ce desfiasoard activitati 1n domeniu, cu specialisti din alte
domenii de activitate, cu voluntari din randul comunitatii, precum si cu reprezentanti ai societatii
civile.

Participarea comunitdtii la reintegrarea in societate a infractorului reprezintd o resursa
majora.Comunitatea, in special persoanele private, organismele, serviciile publice si private
trebuie sa fie informate corespunzator asupra naturii, continutului, modului de executare a
sanctiunilor si masurilor aplicate in comunitate, astfel incit sd le poate intelege temeiul si sd le
considere ca raspunsuri adecvate si credibile pentru comportamentele delincvente.

Din perspectiva comunitatii pe care o deserveste, probatiunea are scopul declarat de a-I
determina pe infractor sa accepte responsabilitatea comportamentului sdu infractional, de a-I
ajuta sa 1si rezolve problemele si nevoile personale care au condus la comiterea faptei, sa 1l
sprijine sa devind o persoana care respecta legea.

Traducerea termenului de "probation" prin "reabilitare si supraveghere" reflectda partial
continutul si natura institugiei nici el nu surprinde o trasatura esentiala a acestui tip de sanctiune
comunitara - respectiv, aceea de perioada de incercare. ldeea de perioada de incercare, de a doua
sansd acordatd celui care a comis o infractiune, face parte din "nucleul dur" al definirii acestei
sanctiuni neprivative de libertate.

Ca sanctiune non-privativa de libertate, probatiunea a fost practicata in diferite forme in
Anglia, inci din Evul Mediu. In a doua jumdtate a sec al XIX, ea incepe sa fie acceptata si in
SUA.



Capitolul IT

PROBATIUNEA PRESENTENTIALA

11.1 INTOCMIREA REFERATULUI DE EVALUARE

Referatul presentintial de evaluare psihosociala a personalitatii este un document scris, cu
caracter consultativ si de orientare, avind rolul de a oferi organului de urmarire penala,
procurorului, instantei de judecata date despre persoana banuitului, a invinuitului sau a
inculpatului, despre nivelul de instruire scolara, despre comportamentul, mediul familial, cercul
de prieteni si despre factorii care influenteaza sau pot influenta conduita lui generala.

Ceea ce consilierul de probatiune trebuie sa Tncerce sa realizeze n referatul presentential
este sa ofere un raspuns la intrebarea: de ce a fost comisa infractiunea? Avand in vedere
expertiza pe care consilierul de probatiune 0 are in domeniile socio-umane (sociologie,
psihologie ori asistenta sociald) acesta poate oferi in cadrul referatului presentintial 0 analiza a
factorilor care au fost de natura a favoriza aparitia comportamentului infractional.

Intocmirea referatului presentintial 0 regasim in practica tuturor sistemelor de probatiune.

Reperele normative ce ghideaza intocmirea referatelor presentintiale in sistemul de

probatiune din Republica Moldova:

> Codul de procedura penala al Republicii Moldova;
> Legea nr.8/2008 cu privire la probatiune,cu modificarile si completarile ulterioare;
> Ordinul Ministrului Justitiei nr. 299/2018 cu privire la aprobarea Regulamentului privind

modul de Tntocmire a referatului presentintial de evaluare psihosociald a personalitatii;
> Ordinul INP nr.238/15.11.2016 cuprivire la implementarea la nivel national a
programului de asistenta psiho-sociala la etapa presententiala.

Forma referatului de evaluare este standardizata, acesta este structurat in sase capitole,
dupa cum urmeaza:

I.  Tntroducere;

Il.  Sursele de informatii;

I11.  Date privind personalitatea banuitului, invinuitului, inculpatului;

IV. Date privind comportamentul banuitului, invinuitului, inculpatului Tnainte si dupa
presupusa fapta comisa;

V. Factorii care influenteaza sau pot influenta conduita generala a persoanei pentru care a fost
solicitat;

VI. Perspectivele de reintegrare in societate.



11.2 PROCESUALITATE

Institutiile - organul de urmarire penala, procurorul, instanta de judecata - se adreseaza cu
un demers biroului de probatiune; seful acestuia desemneaza un consilier de probatiune
responsabil de intocmirea referatului de evaluare; dupa analizare si semnare, de catre seful
biroului, referatul de evaluare este Tnaintat institutiei care l-a solicitat.In cazul imposibilitatii
intocmirii referatului,conform motivelor invocae in pct.8 al capitolului 11 din Ordinul MJ nr.299
din 02.05.2018, consilierul de probatiune va Tnainta celui care a solicitat referatul o nota
informativa, insotita de dovezi, ce atesta situatia de fapt constatata.

Atributiile consilierului de probatiune desemnat sa intocmeasca referatul de evaluare
constau Tn:
a) a stabili de indata, dar nu mai tirziu de 3 zile de la data primirii solicitarii locul, data si
ora primei intrevederi cu persoana pentru care s-a solicitat referatul. Prima intrevedere cu
persoana pentru care s-a solicitat referatul trebuie sa aiba loc in termen de 7 zile de la data
primirii solicitarii. Tn cazul minorilor, consilierul de probatiune stabileste locul, data si ora
ntrevederii sau intrevederilor cu minorul, precum si cu parintii, cel care |-a adoptat, tutorele, sau,
dupa caz, cu persoanele sau reprezentantii institutiilor carora le-a fost incredintata supravegherea
minorului;
b) a contacta persoanele si institutiile care ar putea furniza informatii utile despre persoana
evaluata, nivelul instructiei scolare, comportamentul acesteia, mediul social si familial;
C) a realiza evaluarea propriu-zisa, evaluarea este un proces dinamic de colectare, analiza si
interpretare a datelor ;
d) a consemna, cu ocazia fiecarei ntrevederi, datele necesare si utile pentru Tntocmirea
referatului;
e) a intocmi referatul de evaluare pe baza informatiilor obtinute si a-1 supune spre analiza si
semnare sefului biroului;
f) a Tnainta referatul de evaluare solicitantului in termenul de 21zile lucratoare de la

primirea solicitarii, Tn cazul minorilor in termen de 15 zile lucratoare.

11.3. PROCESUL DE EVALUARE

Evaluarea este o parte esentiala, ce actioneaza ca 0O etapa pregatitoare, Stabilind o baza
ferma pe care se vor cladi celelalte etape ale activitatii de probatiune. Pentru ca evaluarea sa fie
eficienta, ea trebuie atent planificata, stabilindu-se atit scopul general al acesteia, cit si

obiectivele operationale si etapele prin care scopul propus poate fi atins. Procesul de evaluareeste

8



un proces ciclic, desfasurindu-se pe toata perioada lucrului cu beneficiarul, indiferent de forma
pe care 0 va lua interventia, pentru ca este necesara 0 permanenta re-evaluare a beneficiarilor, in
functie de schimbarea circumstantelor.

Procesul de evaluare presupune citeva aspecte cheie:

1. Adunarea de informatii despre beneficiar;
2. Explorarea faptelor, sentimentelor, gindurilor si conduitelor beneficiarului;
3. Clarificarea si identificarea nevoilor si/sau problemelor beneficiarului (insistindu-se

asupra celor criminogene), a motivatiei pentru schimbare;

4. Intelegerea Tn context (social, familial) a situatiei beneficiarului;

5. Dezvoltarea unei imagini de ansamblu asupra situatiei beneficiarului pentru planificarea
actiunilor necesare rezolvarii problemelor identificate sau satisfacerii nevoilor beneficiarului si
reducerii riscului identificat.

In literatura de specialitate intilnim trei tipuri de evaluare, definite in functie de momentul
n care aceasta are loc, utilizate in activitatea de probatiune: initiala, continua si finala.

Evaluarea initiala are doua finalitagi distincte. Una dintre finalitati este Tntocmirea
referatului de evaluare, cea de a doua finalitate este schitarea unui plan de interventie, sub forma
planului de probatiune.

Evaluarea continua este folosita pe perioada probatiunii, in scopul revizuirii planului de
probatiune si adaptarii acestuia la dinamica nevoilor persoanei condamnate si in scopul masurarii
rezultatelor obtinute si revizuirea programelor in activitatea de asistenta si consiliere oferita
persoanelor condamnate.

Evaluarea finala se realizeaza la incheierea perioadei de probatiune si Se refera la modul in
care au fost atinse obiectivele planului de probatiunesi la eficienta metodelor si tehnicilor folosite
de catre consilierul de probatiune pentru atingerea acestor obiective: condamnatul a indeplinit
obligatiile impuse in sarcina sa de catre instanta de judecata, au fost satisfacute nevoile
criminogene ale persoanei condamnate.

Tnainte de a incepe procesul de evaluare trebuie sa tinem cont de citeva principii care stau
la baza unei activitati eficiente cu beneficiarul:
- Este necesar sa tinem seama si de impactul posibil al evaluarii asupra persoanei, scopul
evaluarii este acela de a cunoaste si intelege beneficiarul dintr-o anume perspectiva si nu de a
afla detalii despre intreaga viata a acestuia,
- Este importanta implicarea cit mai activa a beneficiarului in procesul evaluarii.Pentru a
implica activ beneficiarul in procesul evaluarii este necesar a-i explica acestuia scopul evaluarii,
importanta colaborarii sale n obtinerea unei imagini cit mai complete despre persoana sa,

precum si a-i aduce la cunostinta etapele care vor fi urmate pe parcursul acestui proces si
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persoanele/institutiile la care se va apela pentru a obtine date suplimentare. Este important de
retinut ca consilierul de probatiune trebuie sa fie un model pentru beneficiari, iar acest model
trebuie sa fie unul pozitiv, avind o atitudine deschisa, onesta, de acceptare, nediscriminare ;
- O evaluare echilibrata trebuie sa acopere atit punctele slabe ale beneficiarului, cit si
resursele acestuia, aspectele pozitive. Aspectele pozitive reprezinta punctul de plecare pentru
interventia ulterioara, stiut fiind ca interventia specialistului este determinata in timp, iar scopul
final al acestei interventii este acela de a-l ajuta pe beneficiar sa invete sa-si rezolve singur
problemele sau sa-si satisfaca nevoile, altfel decit adoptind un comportament infractional.

Planificarea evaludrii initiale, realizate in scopul Tntocmirii referatului de evaluare
presupune:

STABILIREA SCOPULUI EVALUARII

Tn acest caz scopul este acela de a oferi judecatorului 0 analiza a modului de functionare a
comportamentului infractional al persoanei pentru care s-a solicitat referatul de evaluare, a
modului in care anumite conditii sociale, psihologice, medicale se transforma fin factori
criminogeni si a modului Tn care se poate actiona asupra acestor factori pentru scaderea riscului
de a comite fapte ilegale si reintegrarea sociala a inculpatului.

ALEGEREAMETODELOR Sl TEHNICILOR DE LUCRU

Aceste metode pot fi: studierea unor documente, interviul, observatia.

STABILIREA SURSELOR DE INFORMATII

Important este, nu numarul surselor accesate ci relevanta lor, in raport cu situatia actuala a
persoanei. In modul de selectare a informatiilor se va tine cont de obiectivitatea acestora si
realizarea unui echilibru intre sursele cu un grad crescut de subiectivitate, datorat relatiei lor cu
persoana in cauza (parinti, prieteni), si cele cu mai mari sanse de obiectivitate. Sursa de
informatii, care poate fi avuta in vedere, sunt documentele. Astfel de documente pot fi fise
medicale, dosare de asistentd sociald, caracteriziri ale profesorilor etc. Tn privinta
caracterizarilor, trebuie avut in vedere gradul de subiectivism, pe care acestea il pot implica si
autenticitatea oricarei informatii se verifica numai corelind-o cu informatiile obtinute din
celelalte surse.

STABILIREA TIMPULUI PENTRU REALIZAREA EVALUARII

Referatul trebuie predat solicitantului in termen de 21 zile lucratoare, in cazul minorilor n
termen de 15 zile lucritoare de la inregistrarea solicitarii la biroul de probatiune. Tn interiorul
acestui termen, consilierul de probatiune trebuie sa-si planifice culegerea informatiilor, analiza

lor si redactarea referatului de evaluare.
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Pentru atingerea scopului referatului de evaluare, se contureaza citeva arii de investigare:

- mediul social al persoanei pentru care s-a solicitat referatul de evaluare: familie, nivel
scolar si profesional, grup de prieteni, sistem de valori, modalitati de petrecere a timpului liber,
adictii;

- comportamentul acesteia: comportamentul Tnainte si dupa comiterea infractiunii,
comportamentul infractional, istoricul infractional, factori care pot influenta conduita generala a
persoanei;

- riscul de a comite alte fapte cu caracter penal, de autovatamare si de pericol pentru
public;

- perspectivele de reintegrare sociala: interventia necesara pentru diminuarea factorilor
precipitatori ai comportamentului infractional, resursele disponibile.

Date privind personalitatea banuitului, invinuitului sau inculpatului pentru care s-a solicitat
intocmirea referatului de evaluare. Acest capitol cuprinde, prezentarea unor date legate de
componenta familiei, situatia materiala a acesteia, spatiul locativ de care dispune, problemele de
sanatate, adictiile si antecedentele penale in cadrul familiei, grupul de prieteni ai persoanei,
vecinatatea dar si analiza locului si rolului persoanei pentru care s-a solicitat referatul de evaluare
n cadrul acestui mediu social, relatiile sale cu familia, grupul de prieteni si cu vecinii si impactul
pe care aceste relatii Tl au asupra comportamentului sau.

Un alt aspect important este analiza sistemului de valori al persoanei si factorii care au
contribuit la formarea acestui sistem de valori: familia, prietenii, anumite experiente de viata.

Tn privinta grupului de prieteni este important si se analizeze locul pe care 1l ocupa in grup
(ex. lider, marginalizat, model, etc) nevoile pe care i le satisface grupul de prieteni (socializare,
valorizare, afectiune, etc) si felul in care acesta compenseaza carente ale mediului familial, Tn
special in cazul minorilor si tinerilor. Tn acest context, este important sa se analizeze gradul de
influentabilitate al persoanei si modul in care grupul de prieteni ii influenteaza decizia dezvoltarii
si mentinerii comportamentului infractional.

Consilierul de probatiune va realiza, in primul rind, o descriere a factorilor din trecut si
prezent care au avut un impact semnificativ asupra dezvoltarii personalitatii si comportamentului
persoanei evaluate. Consilierul va expune ntr-o maniera narativa, succinta si, pe cit posibil, intr-
0 ordine cronologicd, principalele momente care au marcat evolutia familiald si sociala a
subiectului evaluat. Consilierul de probatiune va cauta sa identifice acei factori care au fost de
natura a facilita aparitia conflictului cu legea penala (nevoi criminogene).

Analiza acestor factori se face in dublu sens, atit acela al identificarii in rindul acestor

conditii sociale, a factorilor care favorizeaza comportamentul infractional, dar si a identificarii
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factorilor care inhiba comportamentul infractional, care pot fi antrenati ca resurse pentru
reintegrarea sociala a persoanei.

Evaluarea comportamentului. Se analizeaza natura relatiei intre diferite elemente ale
comportamentului. Analiza comportamentului poate genera o gama vasta de informatii. Devine
necesar sa identificam ce functie are fiecare comportament problematic, cauzele (problemele sau
nevoile criminogene) acestuia, astfel incit sa putem construi un plan de interventic adecvat
pentru inlaturarea lor si reducerea probabilitatii de aparitie ulterioara a acestor conduite.

Ulterior, se analizeaza informatiile obtinute, in functie de rezultatele cercetarilor cu privire
la comportamentul infractional. Coroborénd informatiile obtinute consilierul de probatiune poate
obtine:

- identificarea factorilor care au condus la comportamentul infractional: evenimente ganduri,
convingeri, sentimente;

- identificarea unui patern infractional;

- evaluarea capacitatii de gandire alternativa a persoanei, daca fapta a fost comisa datorita
faptului ca persoana nu a putut gasi solutii alternative;

- identifica nivelul de autocontrol al persoanei si depisteaza daca fapta s-a produs datorita
unei capacitati scazute de autocontrol a acesteia;

- identifica daca fapta se datoreaza unei slabe capacitati de estimare a consecintelor.

Referitor la evaluarea comportamentului persoanei inainte si dupa presupusa infractiune
comisd, consilierul de probatiune va urmari sa evidentieze daca au fost realizate o serie de
schimbdri n ceea ce priveste stilul de viatd al persoanei evaluate, precum si existenta unor
planuri de viitor realiste. Astfel, consilierul de probatiune urmeaza a identifica acele schimbari
care au fost realizate in raport cu factorii cu impact criminogen.

Factorii care influenteaza sau pot influenta conduita generala a persoanei pentru care a fost
solicitata Tntocmirea referatului Este o sectiune a referatului presentintial cu un pronuntat
caracter sintetic, acesti factori urmind a fi extrasi/identificati in cadrul informatiilor furnizate.
Factorii trebuie sa fie in relatie cu comportamentul infractional al persoanei evaluate. Este
necesara realizarea analizei succinte a modului in care acestia influenteaza pozitiv sau negativ
conduita generala a persoanei evaluate.

Perspectivele de reintegrare in societate Tn sectiunea respectiva trebuie si faca referire la o
serie de aspecte precum:motivatia(dorinta)persoanei pentru reabilitare; sprijinul membrilor
familiei sau al altor persoane apropiate in vederea reabilitarii persoanei; oportunitatile pe care le
are persoana in privinta efectuarii studiilor sau ocuparii unui loc demunca; programele
educationale n care poate fi inclusa persoana. Perspectivele de reintegrare in societate trebuie sa

fie realiste.
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Tn contextul stabilirii motivatiei pentru schimbare si a stadiului In care se afla persoana
evaluata, din punct de vedere motivational, se va utiliza ca instrument de lucru interviul
motivational.

Perspectivele de reintegrare n societate trebuie sa fie realiste. Actiunile intreprinse de catre
beneficiar in directia schimbarii sunt luate Tn considerare la estimarea perspectivelor de
reintegrare sociala, iar precizarea lor pot oferi judecatorului date utile in procesul de
individualizare a pedepsei.

La redactarea referatului presentintial, consilierul de probatiune trebuie sa respecte
urmatoarele reguli:

- Sa se asigure de acuratetea informatiilor cuprinse in cadrul referatului de evaluare.

- Referatul trebuie sa fie unul obiectiv,concret,clar si coerent.Informatia din cadrul acestuia
trebuie sa fie structurata in jurul ariilor de evaluare,iar la baza concluziilor consilierul trebuie sa
se afle fapte care au fost mentionate in cuprinsul referatului.

- Referatul trebuie sa respecte conditiile de forma mentionate in actele normative in material
probatiunii.

Stabilirea relatiei profesionale cu bineficiarul

Relatia profesionala consilier - persoana pentru care s-a solicitat referatul de evaluare se
desfasoara ntr-un cadru procedural si etic.

Sub aspect procedural, conform Regulamentului privind modul de intocmire a referatului
presentintial de evaluare psihosociald a personalitatii, aprobat prin Ordin Nr.299 din 02.05.2018
se desprind citeva reglementari privind desfasurarea in timpa relatiei cu beneficiarul, in cazul
activitatii de intocmire a referatelor de evaluare.

Cadrul etic, in care se desfasoara relatia profesionald dintre consilierul de reintegrare
sociala si persoana pentru care s-a solicitat intocmirea referatului de evaluare, cuprinde principii
si valori specifice.Interiorizate, aceste principii si valori se concretizeazd Tn atitudini ale
consilierilor de probatiune fata de persoanele cu care dezvolta o relatie profesionala.

Unul dintre principiile importante Tn activitatea de intocmire a referatelor de evaluare este
onestitatea. Aceasta se regaseste n atitudinea consilierului deprobatiune fata de persoana pentru
care s-a solicitat intocmirea referatului de evaluareincd din stadiul dezvoltarii relatiei
profesionale, in modul in care consilierul de probatiune i prezinta beneficiarului rolul sau si al
referatului de evaluare, posibilitatea pe care acesta o are de a refuza colaborarea cu consilierul de
probatiune si consecintele pe care le va avea acest refuz precum si precizarea limitelor
confidentialitatii. Informatiile pe care ni le furnizeaza persoana pentru care s-a solicitat
intocmirea referatului de evaluare sunt confidentiale, insa limitele acestei confidentialitati sunt

clar determinate si trebuie aduse la cunostinta persoanei in cauza.
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Legat de acest principiu si derivind din el este principiul respectarii dreptului la
autodeterminareal persoanei.Persoana pentru care s-a solicitat intocmirea referatului de evaluare,
cunoscind modul in care va fi folosit referatul de evaluare si informatiile cuprinse in acesta,
limitele confidentialitatii si posibilitatea sa de a refuza sa colaboreze cu consilierul de
probatiune, va avea posibilitatea de a lua o hotarire cu privire la acceptarea colaborarii pentru
intocmirea referatului de evaluare si cu privire la informatiile pe care le ofera consilierului de
probatiune.

Respectulse regaseste intr-o atitudine politicoasa a consilierului de probatiune fata de
persoana pentru care s-a solicitat intocmirea referatului de evaluare, de valorizare si de
nediscriminare a acesteia datoritda comportamentului sau sau apartenentei Sale la 0 anumita etnie
sau categorie sociala.

Acceptarea se regaseste, intr-o atitudine nonpunitivda a consilierului de probatiune, n
stadiul de evaluare acesta incercind sa inteleaga comportamentul persoanei si nu sa-I judece.

Aceste principii fiind interiorizate de catre consilierul de probatiune, il ajuta sa dezvolte o
relatie profesionala eficienta cu beneficiarul.

In stadiul initial de evaluare pentru intocmirea referatului de evaluare, atitudinea suportiva
se exprima prin crearea unui cadru in care, persoana pentru care s-a solicitat referatul, se simte
confortabil, prin utilizarea ascultarii active, cu toate elementele sale (empatie, parafrazare,
reflectare, sumarizare), prin evitarea judecatilor de valoare.

Persoanele cu care lucram, se afla pentru prima data intr-o relatie profesionala de acest tip,
noi oferindu-le Tn acest caz un model de comportament, iar reusita interviului depinde si de
modul in care reusim sa transmitem, prin comportamentul nostru verbal si nonverbal, diferenta

dintre acest gen de relatie si alt gen de relatii cu care ei sunt obisnuiti.

11.4. METODE SI TEHNICI UTILIZATE PENTRU A INTOCMI REFERATUL DE
EVALUARE
11.4.1. Analiza documentelor
In procesul de investigatie psiho-sociald in vederea intocmirii referatului de evaluare,
consilierul de probatiune are la dispozitie 0 metoda extrem de utila: analiza documentelor.
Documentele pot fi scrise, de naturd video, audio. Unele din aceste documente pot fi puse la
dispozitia consilierului de probatiune chiar de catre banuit/invinuit/inculpat (de exemplu,
documente cu privire la starea de sanatate, veniturile familiei etc.), iar altele pot fi obtinute de
catre consilierul de probatiune de la diferite institutii (scoald, autoritati locale, politie etc.).
Documentele pot fi utile pentru ca prezinta faptele de viata in termeni semnificativi pentru cei

care le-au trait.
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11.4.2. Observatia

Observatia este un act de urmarire si descriere cu caracter sistematic a comportamentului si
evenimentelor ce au loc in mediul social natural.

Utilizind aceasta metoda, consilierul de probatiune nu trebuie sa fie concentrat exclusiv
asupra mesajului verbal pe care il transmit persoanele cu care interactioneaza , Ci 0 atentie
deosebita urmind a fi acordata elementelor care tin de comunicarea non-verbald (pozitia
corpului, orientarea privirii, imbricdmintea etc.). Tn unele situatii, observarea interactiunii intre
persoanele intervievate poate oferi indicii mult mai relevante despre raporturile stabilite intre ele,
decit ceea ce comunica acestea verbal. Observatia se dovedeste a fi utilda in obtinerea de
informatii cu ocazia deplasarilor in teren ale consilierului de probatiune.

11.4.3. Interviul

Interviul presupune o serie de intrebari adresate oral de catre 0 persoana (intervievator)

unei alte persoane (respondent).

- In literatura de specialitate a fost realizata o clasificare a interviurilor, dintre care:

- interviuri fata in fata sau prin telefon (dupa genul convorbirii);

- interviuri structurate, semistructurate si nestructurate (dupa gradul de libertate in
formularea intrebarilor, Tn cursul convorbirii);

- individual si de grup (dupa numarul de participanti).

Interviul structurat este desfiasurat pe baza unui ghid de interviu, caracterizat printr-un
nivel inalt de structurare, intervievatorul neavind posibilitatea de a interveni in schimbarea
succesiunii intrebarilor ori de a adresa intrebari suplimentare fata de cele prevazute in ghidul de
interviu.

Interviul nestructurat, informal are la baza un set de arii de investigatie, intervievatorul
formulind preponderent intrebari deschise persoanei intervievate, incurajind- o sa isi prezinte
opiniile, gindurile sau sentimentele. Acesta este tipul de interviu utilizat Tn activitatea de
probatiune presentintiala.

Metode adecvate de intervievare si pregatirea prealabila asigura un rezultat optim
interviului.

Intrebdri bine structurate, cu o tentd pozitiva, asigurd o folosire eficientd a timpului
intervievatorului si intervievatului. Totusi, nu este de-ajuns cunoasterea intrebarilor adecvate,
intervievatorul trebuie si cunoascd si modul corect de a pune aceste intrebari. Tn mod ideal
intrebarile dintr-un interviu ar trebui structurate in asa fel incat s permita persoanei de a
raspunde liber si a dezvolta larg raspunsul. Deci, intrebarile trebuie sa fie clare, astfel incat

intervievatul sa stie ce i se cere si sa raspunda confident.
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11.4.4. Reflectare

Reflectarea este o tehnica prin care intervievatorul circumscrie/repetda comentariile sau
afirmatiile intervievatului, restaurindu-le in forma de intrebare. Aceasta tehnica este folosita
pentru a incuraja intervievatul sa-si dezvolte punctul de vedere.
11.4.4. Rezumarea

Rezumarea, ca si reflectarea, ne da posibilitatea de a verifica daca am inteles bine
afirmatiile intervievatului. Rezumarea intrebarilor este foarte importanta intr-un interviu de
evaluare n care intervievatorul are nevoie de cit mai multe informatii care il ajuta in a-si forma o

idee. Intrebarile rezumatoare de fapt, Incheie discutia despre un subiect.

1. 5. IMPACTUL REFERATULUI DE EVALUARE

Referatul de evaluare vine n sprijinul judecatorului care solutioneaza cauza, favorizind o
mai buna cunoastere a inculpatului din punct de vedere psiho-social si a posibilitatilor acestuia
de a se reintegra in societate, putind utiliza aceste informatii pentru individualizarea pedepsei.

Persoana pentru care s-a intocmit referatul de evaluare resimte, in mare masura impactul
acestui referat. Pentru aceasta persoana, relatia profesionald cu consilierul de probatiune,
ipostaza de a fi evaluat, poate fi 0 experienta diferita de experientele anterioare ale persoanei,
oferindu-i-se prilejul de a discuta despre sine, de a Tncerca sa inteleaga si sa isi explice propriul
comportament. Din acest motiv, interviul cu consilierul de probatiune, poate constitui primul pas
catre trecerea la un stadiu motivational superior cu privire la schimbarea comportamentului
infractional.

Pentru familia persoanei pentru care s-a solicitat referatul de evaluare, aceasta ar putea fi o
ocazie de a acorda atentie acestei persoane, incercind sa-i inteleaga comportamentul, cauzele
care l-au provocat si cum ar putea fi schimbat acest comportament. Este, in acelasi timp o ocazie
pentru membrii familiei de a-si constientiza rolul pe care il pot avea in reintegrarea sociala a
persoanei, de a-si asuma o responsabilitate Tn acest sens si de a se implica activ Tn acest proces.

Impactul referatului este unul pozitiv in cazul in care referatul indeplineste standardele de
calitate. Calitatea referatului de evaluare este data de respectarea, atit a regulilor de intocmire a
acestuia (structura, colectarea informatiilor, evaluarea, analiza, sinteza si redactarea lor etc.), Cit
si de respectarea principiilor si a valorilor profesionale, acestea constituind premisele unui referat

profesionist, obiectiv.
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Capitolul IIT

PROBATIUNEA SENTENTIALA IN

COMUNITATE

Legea cu privire la probatiune este actul normativ ce reglementeaza organizarea si
functionarea institutiei probatiunii si care formuleaza in cadrul articolului doi misiunea acestei
institutii. Aceasta misiune se defineste in limbaj juridic astfel: “evaluare psihosociald, control al
persoanelor aflate in conflict cu legea penala si resocializarea lor, adaptarea persoanelor liberate
din locurile de detentie, pentru preintimpinarea savirsirii de noi infractiuni”.

Plecind de la aceasta definitie, Se remarca scopul conferit institutiei:

v/ Reintegrarea sociala a persoanelor care au comis infractiuni;
v' Scaderea riscului de recidiva si prevenirea savarsirii de noi infractiuni;
v' Cresterea gradului de siguranta social.

Pentru a atinge aceste scopuri trebuie acoperite insa o serie de obiective, obiective care se
traduc prin ceea ce trebuie realizat In plan concret pentru a atinge scopurile stabilite. Tn acest
sens, obiectivele sunt urméatoarele:

v/ asigurarea unui control asupra persoanei condamnate prin supravegherea modului in care
aceasta respecta masurile / obligatiile ce i-au fost impuse de catre instanta de judecata;

v' monitorizarea si evaluarea permanentd a riscului de a comite noi infractiuni pe care il
prezinta persoanele condamnate;

v" incurajarea si sprijinirea permanentad a persoanelor condamnate in vederea satisfacerii
nevoilor criminogene ale acestora;

v' facilitarea posibilitatii persoanei sanctionate de a recompensa comunitatea vatamata
prininfractiune.

Legea nr.8 din 14.02.2008 prevede o serie de principii pentru activitatea de probatiune care
au valoare in raport cu specificul activitatii. Acestea sunt:
=  respectarea drepturilor omului si a demnitatii umane, neadmiterea discriminarii de orice
naturd, inclusiv pe motiv de dizabilitate, boala cronica contagioasa sau necontagioasa;
=  sprijinirea si Incurajarea permanentd a subiectilor probatiunii, asistati si consiliati, In
vederea reintegrarii lor in societate si asumarii de responsabilitate pentru propriile actiuni prin

formarea unei atitudini corecte fata de ordinea de drept si fata de regulile de convietuire sociala;
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=  oportunitatea, asigurarea reactiei sociale eficace la fapta savirsita, interventia 1n
solutionarea problemelor persoanei aflate in conflict cu legea penala in functic de situatia
psihosociala si de conditiile de fapt ale savirsirii infractiunii;
=  participarea comunitatii la procesul de asistenta, de consiliere psihosociala si de control,
=  diferentierea si individualizarea psihosociald a subiectului probatiunii si a infractiunii pe
care a savirsit-0;
=  prezumtia nevinovatiei subiectului probatiunii,
=  respectarea legii si a hotaririlor judecatoresti,
=  respectarea confidentialitatii datelor cu caracter personal.
Categorii de subiecti ai probatiunii:
Categoriile de beneficiari sunt cele prevazute de Legea Nr.8 din 14.02.018, si anume:
% persoanele banuite, invinuite, inculpate pentru care s-a solicitat referatul presentintial de
evaluare psihosociala a personalitatii;
% minorii liberati de raspunderea penala;
% persoanele liberate conditionat de raspunderea penala;
% persoanele liberate de pedeapsa penala;
% persoanele eliberate din locurile de detentic care au solicitat asistenta postpenitenciara;
% persoanele condamnate sau sanctionate la munca neremunerata in folosul comunitatii,
precum si cele private de dreptul de a ocupa 0 anumita functie sau de a exercita 0 anumita

activitate.

III.1. ETAPELE ACTIVITATII DE PROBATIUNE

Continutul concret al activitatii de pobatiune presupune 0 anume procesualitate ceea ce
insecamnad ca aceasta activitate se deruleaza pas cu pas, intr-o ordine logica care 1i asigura
coerenta si continuitate.

Acesti pasi, despre care am mentionat, sunt:
1 Repartizarea cazului;
2 Instiintarea si convocarea subiectului de probatiune;
3. Pregatirea primei intrevederi;
4 Prima ntrevedere;
5. TIntocmirea planului de probatiune si realizarea actiunilor preconizate de control si
asistenta,
6.  Monitorizarea si evaluarea permanenta a cazului,

7. Tncheierea supravegherii.
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I11.1.1 Repartizarea cazului

Instanta de judecata trimite hotarirea judecatoreasca organului de probatiune in a carui raza
teritoriald isi desfasoara activitatea sau isi are domiciliul condamnatul.

Dupa Tnregistrarea sentintei penale in registrul de evidenta a sentintelor, seful biroului
repartizeaza unui consilier de probatiune sentinta penald, al carei obiect este executarea uneia
dintre sanctiunile comunitare. Consilierul de probatiune devine responsabil de caz. Consilierul de
probatiune responsabil de caz va deschide un dosar de probatiune al noului beneficiar, in
continutul cdruia Se vor regasi, potrivit pct.2.2.3 sectiunea a 2-a capitolul 11 din Instructiunea cu
privire la organizarea activitatilor de probatiune sententiala si postpenitenciarda in privinta
condamnatilor adulti si minori, urmatoarele documente sau tipuri de documente:

- dispozitia de executare,
- hotararea instantei de judecata,
- angajamentul condamnatului,
- instiintarea catre instanta de judecata,
- citatil,
- copiile actelor de identitate,
- angajamentul,
- referatul de evaluare,
- fisa de evaluare psihosociala,
- evaluarea riscului de recidiva,
- raport privind efectuarea primei intrevederi,
- planul de probatiune,
- drepturile si obligatiile semnate de condamnat,
- caracteristici,
- rapoarte privind: efectuarea intrevederilor, vizitelor la domiciliu,
- materiale cu referire la indeplinirea obligatiunilor stabilite de instanta de judecata,
- materiale privind acordarea asistentei si consilierii,
- informatii cu privire la comiterea de catre condamnati a contraventiilor si infractiunilor,
- sesizdri, solicitari, demersuri, preintimpinari, declaratii, citatii, cereri.
Tn aceasta etapa are loc si includerea persoanei condamnate in baza de date a biroului de

probatiune.
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I11.1.2. Instiintarea si convocarea subiectului de probatiune

Instiintarea si convocarea subiectului de probatiune se realizeaza in termen 10 zile
lucratoare de la data parvenirii hotaririi. Consilierul expediaza citatie pentru a se prezenta la
Biroul de probatiune Tn vederea realizarii primei intrevederi. Citatia va contine informatii
referitor la:
- locul, data si ora la care trebuie sa aiba loc prima intrevedere;
- informatii despre hotararea judecatoreasca;
- adresa biroului de probatiune si numarul detelefon;
- numele consilierului responsabil decaz.

Se recomanda ca citatia sa fie transmisa cu confirmare de primire pentru a se putea

identifica ulterior daca destinatarul a luat cunostinta de continutul sau.

111.1.3. Pregatirea pentru prima intrevedere

Pregatirea pentru prima Tintrevedere presupune in principal colectarea informatiilor
suplimentare despre persoana condamnatului si mediul sau familial si social, informatii care sa
contureze o imagine de ansamblu asupra cazului. Pe baza acestor informatii consilierul stie ce
doreste sa mai afle de la client, ce date trebuie verificate, clarificate.

In acest sens, foarte important este studiul dosarului penal al persoanei condamnate.
Consultarea dosarului ne ofera date ce pot fi valorificate prin formarea unei perspective asupra
cazului si construirea instrumentelor utilizate pentru colectarea informatiilor suplimentare,
precum si prin identificarea unor elemente semnificative care, verificate, contribuie la
identificarea nevoilor criminogene ale clientului, estimarea riscului de a comite noi infractiuni si
indicarea directiei de interventie in cazul sau. O sursd importantd de informatii care se poate
regasi in dosarul penal al condamnatului o constituie referatul de evaluare.

Pregatirea inseamna si clarificarea unor aspecte cum ar fi: disponibilitatea noastra si a
spatiului in care intentionam sa desfasuram interviul, prevederea unor eventuale probleme si
evitarea lor, pregatirea unor instrumente de lucru s.a.

Tot in cadrul pregatirii primei intrevederi are loc si compunerea unei serii de intrebari
pentru interviul initial. Aceste intrebari sint structurate in jurul unor unitati tematice de interes
pentru consilierul de probatiune si care are ca scop directionarea interviului pentru obtinerea
informatiilor necesare pentru intreaga activitate ulterioara de control si asistare. Intrebarile se vor
construi, plecind de la informatiile de care dispunem, raportate la o serie de unitati tematice
relevante din perspectiva evaluarii si interventiei Tn cazul beneficiarului. Aceste unitati tematice

se vor descompune la rindul lor in subtheme. Nu exista un model unic, general valabil de

20



intrebari. Intrebarile trebuie individualizat Tn raport cu fiecare caz, avind in vedere ci fiecare caz

prezinta un anumit specific.

I11.1.4. Prima intrevedere

Prima Tntrevedere cu persoana condamnata este foarte importanta pentru intreg procesul de
supraveghere si reintegrare socialda a condamnatului. De felul in care aceasta va decurge depinde
motivatia beneficiarului, increderea in consilier si in eficienta muncii de reintegrare.

O atentie deosebita trebuie acordata continutului contactului initial si modalitatii Tn care
acesta se realizeaza. In primul rind are loc prezentarea proprie, mentionindu-se in acest sens
numele si prenumele, functia pe care o avem, faptul ca suntem responsabili de caz. Trebuie
accentuate si bine clarificate atit rolul si responsabilitatile consilierului, cit si responsabilitatile
condamnatului: ca este raspunzator de propriul comportament, de masura si felul in care respecta
cerintele legii si ale hotararii judecatoresti. Condamnatul trebuie sia inteleaga ca rolul
consilierului este acela de a-1 asista si sprijini in actiunile sale de revenire la 0 conditie normala
de viata, iar respectarea obligatiilor ce i-au fost impuse de catre instanta si angajarea sa activa in
procesul de schimbare a propriului comportament este in beneficiul sau.

Consilierul de probatiune trebuie sa manifeste prin conduita sa atentie, interes,
disponibilitate, intelegere, acceptanta si empatie pentru condamnat, aceste aspecte fiind esentiale
pentru eliminarea temerilor beneficiarului si pentru confortul psihologic al acestuia, pentru
increderea pe care 0 va acorda consilierului, pentru 0 buna desfasurare a relatici profesionale,
pentru motivarea si angajarea acestuia in procesul de schimbare si, deci, pentru reintegrarea sa
sociala.

Tn cadrul primei intrevederi este necesar ca persoanei condamnate si-i fie prezentate,
verbal si scris, 0 serie de aspecte ce vor fi consemnate intr-un raport, semnat de catre ambele
parti.

Continutul raportului va face referire la:

- informarea despre scopul probatiunii si a rolului consilierului de probatiune,
- explicarea modului de executare a pedepsei non privative de libertate,
- aducerea la cunostinta sub semnatura a drepturilor si obligatiilor,
- explicarea obligatiilor stabilite de instanta de judecata si a consecintelor ce pot interveni in
caz de nerespectare,
- obligatia respectarii normelor de conduita
- informarea despre vizita la domiciliu.
Prezentarea raportului trebuie sa se realizeze intr-un limbaj inteligibil si accesibil. Dupa

prezentarea raportului are loc realizarea evaluarii. Principalul instrument prin care se realizeaza
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evaluarea este interviul. Interviul este o tehnica care presupune o succesiune de intrebari si
raspunsuri, ghidata de catre consilier, care urmareste atingerea unui scop clar formulat initial.

Cel mai potrivit tip de interviu pentru atingerea unor asemenea scopuri este cel
semistructurat, de tip thematic, centrat asupra unor teme generale de interes, a caror explorare ne
va furniza date importante despre factorii care influenteaza comportamentul beneficiarului, riscul
de comite noi infractiuni, directiile de interventic. De asemenea, 0 buna parte din evaluarea
motivatiei pentru schimbare a beneficiarului se poate realiza in cadrul acestui tip de interviu.

Este foarte important sa i se explice beneficiarului de ce este necesar un asemenea interviu
si ce se urmareste prin derularea lui: obtinerea unor informatii despre persoana sa, familie, mediu
social, informatii ce sunt utile pentru cunoasterea si aprecierea situatiei sale, oferirea de ajutor in
raport cu nevoile si problemele cu care se confrunta.

Un alt aspect ce trebuie clarificat este cel al confidentialitatii si limitelor ei. Condamnatului
trebuie sa i se comunice cé toate informatiile solicitate sunt de interes strict professional.

De asemenea, condamntului trebuie sa i se atraga atentia asupra importantei veridicitatii
informatiilor. Este necesar sa inteleaga ca noi dispunem deja de o serie de informatii certe si ca
cele obtinute vor fi verificate.

Tema explorata pentru inceput trebuie sa fie una usor abordabild, sa nu necesite raspunsuri
Ccu o incarcatura puternic afectiva, pentru a ajuta astfel persoana condamnata sa se acomodeze cu
rolul de intervievat.Tehnicile utilizate cu precadere sunt chestionarea, ascultarea activa,
incurajarea, parafrazarea.

Partea de mijloc a interviului presupune investigarea aprofundata a unitatilor tematice de
interes si trecerea de la o unitate la alta. Este indicat ca Tn aceasta faza intrebarile sa se centreze
pe explorarea unor aspecte mai sensibile ale experientei de viata a persoanei condamnate, a caror
expunere se asociaza cu trairi mai intense sau mai profunde. Tehnicile principale folosite in
aceasta faza sunt ascultarea activa, oferirea de feedback, concretizarea, clarificarea si
confruntarea.

Partea finala a interviului se axeaza pe revizuirea a tot ceea ce persoana condamnata a
prezentat, astfel Tncit sa se identifice ce teme au fost complet abordate, care sunt informatiile de
care mai este nevoie, ce aspecte sunt neclare si necesitd 0 explicitare suplimentara si care sunt
nevoile criminogene evidentiate prin explorarea unitatilor tematice. Tehnicile utilizate n acest
moment sunt: sumarizarea, clarificarea, oferirea de feedback. Condamnatul va fi intrebat la
sfirsitul interviului daca are nelamuriri.

Aceasta etapd a activitatii de probatiune, care este reprezentatd de prima intrevedere cu

persoana condamnata, se incheie prin stabilirea si comunicarea datei urmatoarei intrevederi.
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Exista cazul In care persoana condamnati nu se prezintd la prima intrevedere. n aceasta
situatie, consilierul responsabil de caz va reinstiinta persoana in scris sau telefonic, pentru a
stabili data, ora si locul unei noi intrevederi. Totodata i se va atrage atentia cu privire la
potentialele consecinte ale comportamentului sau. Atunci cind persoana condamnatd nu se
prezinta nici la a doua citare, consilierul responsabil de caz va investiga motivele neprezentarii,

va intreprinde masuri initiale de cautare.

I11.1.5. Tntocmirea planului de probatiune si realizarea activititilor de probatiune
a. Intocmirea planului de probatiune

Conform pct.2.6.1 sectiunea a 6-a capitolul Il din Instructiunea cu privire la organizarea
activitatilor de probatiune sententiald si postpenitenciarda in privinta condamnatilor adulti si
minori, Tn termen de 30 zile lucratore de la prima intrevedere, se elaboreaza planul de
probatiune prin care se determina activitatile de probatiune ce urmeaza a fi intreprinse fata de
condamnat, care sunt necesare in procesul de supraveghere.

Referitor la structura si continutul planului de supraveghere, acestea sunt determinate de:

1)  Introducere

a)  numele, prenumele, data si locul nasterii persoanei condamnate sau minorului;
b) infractiunea savarsita si numarul hotararii instantei;

C)  sanctiunea aplicatd si masurile si/sau obligatiile impuse de instanta de judecata;
d) perioada de supraveghere, mentionandu-se data inceperii si incetarii acesteia.
2)  Nevoile sau problemele identificate.

Este un capitol important al planului de probatiune,intrucat determinarea precisa a nevoilor
sau problemelor cu care se confrunta condamnatul ajutd la estimarea riscului de a comite noi
infractiuni, precum si la stabilirea directiei de interventie Tn cazul sau. Acest capitol se refera in
special la acele nevoi ale persoanei condamnate care au legatura cu riscul de recidiva. Tn
definirea unei nevoi sau probleme trebuie sa luam insa in considerare si punctul de vedere al
beneficiarului. Aceasta din cauza ca condamnatul poate sa nu recunoasca 0 problema serioasa
cum ar fi dependenta de alcool sau droguri. Din aceste motive cel mai indicat este ca nevoile /
problemele beneficiarului sa fie puse in discutie astfel incit sa se ajunga la un acord comun cu
privire la existenta si importanta lor. Tn realizarea acestor actiuni consilierul trebuie sa utilizeze
anumite tehnici de negociere. Avantajul n acest caz este acela ca persoana condamnata se simte
valorizata si devine motivata pentru schimbare.

3)  Riscul savirsirii unor noi infractiuni/riscul de a pune in pericol siguranta publica.
Riscul de a comite noi infractiuni reprezinta probabilitatea ca un condamnat s comita

noifapte penale.
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Estimarea riscului de recidiva este foarte importanta in activitatea de supraveghere si n
general in activitatea de reintegrare intrucit pe baza acesteia se asigura managementului riscului,
adica restringerea gradului de libertate al condamnatului si stabilirea tipului si intensitatii
interventiei.

Evaluarea riscului se face pe baza unor caracteristici sau factori regasiti la nivelul
persoanei condamnate care influenteaza sau pot influenta comportamentul intr-un sens pozitiv
sau negativ.

Factorii la care se raporteaza evaluarea riscului de recidiva pot fi statici (nemodificabili,
ex.: virsta) sau dinamici (care se pot schimba, ex.: locul de munca).

Factorii statici pot fi definiti ca acele caracteristici identificate pe cale statistica la
majoritatea persoanelor care apartin unui grup sau unei populatii {inta si pe baza carora se fac
predictii referitoare la comportamentul unei persoane care apartine unui asemenea grup.

Ca factori statici pot fi luati totusi Tn considerare sexul (majoritatea persoanelor care comit
infractiuni sunt de sex masculin), virsta la care persoana a comis prima infractiune (este invers
proportionala cu riscul de recidiva), virsta la prima condamnare (cu cit condamnarea a avut loc la
0 virsta mai frageda, cu atit riscul de a comite noi infractiuni este mai mare), numarul de
condamnari anterioare (este direct proportional cu riscul de recidiva). Pe cale statistica pot fi insa
identificati si alti factori.

Factorii dinamici reprezinta anumite aspecte ale vietii condamnatului,aflate in transformare
sau care se pot schimba si care influenteaza riscul de a comite noi infractiuni; aceste aspecte pot
fi modificate prin interventie.

Importanta lor deriva din aceea ca au o valoare, pondere si semnificatic crescuta in raport
cu comportamentul persoanei, influentindu-l ntr-un mod mai direct. Acesti factori sunt
importanti, ntrucit asupra lor se poate interveni, iar prin interventie Se poate diminua
probabilitatea ca persoana condamnata sa mai comita infractiuni. Totodata ei determina directiile
de actiune 1n vederea scaderii riscului de recidiva si reintegrarii sociale a condamnatului. Plecind
de la aspectele din viata condamnatului care stau in spatele acestor factori, se poate stabili care
sunt nevoile vizate pentru interventie, dar si care sunt obiectivele interventiei si modalitatea de
realizare a ei. Veniturile, relatiile dintre membrii familiei, nivelul de educatie, consumul de
alcool sunt doar citiva dintre factorii dinamici care au 0 semnificatic Tn raport cu
comportamentul infractional.

Factorii statici si dinamici pot fi protectivi sau favorizanti In raport cu comportamentul
infractional.

Factorii protectivi sunt acei factori care scad probabilitatea ca persoand sa mai comita

infractiuni. Ca exemplu, existenta unui loc de munca stabil constituie un factor inhibitor al
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comportamentului infractional, Tntrucit se pleaca de la premisa ca veniturile obtinute prin munca
prestata permit intr-o anumita masura satisfacerea nevoilor individului.

Factorii favorizanti sunt cei care, daca sunt identificati la nivelul unei persoane, determina
0 probabilitate crescutda ca acea persoana sa comita O infractiune. Prin contrast cu exemplul
anterior, putem constata ca absenta unui loc de munca constituie un factor favorizant.

Modalitatea de estimare a riscului de recidiva presupune identificarea factorilor statici si
dinamici, protectivi si inhibitori, prin analiza informatiilor culese prin interviu si prin alte
modalitati. Acesti factori sunt evaluati din punct de vedere calitativ, ceea ce inseamna ca fiecarui
factor trebuie sa i se aprecieze si determine ponderea si semnificatia pe care 0 au in raport cu
comportamentul infractional.

Punerea in balanta a factorilor protectivi, favorizanti, va determina implicit stabilirea
gradului de risc identificat, iar in functie de acesta se va realiza incadrarea condamnatului ntr-
una din categoriile de risc: mic, mediu, mare.

4) Urmatorul capitol a planului va contine:

- natura si frecventa intrevederilor dintre consilier si condamnat (se stabileste in functie de
necesitatile identificate, nivelul riscului de recidiva, comportamentul condamnatului pe perioada
supravegherii, modul in care respecta obligatiile impuse de instanta).

Frecventa intrevederilor este variabila, iar in stabilirea ei se iau in considerare mai multi
factori precum hotarirea instantei de judecata, nevoile condamnatului si gradul de risc identificat,
comportamentul condamnatului pe perioada de probatiunesi modul in care respectd obligatiile
impuse de instantd. Riscul de a comite noi infractiuni si pericolul social pe care il prezinta
clientul este insa factorul esential care va determina frecventa intrevederilor. Spre exemplu, in
cazul in care condamnatul prezinta risc mare, frecventa intilnirilor poate fi stabilita una sau doua
lunar. Daca riscul scade, condamnatul dovedeste incredere, iar activitatea de supraveghere se
deruleaza de mai mult timp, atunci pot fi rarite intrevederile.

Precizarea intervalelor de timp necesare intilnirilor fixate (durata intrevederilor) este destul
de importanta intrucit asigurd 0 buna organizare atit pentru activitatea si timpului nostru, cit si
pentru cele ale persoanei condamnate.

Tn ceea ce priveste stabilirea locului intrevederii, aceasta este lisati la libertatea
consilierului. Tn general intflnirile sunt fixate la sediul biroului. Este foarte important insa sa
cunoastem si contextul de viata al condamnatului prin efectuarea unor vizitele inopinate la
domiciliu.

- implicarea condamnatului n diverse programe.
Tipul programului de interventic poate fi stabilit de catre instantd, prin hotarire

judecatoreasca sau de catre biroul de probatiune. Alegerea programului concret in care va fi
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implicata persoana condamnatd poate fi realizatd in functie de mai multe criterii, cele mai
importante fiind: 1. nevoile identificate si obiectivele stabilite Tn urma procesului de evaluare; 2.
riscul de a comite noi infractiuni, riscul pentru public, respectiv riscul de autovatimare Sau
sinucidere. Mai pot fi luate in considerare si alte criterii precum: natura infractiunii comise;
celelalte masuri si, dupa caz, obligatii stabilite prin hotarare judecatoreasca; resursele interne ale
persoanei condamnate, resursele biroului si cele ale comunitatii.

Exista si 0 serie de elemente de procedura de care trebuie sa tinem cont in alcatuirea
planului de probatiune. Persoanei condamnate i se aduce la cunostintd continutul planului de
probatiune si i se inmineaza 0 copie. Informarea cu privire la natura si continutul principalelor
activitati, actiuni ce trebuie indeplinite Tn cadrul activitatii de supraveghere urmareste intelegerea
si obtinerea consimtamintului persoanei cu privire la derularea acestora.

b.  Realizarea activitatilor de probatiune

Activitatile de probatiune se determina n functie de necesitati, gradul de risc identificat,
precum si de numarul sau natura masurilor si/sau obligatiilor Stabilite de catre instanta de
judecata si durata termenului de proba. Activitatile de probatiune se pot referi la conlucrarea cu
familia, voluntarii comunitari si reprezentantii societatii Civile, precum si cu organizatiile
guvernamentale si neguvernamentale in vederea initierii si derularii unor programe de
resocializare, vizite la domiciliu, legatura permanenta cu persoanele si institutiile care ar putea
furniza date utile n vederea identificarii, dupa caz, a locurilor de munca disponibile, a cursurilor

scolare, precum si a celor de calificare sau recalificare profesionala.

I11.1.6.Monitorizarea si evaluarea permanenta a cazului

Procesul de supraveghere presupune 0 permanentd monitorizare si evaluare a cazului, ceea
ce inseamna ca se urmareste permanent modul in care condamnatul respecta masurile/obligatiile
ce 1i revin, modificarile aparute n situatia Sa si Se apreciaza In ce masura aceste schimbari
influenteaza riscul de a comite noi infractiuni si perspectivele sale de reintegrare sociala, astfel
ncit sa putem adopta o serie de masuri de interventie.

Cel mai caracteristic aspect al acestei etape il constituie ntrevederile ce au loc periodic, la
data stabilita de catre consilierul de probatiune.

La fiecare intilnire condamnatul trebuie sa fie intrebat despre modul in care isi respecta
masurile / obligatiile impuse de catre instanta.

Atunci cind persoanei condamnate i s-a impus respectarea uneia sau mai multora dintre
obligatiile prevazute de art. 90 alin. 6 Cod Penal RM, consilierul de probatiune va urmari
urmatoarele aspecte:

- daca condamnatul si-a schimbat domiciliul fara consimtamintul organului competent;
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- daca a frecventat locul / locurile a caror frecventare i-a fost interzisa de catre instanta;

- daca urmeaza un program special de tratament sau consiliere n vederea reducerii
comportamentului violent;

- dacad urmeaza programe probationale;

- daca acorda sustinere materiala victimei,

- daca repara daunele cauzate in termenul stabilit de instanta;

- daca executd un numar de ore de munca neremunerata in folosul comunitatii.

Mijloacele de control, utilizate de catre consilierul de probatiune pentru a supraveghea

respectarea masurilor sau obligatiilor impuse sunt:

- vizitele la domiciliul persoanei;

- vizite la locul de desfiasurare a tratamentului ori a muncii neremunerate in folosul
comunitatii, ori a programului ori in locurile a caror frecventare a fost interzisa persoanei;

- verificari In bazele de date, in evidentele altor institutii, privind cazierul, deschiderea
dosarului pentru contraventii etc;

- solicitarea de caracterizari sau informatii de la autoritati locale sau alte institutii din
comunitate privind comportamentul persoanei;

- legatura permanenta cu persoanele si institutiile care ar putea furniza date utile Tn vederea
identificarii, dupa caz, a locurilor de munca disponibile, a cursurilor scolare, precum si a celor de
calificare sau recalificare profesionala.

Tn cazul Tn care se constatd ci persoana condamnati nu a respectat masurile / obligatiile
impuse de instanta, consilierul de probatiune, responsabil de caz va actiona individualizat, in
raport cu masurile si obligatiile impuse de catre instanta in sarcina persoanei condamnate.

Nerespectarea cu rea-vointa a masurilor si obligatiilor prevazute la art. 90 al.6 Cod Penal
RM este urmata, 1n toate cazurile, de aceeasi procedurd, prevazuta de capitolul 1V din
Instructiunea cu privire la organizarea activitatilor de probatiune sententiala si postpenitenciara
n privinta condamnatilor adulti si minori, dupa cum urmeaza:
=  Consilierul de probatiune solicita informatii, verifica veridicitatea acestor informatii vizavi
de nerespectarea obligatiilor;
=  Consilierul de probatiune solicitd explicatie de la condamnat cu referire la nerespectarea
obligatiunii;
=  Consilierul de probatiune care constata neindeplinirea masurilor si/sau obligatiilor de catre
persoana supravegheata intocmeste un raport care cuprinde un rezumat al procesului de

supraveghere si face mentiuni cu privire la dovezile prin care se constata incalcarea obligatiei;
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=  Consilierul de probatiune preintimpina in scris condamnatul privind necesitatea respectarii
obligatiunii;

=  Consilierul de probatiune inainteaza n instanta de judecata un demers cu materialele
corespunzatoare, solicitind anularea condamnarii cu suspendarea conditionatd a executarii
pedepsei sau anularea liberarii conditionate de pedeapsa inainte de termen, in cazul incalcarii
sistematice a obligatiunii, de trei si mai multe ori.

Pe perioada supravegherii se poate regasi situatia schimbarii domiciliului condamnatului n
alta localitate in care un alt sbirou este competent si realizeze supravegherea. Tn acest caz,
consilierul de probatiune expediaza in biroul nominalizat, in termen de cel mult 3 zile lucratoare,
o solicitare prin care solicita confirmarea ca condamnatul locuieste pe adresa indicata. Informatia
solicitatd urmeaza sa fie verificatd Tn termen de cel mult 5 zile lucratoare. Dupa primirea
confirmarii in termen de 3 zile lucratoare, dosarul personal se expediaza dupa competenta pentru
continuarea activitatilor de probatiune. Aceasta procedura este prevazuta de pct.2.2.8 sectiunea a
2-a capitolul Il din Instructiunea cu privire la organizarea activitatilor de probatiune sententiala si
postpenitenciara in privinta condamnatilor adulti si minori.

In aceasta etapd de monitorizare si evaluare daci se constati existenta unor modificari
semnificative in situatia persoanei condamnate, care impun noi obiective si metode de
interventie, care influenteaza riscul sau care necesita modificarea frecventei intrevederilor

consilierul responsabil de caz trebuie sa procedeze la revizuirea planului de probatiune.

111.1.7. Tncheierea supravegherii

Tncheierea supravegherii reprezinta 0 etapa a evaludrii si a concluziilor finale in care se
face analiza intregii perioade de probatiune si Se realizeaza un bilant al rezultatelor obtinute n
procesul de reintegrare sociala a persoanei condamnate.

Tn cadrul acestei etape are loc ultima Intrevedere cu condamnatul.

Este momentul in care, impreund cu condamnatul, se va revizui intregul proces de
supraveghere, astfel incit sa identificam beneficiile, nevoile sau problemele care au fost
acoperite, precum si cele care au ramas nerezolvate, astfel incit sia se poate trage concluzii cu
privire la eficienta procesului de supraveghere prin raportarea obiectivelor initiale la rezultatele
nregistrate.

Exista si cazul in care o serie de probleme sau nevoi ale condamnatului raiman nerezolvate,
iar perioada de supraveghere se incheie si persoana condamnatd nu mai poate beneficia de
serviciile ce i-au fost oferite. Tn aceasta situatie, dacd este cazul si este posibil, este indicat sa se

indrume beneficiarul catre alte servicii sau institutii publice corespunzatoare.
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Este foarte important ca persoanei condamnate, in cadrul ultimei Tintrevederi de
supraveghere, sa i se atraga atentia asupra consecintelor comportamentului sau, in cazul in care
va comite 0 noua infractiune si va fi incurajat sa respecte legea. Este 0 ultima ocazie de
responsabilizare a clientului care ar trebui sa inteleaga foarte clar ca daca va comite 0 noua
infractiune sansa de a primi 0 noua pedeapsa neprivativa de libertate este redusa.

Tot in cadrul ultimei etape de supraveghere trebuie intocmit raportul final de supraveghere.

Acesta cuprinde concluzii referitoare la modul de indeplinire a masurilor/obligatiilor
impuse de instanta de judecatd, dar si alte informatii cum ar fi: date de identificare ale
condamnatului,informatii privind sentinta penala, comportamentul pe perioada supravegherii,
modificari semnificative aparute in situatia beneficiarului pe perioada supravegherii.

In final are loc inchiderea cazului si operarea in registrele de evidenta ale biroului.
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Capitolul IV

ASISTENTA $1 CONSILIEREA

IV.1. NOTIUNE DE ASISTENIA SI CONSILIERE. PRINCIPII CE GHIDEAZA
ACTIVITATEA DE ASISTENIA SI CONSILIERE

Tn vederea sustinerii procesului de reintegrare sociali,a celui de schimbare
comportamentald, consilierii de probatiune ofera servicii de sprijin, din perspectiva asistentei si
consilierii.

Scopul activitatii de asistentd si consiliere este subsumat scopului activitatii de probatiune
si anume:

- reintegrarea sociald a persoanelor care au savarsit infractiuni,
- intarirea gradului de siguranta sociala,
- prevenirea savarsirii de noi infractiuni.

Asistarea este un demers specializat de acordare de ajutor de catre 0 persoana specializata
unei alte persoane aflate Tn imposibilitatea momentana Ssau permanentd de a-si rezolva
problemele, prin facilitarea accesului la resursele comunitatii.

Consilierea este 0 metoda care, prin utilizarea optima a relatiei interpersonale “consilier-
client!” faciliteaza cunoasterea, dezvoltarea, acceptarea emotionald, maturizarea si mobilizarea
optima a resurselor personale in vederea formularii si rezolvarii unor probleme specifice si luarii
unor decizii.

Asistarea se constituie intr-un proces de ntrajutorare profesionala care se realizeaza prin o
serie de metode si tehnici, dintre care: consilierea, medierea, consultanta, psihoterapia. Toate
aceste interventii conturecaza domeniul asistarii.

Preluarea in textul Legii Nr.8 din 14.02.2008 cu privire la probatiune art.2/7 a ambilor
termeni in formula “asistenta si consilierea” poate fi interpretata din prisma intentiei de a
,alatura” activitatea de dezvoltare a particularitatilor personale si de mobilizare a resurselor
interne, prin activitatea de consiliere, cu cea de facilitare a relationarii cu mediul si cresterea
accesului la resursele comunitatii asigurate, in special prin activitatea de asistare.

Activitatea de asistare si consiliere este esentiala in indeplinirea scopului probatiunii. Ele
trebuie sa fie ghidate de principiile de eficientd. Aceste principii de eficientd, cu valabilitatea

deja verificata, sunt:
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% Principiul nevoii criminogene: “Programele de interventie Sau interventiile care tintesc
factorii in legatura directa cu infractiunea au o probabilitate mai mare de eficienta”
% Principiul riscului: “Intensitatea si durata interventiei trebuie sa fie direct corelate cu
nivelul riscului; astfel, pentru un risc crescut, se impun programe de intensitate crescuta si durata
mailunga™’
% Principiul responsivitatii: “Eficienta programelor de interventie/interventiilor care
corespund stilului de invatare al beneficiarului si al consilierului este direct proportionald cu
angajarea beneficiarului ca participant activ*
% Principiul integritatii: “Interventia trebuie sa fie riguros condusa si furnizata, respectindu-
se coerenta.

In derularea activitatii de asistenta si consiliere, se urmireste:
a) corectarea comportamentului infractional prin constientizarea de catre subiectil
probatiunii a faptei sdvirsite, a consecintelor acesteia si asumarea responsabilitatii pentru fapta
comisa;
b)  motivarea subiectilor probatiunii in vederea dezvoltarii responsabilitatii si autodisciplinei;
C) elaborarea si derularea unor programe eficiente de asistenta si consiliere a subiectilor
probatiunii in functie de nevoile identificate ale acestora;
d) sprijinirea subiectilor de probatiune in vederea satisfacerii unor nevoi speciale referitoare
la educatie, pregatire profesionala, loc de munca, locuinta, grup de prieteni.
Procesul de asistenta si consiliere are o desfasurare in timp, sub forma a patru stadii:
Construirea relatiei ,,consilier-client”,
Investigarea,

Elaborarea si implementarea planului de asistenta si consiliere,

A

Evaluarea eficientei interventiei.

IV.2. INVESTIGAREA. ARIlI DE INVESTIGARE. TEHNICI DE INVESTIGARE
UTILIZATE

Persoanele investigate sint beneficiarii procesului de asistentd si consiliere in cadrul
biroului de probatiune, care include toate categoriile de persoane care au calitatea de subiect al
probatiunii, reglementata prin Legea Nr.8 din 14.02.2008 cu privire la probatiune.

Pornind de la faptul ca finalitatea procesului de asistentd si consilierea este reintegrarea
persoanei care a savirsit infractiuni, am putea afirma ca se investigheaza tot ceea ce este relevant
pentru procesul de reintegrare sociald. De aceea, in procesul de asistentd si consiliere,
investigarea este ghidatd de 10 arii majore, date consilierului de probatiune ca potential

semnificative, lui revenindu-i rolul de a descoperi impreund cu beneficiarul elementele
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constitutive ale fiecarei arii si ponderea semnificatiei fiecarui element in procesul de reintegrare

sociala.
ARII DE
ELEMENTE SEMNIFICATIVE
INVESTIGARE
- Natura, tipul infractiunii
I - Antecedentele penale, condamnarile anterioare, modalitatea de

COMPORTAMENTUL executare
INFRACTIONAL

- Momente de decizie, rolul jucat in comiterea infractiunii,
pozitia in grup, contributia (in ce masura I-a aparginut initiativa)

- Starea mentald/emotionala Tn momentul comiterii, gradul de
raspundere

- Sentimente/ganduri in timpul comiterii infractiunii

- Accesorii si influente (ex. utilizarea de unelte, arme; influenta
alcoolului, drogurilor)

- Legatura cu victima, atitudinea imediata si ulterioara fata de
victima (regret, remuscare, mustrari de constiintd, repararea
daunelor), disponibilitatea de a participa la un proces de
mediere/impacare

- Reactii din partea mediului (acceptare, etichetare, blamare),
reactiile clientului la reactiile din partea mediului

- Riscul de recidiva

- Disponibilitatea si posibilitatile de schimbare comportamentala

1.
LOCUL DE MUNCA

- Activitati curente, tipul muncii, forma de prestare, cine este
angajatorul

- Relatii la locul de munca, atitudinea fata de autoritati si fata de
colegi, nivelul abilitatilor sociale

- Istoricul locurilor de munca 1n ultimii 5 ani, motivele
fluctuatiei, experienta locului de munca actual

- Piedici, dorinte, asteptari, perspective

- Oportunitati/restrictii In obtinerea altui loc de munca

- Legatura dintre locul de munca si infractiune

- Disponibilitatea  si  posibilitatile ~de  schimbare a

comportamentului

- Pregétirea actuala (elev, student, curs de calificare) si istoricul
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NIVELUL DE
INSTRUCTIE SI

pregatirii (cursuri, diplome, intreruperi, situatia scolara, performante,

esecuri)

FDUCATIE - Relatii cu profesorii, colegii, locul ocupat in grup
- Implicarea parintilor in pregatire, atitudinea fata de procesul de
pregatire
- Cum resimte tipul si nivelul pregatirii pe care o detine sau 0
urmeaza
- Cum resimte tipul si nivelul educatiei pecare a primit-o
- Oportunitati/restrictii legate de procesul de pregatire si educatie
- Legatura dintre educatie/pregatire si infractiune
- Disponibilitatea si posibilitatile de schimbare comportamentala
V. - Modalitati de petrecere a timpului liber (organizat in centre
TIMPUL LIBER pentru tineret, discoteca, bar, cafenele, localuri care predispun la
consumul de droguri, sali de jocuri mecanice sau electronice,
bufete/fast food, hoindrealda, cu prietenii, acasia, hobby-uri,
sport/cluburi sportive)
- Orarul, abilitatea de organizare a timpului personal
- Relatiile sociale
- Cum resimte timpul liber
- Legatura dintre petrecerea timpului liber si infractiune
- Disponibilitatea si posibilitatile de schimbare comportamentala
V. - Sursele si nivelul venitului
SITUATIA - Precizarea cheltuielilor (fixe, de intretinere, rezerve, bani de
FINANCIARA buzunar)
- Datorii, creditori, garantii pentru plata datoriilor, intarzéieri de
plata, restante
- Modalitati de plata a datoriilor (periodicitate, prin intermediul
carei institutii, persoane)
- Modalitati de folosire a banilor
- Cum resimte propria situatie financiara
- Legatura dintre situatia financiara si infractiune
- Disponibilitatea si posibilitatile de schimbare comportamentala
VI - Conditii de locuit (proprietate, chirie, pensiune, cu parintii,
LOCUINTA

camin/adapost, cu prietenii, pe strada)

33




- Incerciri de a obtine 0 locuinta, rezultate Tnregistrate

- Relatii cu persoanele cu care locuieste ( conflicte, nivelul
abilitatilor sociale)

- Cum resimte propria situatie locativa

- Legatura dintre situatia locativa si infractiune

- Disponibilitatea si posibilitatile de schimbare comportamentala

VI. - Probleme legate de sanatate (tratamentul sub care se afla,
SANATATEA FIZICA | periodicitatea controalelor medicale, atitudinea fata de starea sanatatii
sale)
- Restrictii privind functionarea (disabilitati locomotorii sau
afectiuni cronice)
- Cum resimte propria stare de sanatate
- Legatura dintre stare de sanatate fizica si infractiune
- Disponibilitatea si posibilitatile de schimbare comportamentala
VIIL. - Natura problemelor mintale/emotionale
SANATATEA - Problemele sunt tratate, cum si de citre cine, istoricul
MINTALA ) tratamentului (ambulatoriu, rezidential), documente care sa ateste
/EMOTIONALA oroblemele
- Restrictii privind functionarea (natura, intensitatea problemei)
- Aspecte conexe (lipsa abilitatilor sociale, stress, tensiune,
agresivitate, conflicte, anxietate, depresie, ganduri sau tentative de
suicid)
- Felul cum resimte sanatatea sa mentald/dezvoltarea sa
emotionala (cu luarea in considerare si a aspectelor culturale)
- Legatura dintre stare de sanatate mintald/emotionalda si
infractiune
- Disponibilitatea si posibilitatile de schimbare comportamentala
IX. - Date privind consumul (tipul substantei/ cantitatea/ frecventa)
DEPENDENTELE

(ALCOOL; DROGURI,
JOCURI DENOROC)

- Costurile consumului (materiale, fiziologice, psihologice,
sociale)

- Istoricul consumului si istoricul tratamentului

- Modificari comportamentale sub incidenta dependentei

- Legatura dintre dependenta si infractiune

- Disponibilitatea si posibilitatile de schimbare comportamentala

- Structura familiei
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RELATIILE - Situatia familiald (pozitia , atmosfera, relatiile, problemele
intrafamiliale)

- Stilul parental, modul de crestere, climatul pedagogic

- Valorile promovate si restrictiile impuse

- Reteaua sociala (rude, prieteni) si natura problemelor de
relationare (inclusiv aspecte legate de viata sexuald)

- Felul cum resimte problemele sale de relationare

- Nivelul si tipul abilitatilor sociale

- Legatura dintre sistemul relational in care este angrenat si
infractiune

- Disponibilitatea si posibilitatile de schimbare comportamentala

Instrumentul principal in activitatea de explorare este interviul. Se disting trei functii ale
interviului:
- de explorare,
- de diagnostic sau evaluare,
- terapeutica sau pentru facilitarea schimbarii.

In timpul interventiei cele trei functii pot si se succeada sau si se imbine, si se completeze
n atingerea scopului interviului.

O buna evaluare reprezinta fundamentul unei bune interventii. Evaluarea ca secventa a
procesului de asistenta si consiliere, are doua dimensiuni:
a) o dimensiune arborescenta, cuprinzand totalitatea rezultatelor Tnregistrate prin
incursiunea n cele zece arii de investigare prezentate anterior
b) o dimensiune convergenta, concretizeaza intr-un set de informatii relevante cu privire la
nevoile criminogene, problemele cu care se confrunta beneficiarul, strategiile de rezolvare, stilul
de invatare, circumstantele de viata, gindurile, trairile si comportamentele generate de aceste
circumstante, precum si intr-un set de prezumtii cu privire la riscul de recidiva si perspectivele
de reintegrare sociala

Dimensiunea convergenta a evaludrii este cea valorificatd de consilierul de probatiune in
realizarea unei interventii eficiente, ghidatd de cele patru principii de eficienta a interventiei
(Principiul nevoii criminogene, Principiul riscului, Principiul responsivitatii si Principiul
integritatii).

Investigarea nu reprezinta o simpla inventariere a problemelor si resurselor condamnatului,
dar si o ierarhizare si o analizd a relevantei lor in procesul de schimbare comportamenetald si

reintegrare sociala.
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Activitatea de investigare a condamnatului este realista atunci cind se anticipeaza si se ia in
consideratie o gama variata de raspunsuri: comportamentale, cognitive, emotionale si fiziologice.
Tehnicile de investigare utilizate de consilierul de probatiune se refera la:
1 Ascultarea activa, reflexiva,
2.  Transformarea intrebarilor conclusive in intrebari deschise,
3 Tehnici de intretinere.
1. Ascultarea activa, reflexiva
O buna ascultare este o abilitate fundamentald in evaluarea situatiei persoanei asistate si a
problemelor cu care se confrund. Aceasta tehnicd presupune receptarea activa a mesajului si
aprofundarea domeniilor investigate. Se recomanda utilizarea frecventa a afirmatiilor
beneficiarului, in favoarea intrebarilor consilierului, care pot intrerupe expunerea.
Aspecte practice pentru realizarea ascultarii active:
- confirmati ca ati inteles,
- nu schimbati frecvent subiectul,
- nu vorbii despre propria persoana,
- repetati cuvintele cheie (afirmarea),
- parafrazati ideile principale,
- sumarizati informatia.
2.  Transformarea intrebarilor conclusive in intrebari deschise
Intrebarile conclusive sunt cele in care este deja continut si oferit raspunsul, sub forma unei
afirmatii sau negatii (intrebari la care clientul nu poate sa raspunda decéat prin da sau nu.
3. Tehnici de intretinere
Consilierul de probatiune in procesul de intervievare, pentru a asigura eficienta activitdii de inve
stigare trebuie sa tind cont de trei nivele: continutul, procedura si climatul.
3.1. Tehnici utilizate la nivelul continutului:
- Definirea termenilor
Tehnica presupune asigurarea intelegerii ideilor expuse in cadrul interviului, a cuvintelor noi.
Condamnatul ar putea avea dificultati in a intelege termenii folositi de consilier,acesta din urma
are obligatia de a—si adapta discursul la nivelul de intelegere si dezvoltare intelectuala al
persoanei asistate.
- Reformularea (reflectarea, parafrazarea)
Aceasta tehnicd constd in reformularea spuselor persoanei consiliate pentru a verifica
intelegerea corectd a punctului de vedere exprimat. Simpla ei utilizare este in masura sa faciliteze
consensul asupra celor discutate.

- Rezumatul (sumarizarea)
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Reformularea vizeaza elementele ce privesc atingerea obiectivelor, astfel ca necesitd o elaborare
mai ampla si implica si contributia consilierului (consilierul poate utiliza, pentru realizarea
rezumatului sinteza, inclusiv concluziile sale din intalnirile precedente de asistentd si consiliere
cu acelasi beneficiar).
- Explicitarea (parafrazarea)

Explicitarea constd 1n transformarea unui mesaj concis exprimat Intr-unul explicit si, in

acest fel, verificarea faptului daca a fost inteleasd semnificatia exacta a mesajului.

3.2 Tehnici de organizare utilizate la nivelul procedurii

In ceea ce priveste procedura activitatii de evaluare, relatia ,,consilier-client” presupune o
serie de interactiuni si tehnici de organizare. Ratiunea utilizarii unor tehnici de organizare a
investigarii rezida in necesitatea reglarii implicarii partilor.
- Acordarea cuvintului
Aceasta tehnica consta in simplul fapt de a acorda dreptul la cuvint condamnatului si fiecarui
participant (in cazul evaludrii realizate in grup) care doreste s se exprime. In cazul unei discutii
fata in fata, acordarea dreptului la cuvant se realizeazd mutual, fara precizari in acest sens,
respectand cursul firesc al dialogului. Specificul tehnicii in grupurile de promovare a schimbarii
comportamentale consta in faptul ca, in principiu, toti membrii grupului isi vor exprima parerea
despre acelasi aspect sau vor descrie ce simt despre subiectul discutat. Tn acest sens pot varia
criteriile de participare: acordarea cuvantului celui care se ofera primul; acordarea cuvantului
intr-o anumita ordine.
- Provocarea participarii

Procedura consta in provocarea implicarii persoanelor care se exprima mai greu. Pauzele
mari aparute in lucrul de grup constituie bariere in procesul de relationare verbald iar in cazul
unui interviu de investigatie individual, comunicarea verbald defectuoasa sdraceste de continut
investigatia.
- Temperarea participarii
Tehnica presupune temperarea persoanelor intervievate care au tendinta de a monopoliza
discutia. In masura in care ii vom arita persoanei care este motivul pentru ce se cauti temperarea
ei, vom avea mai multe sanse sa-i obtinem colaborarea.
- Sensibilizarea la timp

Acest procedeu constd in sensibilizarea persoanei intervievate asupra timpului destinat
sarcinilor §i repartizarea timpului pe masurd ce investigatia progreseaza. Se procedeaza la
stabilirea timpului pe care vrem sa-1 consacram intrevederii.

3.3 Tehnici de facilitare utilizate la nivelul climatului
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In vederea asigurarii unui climat favorabil evolutiei evaluarii, tehnicile de facilitare fsi
dovedesc utilitatea.
- Exteriorizarea
Exteriorizarea sentimentelor si emotiilor este de naturd si favorizeze interactiunea. Pentru a
facilita analiza comportamentului delincvent, este nevoie de facilitarea prealabila a procesului de
exteriorizare a gindurilor si sentimentelor ce au stat in spatele comportamentului delincvent. in
spatele comportamentului antisocial se afla emotii negative. Comprimate si refinute, aceste
emotii negative devin dureroase si potenteaza reactiile negative Tmpotriva celorlalti (revolta,
frustrare, invinovatire). Stimularea exprimarii sentimentelor - prin reflectarea acestora, reprezinta
cateva dintre cele mai importante tehnici de facilitare, care ofera informatii consilierului despre
lumea interioara a beneficiarului.
- Focalizarea
Tehnica constd in indreptarea atentiei spre lumea emotiilor si sentimentelor, astfel incit
semnificatia a ceea ce este trait se degaja in cimpul constiintei.
- Distragerea atentiei
Tehnica presupune evitarea tensiunilor in cadrul intrevederii si evitarea unei infruntari pe care
clientul sau grupul nu ar putea sa o integreze.
- Obiectivarea
Obiectivarea reactilor, ceea ce presupune eliberarea continutului lor de incarcatura socio-

emotionala care le insoteste.

IV.3. ELABORAREA UNUI PLAN DE ACTIUNE SAU INTERVENTIE

Interventia porneste de la definirea unei nevoi si stabilirea unor pasi de parcurs in
acoperirea ei. In acest fel, orice planificare are in vedere stabilirea unor obiective si a unor
masuri, actiuni care sa asigure atingerea obiectivelor (tipuri de activitati, metode, tehnici si
resurse).

Astfel, un plan de interventie (probatiune) contine un scop, in vederea atingerii scopului
propus se stabilesc obiective. Obiectivele propuse trebuie sd fie specifice, sd fie masurabile,
concrete, realiste, sd se incadreze in temene.

Pentru indeplinirea obiectivelor propuse vor fi intreprinse activitati si actiuni. Stabilirea
obiectivelor este foarte importantd si pentru definirea prioritatilor si identificarea resurselor
necesare interventiei in vederea schimbarii (care pot fi materiale, umane, financiare,
administrative).

Periodicitatea evaluarii obiectivelor si a actiunilor permite revizuirea acestora §i a

intregului plan de interventie. Evaluarea finala este reperul modului in care estimarea nevoilor a
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fost realizata, planificarea si implementarea interventiei fiind bazata pe aceste nevoi.

Implementarea planului de interventie

Este nevoie de o activitate sustinutd a consilierului de probatiune, de inregistrare si
gestionare a oscilatiilor motivationale ale beneficiarului, pe toatd durata procesului de asistenta si
consiliere.

Se vor estima perioada de timp si masura in care nevoile identificate pot fi acoperite numai
prin interventia organului de probatiune sau in colaborare cu organizatii neguvernamentale,
institutii publice si /sau private ori cu persoane fizice sau juridice.

Dacé in urma parcurgerii activitatilor planificate, nevoile persoanei nu sunt acoperite in
masura stabilita, sau in perioada de timp estimata, procesul de ajutor se reia, prin revizuirea
obiectivelor si a activitatilor propuse, rezultatele inregistrate (pozitive sau negative) constituind
repere, puncte de invatare pentru noul demers.

Cel putin o data la 6 luni sau ori de cite ori se inregistreaza o modificare in procesul de
reintegrare sociala a persoanei condamnate, se intocmeste un alt plan.

Colaborarea interinstitutionald

In vederea atingerii obiectivelor procesului de asistentd si consiliere a persoanelor
condamnate, biroul de probatiune poate incheia parteneriate cu persoane fizice sau juridice,
institutii guvernamentale sau organizatii neguvernamentale, in functie de gradul de
disponibilitate si de resursele comunitatii locale.

La initierea unei relatii de parteneriat, este necesar de a identifica clar natura problemelor
care urmeaza a fi solutionate.Dupa care se v adetermina daca exista o institutie care poate sa-si
asume responsabilitatea, spre a fi implicata in solutionarea problemelor.

Din categoria instituiilor cu care majoritatea birourilor de probatiune colaboreaza,
enumeram cu titlu exemplificative:
agentia de ocupare a fortei de munca;
directia asistenta si protectie a drepturilor copilului;
directia de invatamant;
institutii de invatamant;
directia de sanatate publica;
organul de politie;
instantele de judecata;
procuratura;

administratia publica locala;

N N N N N N N RN

directia de documentare a populatiei;
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oficiul stare civila;

centre de resurse si informare pentru adolescenti;
centre de informare si sandtate pentru tineri;
organizatii nonguvernamentale;

biserici, alte organizatii religioase, de caritate;

AN N N N NN

institutii private, agenti economici.
Colaborarea dintre serviciile de probatiune si comunitate se realizeaza conform
urmatoarelor principii:
- tratarea cu demnitate si respect a subiectului probatiunii si a persoanelor implicate in
activitatea de parteneriat,

- acordarea de servicii pentru acoperirea nevoilor specifice ale subiectului probatiunii,

atitudine nediscriminatorie fata de subiectul probatiunii,

- evaluarea periodicd a operativitatii si eficientei colaborarii,

- principiul transferului de imagine,

- principiul transparentet,

- posibilitatea rezilierii unilaterale a acordului in cazul aparitiei unor situatii speciale ,
- principiul concentrdrii activitdtilor si a informarii reciproce;

- atragerea si implicarea altor parteneri,

- principiul confidentialitatii,

- principiul pregatirii profesionale in comun a institutiilor partenere.

Parteneriatul reprezintd unul dintre cele mai importante principii care guverneaza
activitatea de probatiune in general si activitatea de asistentd si consiliere in mod special.
Acordul de colaborare poate fi considerat un document procedural, intrucit relevda modul si
termenii in care se oficializeaza relatia de parteneriat dintre un birou de probatiune si institutia
din comunitate.

Conform punctului 3.14, capitolul III din Instructiunea cu privire la organizarea
activitdtilor de probatiune sentintiald si postpenitenciard in privinta condamnatilor adulti si
minori, pentru acordarea tuturor tipurilor de asistenta birourile de probatiune semneaza, in mod

obligatoriu, acorduri de colaborare cu toti partenerii locali.

Acordul de colaborare va cuprinde:

- Partile semnatare,
- Obiectul acordului,

- Scopul colaborarii,

40



- Tipul serviciilor,

- Durata acordului,

- Obligatiile partilor,

- Data incheierii acordului,

- Semnatura partilor.

La nivel de asitentd consilierul responsabil de caz are urmatoarele responsabilitati:

- identifica pe plan local unitatile, institutiile sau specialistii care presteaza anumite servicii
de asitenta si consiliere;

- motiveaza subiectii de probatiune;

- mediaza intre institutiile si /sau specialistii identificati i subiectii probatiunii;

- monitorizeaza derularea asistentei, prezenta beneficiarilor;

- instiinteaza seful biroului de probatiune in cazul neindeplinirii de cdtre condamnat a
obligatiei stabilite;

- evalueaza eficienta asistentei si consilierii pentru subiectul de probatiune;

raporteaza.

In concluzie, colaborarea interinstitutionald este importanta pentru ca:

- o singura institutie nu poate dispune de expertiza in toate domeniile,

- se evita punerea in practica a unor interventii / abordari din perspectiva uni-disciplinara,

- schimbul de informaftii intre specialistii care au analizat aceeasi problema conduce la
valorificarea tuturor informatiilor si alegerea unei modalitati eficiente de interventie,

- sarcinile /responsabilitdtile specifice conduc la eficientizarea interventiei,

- ierarhizarea responsabilitatilorprofesionistilor la un anumit nivel al interventiei permite
integrarea diverselor demersuri intr-o interventie unitara, structurata intr-o maniera holistica,

- interesul de recuperare trebuie sa fie al intregii comunitati.

MODEL DE ACOR DE COLABORARE

Partile semnatare.
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Biroul de probatiune

Agentia Teritoriala pentru Ocupare a Fortei de Munca (ATOFM) din

Obiectul protocolului: Colaborarea partilor in: derularea planurilor de probatiune,
derularea unor programe speciale de reinsertie sociala.

Scopul colaborarii: intarirea gradului de sigurantd comunitard, prevenirea savarsirii din
nou a unor infractiuni, reintegrarea in comunitate a persoanelor care au savarsit infractiuni.

Grupul-tinta:

- persoane liberate de raspundere penald, liberate de pedeapsa penald, precum si cele gratiate,
care necesita asistenta si consiliere.

Tipul de servicii specializate de care pot beneficia persoanele mentionate la categoria
grup-finta: orientare profesionald, urmarea unor cursuri de calificare/recalificare profesionala,
identificarea unor locuri de munca conforme cu nivelul de pregatire, abilitati, cunostinte si
deprinderi ale persoanei beneficiare de servicii de asistare.

Durata acordului: se stabileste la nivel local.

Obligatiile partilor:

Biroul de probatiune se va angaja:

- sa identifice nevoile persoanei sanctionate in ce priveste incadrarea sau calificarea in cimpul
muncii pentru a garanta astfel continuitatea si finalitatea procesului de asistare;

- sd motiveze persoana sanctionata in constientizarea nevoii de a obfine un loc de munca, iar
ulterior acestui proces sa o refere catre ATOFM.

ATOFM se va angaja:

- sd inainteze birourilor de probatiune lista si perioada de desfasurare a cursurilor de
calificare organizate si sustinute din bugetul propriu sau in parteneriat cu alte organizafii sau
agenti economici de pe plan local,

- sa Tnainteze birourilor de probatiune lista locurilor de munca, precum si orice informatii in
eventualitatea organizarii anumitor evenimente in legatura cu bursa locurilor de munca;

- sd orienteze persoana condamnata, aflata in evidentele birourilor de probatiune, in a opta
pentru cursul de calificare sau, dupa caz, pentru locul de munca adecvat cunostintelor, abilitatilor
si deprinderilor acesteia.

Data incheierii protocolului Semndtura partilor
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Capitolul V

PROGRAME PROBATIONALE

Esenta muncii In probatiune se situeazad in cadrul segmentului de asistenta si consiliere, de
a carui eficacitate se leagd In mod direct reintegrarea in societate a persoanelor care au comis
infractiuni. Perceptia generala a sistemelor de probatiune moderne reflectd nevoia imperioasa de
a implementa in lucrul cu persoanele care au comis infractiuni programe specializate, cu o
structura bine organizatd, care sd aiba la bazad cercetari privind cauzele si remediile pentru
comportamentul infractional.

Pentru a putea include un condamnat Tntr-un program este necesar ca acesta sa fie
incredintat in supravegherea biroului de probatiune prin hotarire judecatoreasca definitiva. Este
posibil ca instanta sa impund persoanei condamnate, prin intermediul obligatiei prevazute in
art.90 al.6 Cod Penal, precum si ca masura de constringere cu caracter educativ in art.104 Cod
Penal, si participe la programul probational. In lipsa unei asemenea prevederi, consilierilor le
revine sarcina de a motiva beneficiarii care intrunesc conditiile de eligibilitate pentru a-si da
acordul participarii la program. In acest sens, consilierul trebuie si cunoascd bine situatia
beneficiarului si sa-i prezinte programul intr-o maniera usor de inteles, accentuind cistigurile in
plan personal, in urma participarii. Programul poate demara la scurt timp de la intrarea in
supraveghere a persoanei condamnate, dar si dupa parcurgerea unei perioade de timp de la
debutul supravegherii.

Scopul general al programului are la baza motivarea condamnatului in dezvoltarea
responsabilitatilor, ghidarea in dezvoltarea autodisciplinei, schimbarea comportamentului
infractional, constientizarea faptei sdvarsite cdt §i asumarea responsabilitatii pentru fapta
comisd, ca rezultat, contribuie la reducerea recidivei, crearea si dezvoltarea abilitatilor sociale, cit
si reintegrarea in societate a persoanelor aflate in conflict cu legea.

Programele probationale sunt bazate pe terapie comportamentald, avind succes si rezultate
pozitive In mai multe tari. Abordarea este interactivd, consilierul de probatiune acordand
asistentd beneficiarilor pentru ca acestia sd poata identifica de sine stitator argumentele pentru
schimbare.

Programele probationale in privinta subiectilor probatiunii se deruleaza de catre biroul de
probatiune, dupa aplicarea de catre instanta de judecatd a obligatiei ,,sa participe la programe
probationale”. Tipul programului probational se stabileste de catre consilierul de probatiune,
dupd evaluarea psihosociald si a riscului de recidiva. Pinad la desfasurarea orelor de program,

psihologul efectueazd o consiliere individuala cu subiectul probatiunii in vederea analizei
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perceptiei fatd de obligatia aplicatd, evaludrii psihosociale, aprecierii nivelului de cultura
generald, predispunerii persoanei de a participa la program sau de a comite alte infractiuni.

Programele probationale sunt derulate de catre consilierul de probatiune, psiholog al
biroului de probatiune.

Consilierul de probatiune stabileste data inceperii programului, fie individual sau 1n grup.

In situatia intreruperii programului, din diverse motive, este indicati continuarea sa imediat
ce este posibil, dacd nu au trecut mai mult de cateva saptamani si in urma recapituldrii temeinice
a sedintelor parcurse. Daca perioada este mai mare, se recomanda reluarea programului de la
nceput.

In cazul in care, subiectul probatiunii se eschiveazi de la frecventarea programului
probational sau de consiliere, dupda prima absentd nemotivatd consilierul de probatiune
intocmeste un raport de constatare, iar la prezentarea subiectului solicita o explicatie si 1i aplica o
avertizare scrisa.

In cazul eschivarii sistematice, de doud sau mai multe ori de la orele de program,
consilierul de probatiune inainteaza in instanta de judecata/procurorului un demers cu materialele
corespunzatoare, solicitind anularea liberarii de pedeapsa cu trimiterea executarii pedepsei cu
inchisoarea sau anularii masurilor educative.

In cazul in care, in perioada de probatiune este necesari schimbarea programului
probational sau repetarea celui precedent, consilierul de probatiune implica subiectul probatiunii
in programul probational, impreuna cu alti participanti.

Dupa finisarea programului probational, consilierul de probatiune intocmeste o evaluare a
subiectului probatiunii pentru stabilirea sporirii sau diminudrii comportamentului violent si
impactului programului asupra persoanei. Este necesara monitorizarea atentd a rezultatelor
obtinute, atat din punct de vedere calitativ, cat si cantitativ. De asemenea, dupa finalizarea
programului, consilierul poate relua anumite aspecte ce pot sprijini beneficiarul (de ex. stabilirea
unui nou obiectiv, recapitularea pasilor de rezolvare a problemelor etc.).

Programele probationale implimentate in cadrul Probatiunii:

1. Program probational de acordare a Asistentei psihosociala la etapa presentintiala,
2. Motivatia spre schimbare;
3. Programul de interventie pentru reducerea comportamentelor infractionale ale

adolescentilor aflati la risc;

4. Program de consiliere individuala pentru persoanele care au savirsit infractiuni ”Unul
la Unul”

S. Program de diminuare a agresivitatii;

6. Programul de consiliere a agresorilor familiali

44



7. Program de reducere a abuzului de substante (PRAS);
8. Programul Drink & Drive Moldova,;

9. Programul de pregatire pentru liberare a persoanelor care executa o pedeapsa privativa
de libertate;

10.  Program educativ "Cetdtenie activa’;

11. “Program probational primar obligatoriu: stagiul de formare civica si trainingul
vocational,,

V.1.PROGRAM DE ASISTENTA LA ETAPA PRESENTINTIALA
1. »Program de asistenta psihosociald la etapa presentintiali (individualizat)”

Acordarea asistentei psiho-sociale la etapa presententiald, mareste sansele de reintegrare
sau de resocializare subiectului probatiunii la aceasta etapa.

Asistenta psiho-sociala trebuie sa se adreseze subiectului probatiunii abordand orice
probleme asociate, de natura medicald, psihologica, sociala, vocationala si juridica.

Asistarea psiho-sociala se realizeazda numai la solicitarea subiectului probatiunii, astfel
unul din cele mai importante roluri ale consilierului de probatiune este aceea, de a-si motiva

subiectul probatiunii sa participe la activitatile de asistare psihosociala.

Scopul programului:

. minimalizarea riscului de recidiva;

o evaluarea si planificarea interventiei;

. oferirea ajutorului imediat, pentru specificarea concretd a problemelor si evaluare a
acestora.

Grupul tinta. subiectii probatiunii la etapa presentintiald: banuit/invinuit/inculpat.
Probatiunea presentintiala:
. in cadrul probatiunii presentintiale, in privinta banuitului, invinuitului, inculpatului care a
implinit virsta de raspundere penala se intocmeste referat presentintial de evaluare psihosociala a
personalitatii.
. referatul presentintial de evaluare psihosociald a personalitatii se intocmeste la demersul
organului de urmdrire penala, al procurorului sau al instantei de judecata.
o in privinta unui minor, referatul presentintial de evaluare psihosociala a personalitdtii se
intocmeste in mod obligatoriu, conform legislatiei.
. in probatiunea presentintiald se acorda asistentd si consiliere subiectului probatiunii.

(Legea cu privire la probatiune, art. 8).

Algoritmul programului:
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o Solicitarea din partea organului de drept;

o Registru;

o Identificarea subiectului de probatiune;
J Evaluarea (stabilirea necesitatilor);

° Cererea scrisa;

° Planul de asistenta;

° Referire;

o Monitorizare;

J Generalizarea datelor (minori/adulti);
. Raportarea.

V.2. PROGRAME COGNITIV-COMPORTAMENTALE
2. Programul probational ,,Motivatia spre schimbare”

Programul ajutd la procesul de autocunoastere si realizare a schimbarilor pozitive in scopul
imbunatatirii calitatii vietii si se adreseaza tinerilor ce promoveaza constiinta de sine si o
schimbare pozitiva, cu varsta de la 18 pana la 35 de ani;

Obiectivele programului:

. reducerea recidivei criminalitatii i negativitagii;
° incluziunea sociala;
. dezvoltarea morala.

Grupul tinta al programului: un grup format din 6-12 persoane aflate in supravegherea
organului de probatiune.

Nu vor fi incluse Tn cadrul programului persoane care au comis infractiuni cu caracter
sexual.

Abilitati obtinute in urma parcurgerii programului:
° sd obtind informatie si cunoasca despre motivatie, emotii, comunicare, relatii si modele
de comportament;
° sa analizeze motivatia proprie §i sd invete cum sd se motiveze mai bine pentru a realiza

cele planificate si a atinge obiectivele;

° sa-si asume responsabilitatea pentru sine si viata sa;

° sa-s1 autocunoasca propria experientd de viatd;

o sa constientizeze realitatea In care este si viata pe care o doreste;
° sa constientizeze valorile si emotiile;
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] sa invete sa elaboreze planuri realizabile pentru atingerea obiectivelor si s stabileasca

actiunile necesare in acest scop;

. sa constientizeze drepturile, limitele si propriile posibilitati;

] sa deprinda abilitatile de comunicare;

] sd perceapd importanta emotiilor si sentimentelor pentru sanatate si pentru relatiile
interioare;

] sa obtina informatie despre faptul de ce este necesar sa-ti controlezi furia §i sa nu recurgi

la violenta;
° sa insuseasca tehnicile care il vor ajuta sa devid calm;

° sa cunoasca etapele de schimbare, pentru a depasi criza sau gandurile depresive.

Timp necesar: 12 sesiuni a cite 90 min.

Structura programului: Prezentul program contine: 4 module, 12 sesiuni, care permit de a
invata si extinde abilitatile de atingere a obiectivelor, cum sa gandim si sa avem grija de sine si
cei din jur, cum sd reducem ingrijordrile proprii si ingrijorarile altor persoane, cum sd se

cunoasca pe sine i nevoile sale.

3. wProgramul pentru reducerea comportamentelor pre-delincventionale si infractionale
ale copiilor si adolescentilor aflati la risc”

Programul se adreseazd persoanelor aflate in evidenta organului de probatiune care
necesitd schimbarea comportamentului si adoptarea de catre ei a unui mod de viata pro-social.
Programul este destinat minorilor cu varsta de la 14 pana la 18 de ani.

Grupul tinta: un grup de 4-10 persoane, aflate in supravegherea organului de probatiune
Nu vor fi incluse in cadrul programului persoane ale caror probleme au la baza o serie de
patologii psihiatrice, dependentd severa de substante (droguri, alcool, etc.) si persoanele care au
comis infractiunile privind viata sexuala.

Obiectivele programului:

. participantii sa invete despre legatura dintre gind, emotie, convingere, comportament;
o participantii sa poatd observa propria lor gindire si emotiile care duc la acomportamentele

antisociale si/sau infractionale.

o participantii sa Infeleaga cum se poate schimba comportamentul;
J participantii sa se angajeze in procesul de schimbare.

Pentru atingerea obiectivelor programul are 4 module:

Modulele programului:
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Modulul I: se stabileste lumea antisociala sau infractionald, in care, probabil, ca traiesc
participantii i lumea prosociala in care trdim noi.

Modulul II: contine informatii despre elementele din mintea unei persoane ce duc la
comportamente i cum se pote face schimbarea comportamentelor.

Modulul III: le ofera participantilor contextul in care sa-si exprime asteptarile, temerile, cu
privire la schimbare, riscurile pe care cred ca le vor intimpina dacd vor incerca sa se schmbe,
care sunt punctele lor tari i ce cred despre punctele lor slabe.

Modulul I'V:consta in realizarea planului de reducere a recidivei

Programul de interventie contine 20 de sedinte a Cite 60 minute.

4, Program de consiliere individuala pentru persoanele care au savirsit infractiuni "Unul
la Unul”
Este un program de consiliere individuala pentru persoanele care au savirsit infractiuni.
Obiectivele acestui program:
- identificarea problemelor si stabilirea solutiilor pe termen lung;
- controlarea vietii gindind Tnainte de a actiona;
- schimbarea modului de a gindi astfel incit sa-ti poti atinge obiectivele;
- crearea strategiilor de a impiedica revenirea la vechile tipare de comportament.
- Grupul tinta: minori si adulti aflati in supravegherea organului de probatiune.

- Structura programului: varianta scurtd — 4 sedinte, Varianta lunga - 12 sedinte

V.3. PROGRAME PENTRU REDUCEREA AGRESIVITATII
5. Programul de diminuare a agresivitatii are drept scop diminuarea agresivitatii minori si
tineri.

Grupul tinta: minorii §i tinerii cu varsta de pand la 21 de ani, aflati in evidenta organului
de probatiune care au probleme legate de violenta/agresivitate.

Nu este necesar ca persoanele incluse sa fie sanctionate pentru comiterea unor infractiuni
legate de violenta.

Nu vor fi incluse persoane ale caror probleme au la baza o serie de patologii psihiatrice,
dependenta severd de substante,

Program de grup, urmand a fi inclusi 7-12 persoane aflate in supravegherea organului de
probatiune.

Structura programului: programul consta din 10 sedinte a cite 60 min.
6. Programul de consiliere a agresorilor familiali

Scop - reabilitarea agresorilor familiali.
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Ideea centrald: crearea contextului de schimbare al comportamentului violent la cel non-
vilent pentru agresorii familiali.

Programul de consiliere a agresorilor familiali are drept obiectiv strategic general sa
asigure protectia si siguranta femeilor si copiilor, maximalizarea procesului de comunicare
pentru un impact comportamental pentru barbati, obtinerea unei responsabilizari mai mari din
partea persoanelor abuzive si ratelor mai scazute de recedivism.

Scopul programului este de a oferi posibilitatea pentru persoanele care comit abuzuri fata
de alti membri ai familiei, sd beneficieze de servicii care sa-i ajute sa adopte si sd mentind un
model de comunicare in contextul relatiilor familiale, cu impact comportamental nonviolent.

Grupul tinta: persoane adulte, care au comis infractiuni cu caracter violent. Persoanele
bolnave psihic si cele dependente de droguri sau de alcool nu pot fi incluse in program.

Structura: 5 sesiuni individuale si la etapa de lucrul in grup se vor desfagura 30 de sefinte
a Ccite 2-2.5 ore.

V.4. PROGRAME DE INTERVENTIE PSTHOEDUCATIVA PENTRU CONSUMATORI
DE SUBSTANTE
7. Programul de reducere a abuzul de substante (PRAS)

Programul de reducere a abuzul de substante (PRAS) a fost elaborat in Norvegia si este un
program individual de terapie cognitiv-comportamentala, ce contribuic la schimbare in procesul
de reabilitare a persoanelor care fac abuz de substante.

Scopul programului este de a facilita procesul de schimbare, construind increderea n
capacitatea persoanei de fi stapan pe propria viata si motivand-o sa isi schimbe obisnuinta, de a
face abuz de substante.

Obiectivele PRAS:

. a oferi persoanei experienta de a fi auzita, inteleasa si respectata;

° a face sa reflecte asupra situatiei sale si asupra abuzului de substante;
. a reduce si preveni alte posibile epizoade de abuz de substante;

. a facilita lucrul si masurile ulterioare orientate spre schimbare.

Grupul tinta al programului de reducere a abuzului de substante include persoanele
(minori, adulti), care au recunoscut cd consuma substante (alcool si droguri), preparate
anestezice, hormonale sau alte substante chimice, care nu sunt prescrise in mod legal.

Structura programului: presesiunea, trei sesiuni de baza si una sau mai multe sesiuni
adaugatoare.

Presesiunea reprezintd o scurtd conversatie de informare si cartografiere, pentru a
determina dacad PRAS urmeaza a fi implementat. Daca in urma presesiunii s-a stabilit cd PRAS

va fi initiat, atunci vor fi desfisurate Sesiunile 1, 2 si 3. In cadrul Sesiunii 1, consilierul de
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probatiune impreuna cu persoana in cauza discuta o situatie in care persoana a utilizat substante,
aplicind metodologia de crestere a autoeficacitatii. Scopul este de a intelege cauzele care
provoacd si mentin utilizarea substantelor. In Sesiunea 2 este explorati de o manierd mai
generala atitudineapersoanei fatd de schimbare. Tot aici se discuta si despre resursele personale
si strategiile pentru posibila schimbare. In cadrul Sesiunii 3 se utilizeazi metodologia de crestere
a autoeficacitatii si este analizatd o situatie in care persoana ar fi putut utiliza substante insa a
ales sa se abtind. Faptul ca este scos in evidentd un episod in care persoana a reusit sa castige
controlul asupra situatiei si a Intreprins actiunile adecvate, ajuta la fortificarea acestei experiente
de stapanire a situatiei. Dupa finalizarea acestei serii de sesiuni de baza, urmeaza a fi realizata
una sau mai multe sesiuni adaugatoare. Scopul acestora este de a aborda problemele si
provocarile actuale, care au fost scoase la iveald pe parcursul sesiunilor de baza. Sesiunea(ile)
addaugatoare pot fi desfasurate ca “sesiuni triunghi”, unde pot fi invitate si alte persoane de
contact sau colaboratori.

Fiecare sesiune poate dura aproximativ 45 de minute, insd este recomandabil sa existe la
dispozitie 60 de minute in caz de necesitate. Sesiunile pot fi desfasurate saptamdnal daca este
posibil.

Conditia de baza pentru toate sesiunile este infelegerea comuna a faptului ca schimbarea
are loc Tntr-un proces care nu este condus de consilier, ci de Tnsidsi persoana vizatd. Aceasta

intelegere este compatibilda cu metodologia sesiunii.

8. Program de reabilitare , Drink & Drive”

Programul ,,Drink & Drive” Moldova - program specific de reabilitare a persoanelor
condamnate pentru infractiuni savarsite pe fondul conducerii autovehiculelor sub influenta
bauturilor alcoolice si are drept scop prevenirea recidivei.

Obiectivul principal al unui program de reabilitare este de a reduce rata de recidiva a
conducerii sub influenta alcoolului si majorarea sigurantei in trafic. Fenomenul de conducere sub
influenta alcoolului este o problemda majord in Republica Moldova si cu implementarea
programului Drink & Drive contribuim la reducerea acestei probleme.

Programul Drink & Drive va fi implementat intr-un cadru judiciar de catre consilierii de

probatiune, care au fost instruiti in calitate de formatori.

Grupul tinta: participantii sunt barbati si femei, care au fost arestati pentru conducere sub
influenta alcoolului. Pe langa participarea la program acestora li se aplica, de asemenea,
sanctiuni judiciare, cum ar fi amenzi si/sau suspendarea permisului de conducere.

Acest program le oferd posibilitatea sd-si imbunatateascd atitudinea fatd de

comportamentul in conditii de sigurantd in trafic si sa-si Tmbundtdteasca intentia lor de
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comportament. In special, programul se concentreazi pe majorarea gradului de constientizare si
intelegere a comportamentului lipsit de sigurantd 1n trafic, consolidarea cunostintelor si
elaborarea strategiilor si dezvoltarea abilitatilor pentru prevenirea conducerii sub influenta
alcoolului.

Structura programului de reabilitare: 8 sesiuni a cite 90 minute.

Scopul fiecarei sesiuni in parte este de a sesibiliza beneficiarii acestuia asupra riscurilor
condusului n stare de ebrietate, efectele nocive ale alcoolului, dezvoltarea abilitatilor sociale si a

valorilor social umane.

V.5. PROGRAM DE PREGATIRE CATRE LIBERARE A CONDAMNATILOR
9. »Program de interventie pentru pregdtire cdtre liberare a condamnatilor”

Acest program de grup se adreseazd detinutilor, care se afla in ultimul an de executare a
pedepsei si doresc sd capete informatii, sd invete si sa dezvolte abilitdfi care sa ii ajute sa-si
desfasoare viata fara sa repete infractfiunea sau inactiunile pentru care au fost condamnati, cu alte
cuvinte , doresc sd-si desfasoare viata intr-un mod prosocial si sa se reintegreze in societate.

Programul ofera baza unui proces de educatie pentru viata a adultilor cu comportamente
antisociale, ce au fost stabilite printr-o sentinta.

Principiul pe care se bazeaza programul este principiul continuitatii

Structura programului: Programul are trei module obligatorii:

. invatarea modului prosocial de rezolvare de probleme;
. pregatirea Planului de prevenire a recidivei;
o prevenirea recidivei.

Obiectivul general: participantii si deprinda abilitati de rezolvare a problemelor, care sa-i
ajute in reinsertia lor sociald post-detentie.

Grupul tinta: la acest program pot participa detinutii, care executa ultimul an de pedeapsa
si/sau sunt in perioada de 12 luni inainte de discutarea de Comisia de liberare conditionata.

Cel mai important criteriu este ca ei sa doreasca s participe.

Dimensiunea recomandata a grupului este de maxim 10 participanti.

Programul este derulat in ,perechi”: consilierul de probatiune cu asistentul

social/psihologul din cadrul penitenciarului.

V. 6. PROGRAME PENTRU DEZVOLTAREA ABILITATILOR SOCIALE
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10. Program educativ ”Cetdtenie activa”- are ca scop educarea pentru o cetatenie activd, o
democratie si o participare responsabild, totodatd programul urmareste dezvoltarea si intdrirea
unor competente generale pentru minori si adulti.

Structura programului: programul este constituit din 3 module : Cetdtenie Activa, Familia,
Comunicare asertiva. Se desfasoarad pe durata a 10 sedinte, o sedintd nu depaseste 120 de minute
ca intindere de timp.

11. ”Program probational primar obligatoriu: stagiul de formare civici si trainingul
vocational,,

Programul probational individualizat pentru minori este structurat pe doud domenii de
continut: educatie moral civicd si training vocational, ambele domenii fiind detaliate pe mai
multe unitdti tematice care aprofundeaza aspecte precum: dezvoltarea personald, rationamentul
moral, implicarea comunitara, rezolvarea de probleme, identitatea vocationald, planul de cariera.
Ambele domenii de continut implicd un proces indelungat, care are nevoie de consolidare pe
parcursul intregii vieti, insd temele propuse asigurd exersarea unor abilitati si deprinderi de
comportament civic, activ, responsabil si pro-social (20 sedinte de baza + 7 sedinte de
consolidare sau exercitii de implicare comunitata).

Prin aplicarea programului de formare civica se urmareste constientizarea de catre minor a
consecintelor legale si sociale la care se expune in cazul savarsirii de infractiuni si
responsabilizarea acestuia cu privire la comportamentul sau.

,Programele” - reprezinta o abordare structuratd pentru sprijinirea persoanclor care au
comis infractiuni, In dobandirea de abilitati si cunostinte care i-ar putea ajuta sa se fereasca de
probleme (n. trad., si nu mai comitd infractiuni). Cel mai adesea (dar nu intotdeauna) adresate
grupurilor de persoane care au comis infractiuni, programele isi au punctul de pornire in
incercarea de a sprijini aceste persoane sa achizifioneze abilitdfi de rezolvare a problemelor, de
gandire si de organizare si ierarhizare a propriilor sarcini, combinand un numar de oportunitati
de invatare intr-o succesiune structurata.

Un pion important In strategia aplicarii programelor de reintegrare il reprezintd consilierul
responsabil de caz.

Un consilier de probatiune care aplica programe este esential sa fie o persoand implicata,
creativa si activa. Trebuie sa fie o persoana flexibild — pentru ca, in cazul in care apar probleme,
sa fie capabil sd-si modifice comportamentul pentru a atinge scopul propus. Poate fi necesar sa
sesizeze din timp situatiile critice si sa reactioneze spontan, inspirat si adecvat, pentru a preveni
scdparea situatiei de sub control. Consilierul de probatiune trebuie sa fie totodata ferm pentru ca,
pe parcursul deruldrii programului, poate fi necesar ca, In baza regulilor stabilite, sd solicite

participantilor sd se comporte asa cum s-a stabilit. De asemenea, trebuie sa fie un bun observator
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si sd stie sa isi stabileasca prioritatile intr-un mod eficient. S stie sd semnaleze si sd recunoasca
informatia importantd si sa facd conexiuni intre informatii. El trebuie sd fie o persoand cu
initiativa, sa depisteze oportunitatile si sd le fructifice.

Consilierul de probatiune in sine este un model pentru cei cu care lucreaza, trebuie sd dea
dovada de integritate: sa 1i atraga pe ceilalti prin respectarea constanta a normelor sociale si etice
general acceptate. Este esential sd fie receptiv la nevoile si sentimentele celorlalti, s asculte, sa
puna intrebari adecvate si sa reactioneze potrivit la ceea ce 1i spun ceilalti. El trebuie sa fie clar in
exprimare. E important, de asemenea, sa stie ce corzi trebuie atinse la un om pentru a-i declansa
entuziasmul, sd aiba putere de convingere, sd promoveze la rindul sau ideile hotarat si cu
entuziasm. Sa stie sd atragd atentia asupra problemelor, sa directioneze si sd indrume un grup
sunt, de asemenea, calitati relevante.

Pe parcursul deruldrii programului nu se intrerupe relatia consilier-beneficiar, ci ramane
stabila, consilierul fiind cel care urmareste progresele datorate achizitiilor de la grup si mai ales
intervine in momentul in care apar probleme.

Sarcina consilierului de probatiune, responsabil de caz, este sa intareasca cistigurile
achizitionate de beneficiar in program. Apare rolul motivarii deoarece numai cu o motivatie
puternica putem sa mentinem un comportament modificat sau o achizitie pe care tocmai am
facut-o. Sa nu uitdm ca un program de citeva sesiuni nu poate transforma oamenii, ii poate doar
stimula, dar mai ales le poate arata instrumentele necesare schimbarii si ca au resursele necesare
daca doresc si actioneze. In toate etapele cercului schimbarii existi ambivalenta in masuri
diferite si de aceea beneficiarul trebuie sus{inut permanent si mai ales, incurajat si motivat sa
utilizeze achizitiile din program. Obtinerea unei schimbari pozitive nu este un proces usor sau

direct, adesea implica obstacole si multa perseverenta.
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Capitolul VI

MUNCA NEREMUNERATA

N FOLOSUL COMUNITATII

VL1. CADRUL LEGAL. ATRIBUTIILE INSTITUTIILOR IMPLICATE iN PROCESUL
DE EXECUTARE

Pedeapsa la munca neremunerata in folosul comunitatii se regaseste in legislatia penald a
statelor europene, avind o serie de trasaturi comune.

in anul 1976, Comitetul de Ministri al Consiliului Europei a adoptat prima rezolutie care se
referea la introducerea unor masuri penale alternative la inchisoare in legislatiile penale din
statele membre, Rezolutia (76) 10 din 9 martie 1976. In aceasta rezolutie, li se cerea guvernelor
statelor membre sd dezvolte alternativele existente, precum probatiunea si sanctiunile pecuniare,
si sa studieze si posibilitatea introducerii de noi alternative, cu luarea in considerare in mod
special a implicarii comunitdgii in procesul de resocializare a infractorilor, cum ar fi munca
neremunerata in folosul comunitatii.

Tn prezent In Republica Modova se pune tot mai mult accent pe umanizarea justitiei penale,
dorindu-se realizarea unei justitii restaurative, aplicarea unor pedepse alternative de libertate cu o
forma de executie constructivd. Munca neremuneratd a devenit cea mai eficientd si principala
alternativa privatiunii de libertate, precum este in multe tari, reesind din avantajele sale fata de
alte pedepse penale, care pot fi grupate in:

a. avantaje pentru condamnat:

- posibilitatea de a evita inchisoarea;

- pastrarea mediului social normal;

- raminerea in familie, indeplinirea obligatiilor la locul sau de munca;

- rascumpararea prin munca a daunei pe care a pricinuit-0 prin infractiune;
- executarea pedepsei nu este legata de starea materiala a celui condamnat si nu-I
influentiaza negativ.

b. avantaje pentru societate:

- economisire de bani, resurse materiale si umane;

- sporirea roului societdtii in procesul de executare a pedepsei;

- realizarea unor munci care in mod normal nu sunt executate in societate;

- reducerea ratei recidivei;
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- reducerea costurilor de executare a pedepsei.

Reglementarea legald a pedepsei cu munca neremuneratd in folosul comunitatii este
stipulatd in Codul penal, Codul de executare, Legea cu privire la probatiune, Hotararea
Guvernului Republicii Moldova nr. 1643 din 31.12.2003 privind Regulamentul cu privire la
modul de executare a pedepsei penale sub forma de munca neremuneratd in folosul comunitatii.

In legislatia Republicii Moldova munca neremunerati este prevazuti de Codul penal din
18.04.2002.

Munca neremunerata in folosul comunitatii poate fi aplicata atit ca sanctiune principala in
materia contraventiilor cit si ca pedeapsd penald principala. In virtutea modificarilor Codului
penal al Republicii Moldova din 29.06.2006, munca neremuneratd in folosul comunitatii se
aplicd si in calitate de obligatie pe parcursul termenului de proba in cazul condamnarii cu
suspendare conditionata a executarii pedepsei, art.90al.6 lit.g Cod Penal. O definitie legala a
muncii neremunerate in folosul comunitatii este prevazuta in alin.1 al art.67 Cod penal, 37 al.1
Cod contraventional.

Articolele mentionate stabilesc ca munca neremunerata in folosul comunitatii consta in
antrenarea condamnatului in afara orelor de serviciu de baza sau de studii, la munca, determinata
de autoritatile administratiei publice locale.

Pedeapsa sub forma de munca neremunerata in folosul comunitatii se executa la obiecte cu
destinatie sociala de la locul de trai al condamnatului sau din alte locuri, respectiv pe teritoriul
satului, comunei, orasului, municipiului, raionului sau al unitatilor administrativ-teritoriale
invecinate cu cele unde isi are locul de trai condamnatul. Obiectele cu destinatie sociala sint
determinate de catre primarie (pretura), de comun acord cu organul de probatiune, la organizatii,
institutii si intreprinderi, indiferent de forma organizatorico-juridica a acestora. Termenul de
prestare a muncii neremunerate in folosul comunitatii se calculeaza in ore. Munca neremunerata
in folosul comunitatii se stabileste pe un termen de la 60 la 240 de ore si este executatd de la 2 la
4 ore pe zi, iar in cazul condamnatului care nu este antrenat in activitati de baza sau de studii, la
solicitarea sau la acordul acestuia — pina la 8 ore pe zi.

Pentru realizarea scopului pedepsei cu munca neremunerata in folosul comunitatii sunt
implicate diverse institutii publice, fiecare avind atributiile sale:

Atributiile organului de probatiune sint:

- tinerea evidentei condamnatilor;
- explicarea pentru condamnati a modului si conditiilor de executare a pedepsei, a
drepturilor si obligatiilor lor;

- efectuarea evaluarii psihosociale a condamnatului adult si a celui minor;
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- conlucrarea cu rudele apropiate si cu alte persoane care pot influenta pozitiv
comportamentul condamnatilor minori;
- coordonarea cu administratia publicd locala sau cu organizatiile-gazda a listei obiectelor
cu destinatie sociald la care condamnatii pot executa munca neremunerata;
- stabilirea graficului de lucru de comun acord cu condamnatul, in functie de calificarea si
aptitudinile sale;
- exercitarea controlului asupra modului si conditiilor de executare a pedepsei de catre
condamnat la obiectul de lucru;
- tinerea evidentei sumare a timpului lucrat de condamnati;
- examinarea plingerilor condamnatilor referitor la lezarea drepturilor lor in timpul
executdrii pedepsei;
- intreprinderea masurilor preliminare de cautare a condamnatilor ce se eschiveaza de la
executarea pedepsei;
- inaintarea in instanta de judecatd a demersurilor de inlocuire a pedepsei, anuntarea in
cautare a condamnatilor;
- informarea inspectoratului de politie §i a administratiei publice locale despre condamnatii
domiciliati In raza teritoriald in care isi desfasoara activitatea;
- intocmirea raportului de excludere din evidentd a condamnatului, cu concluziile
corespunzatoare, la expirarea termenului de pedeapsa.
Atributiile organelor afacerilor interne:
- Infaptuirea masurilor operative de investigatii in privinta condamnatilor declarati in
cautare;
- efectuarea activitatilor de profilaxie in rindul condamnatilor intru evitarea comiterii de
catre ei a altor infractiuni.
Atributiile administratiei publice locale sint:
- Prezentarea, de comun acord cu organul de probatiune, a listei obiectelor de munca
pentru persoanele condamnate la pedeapsa sub formd de munca neremunerati in folosul
comunitatii;
- colaborarea cu organizatiile dislocate pe teritoriul subordonat, prin identificarea
obiectelor de prestare a muncii social-utile in folosul comunitatii si incheierea contractelor
corespunzatoare.
Atributiile organizatiei-gazda la care condamnatul executa pedeapsa sint:
- oferirea locurilor de munca;
- desemnarea persoanei responsabile de organizarea muncii neremunerate in folosul

comunitatii din cadrul organizatiei-gazda;
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- asigurarea cu echipament de protectie, precum si familiarizarea condamnatului, sub
semndturd, cu regulile tehnicii securitdtii muncii;

- asigurarea cu instrumentele de lucru necesare la executarea muncii;

- consemnarea zilnica, in scris, a timpului de muncd lucrat, conform graficului de
repartizare a orelor;

- verificarea calitatii lucrului efectuat de catre condamnat, informarea organului de
probatiune despre numarul de ore lucrate sau despre neexecutarea orelor stabilite;

- informarea in scris a administratiei publice locale si a organului de probatiune despre
locurile de munca care pot fi utilizate la executarea pedepsei sub forma de munca neremunerata
in folosul comunitatii;

- informarea in scris a organului de probatiune in cel mai scurt timp posibil, dar nu mai
tirziu de 72 de ore, despre producerea unui accident de munca cu implicarea condamnatului care
executa pedeapsa.

In implementarea acestei sanctiuni, indiferent de forma de sanctiune (pedeapsa principala,
obligatie asociata unei alte masuri, sanctiune contraventionald), consilierul de probatiune trebuie
sa aiba 1n vedere, in alegerea institutiei si in particularizarea activitatilor stabilite a fi prestate, atit
aspectul reparatoriu al acestei sanctiuni, cit si cel educativ si motivational, tindnd cont de

abilitdtile si aptitudinile persoanei fata de care s-a dispus aceastd sanctiune.

V1.2. SUPRAVEGHEREA MODULUI DE EXECUTARE A MUNCII NEREMUNERATE
iN FOLOSUL COMUNITATII

Supravegherea modului de executare a muncii neremunerate in folosul comunitatii
presupune o anumitd procesualitate, ceea ce Inseamna ca aceasta activitate se deruleaza pas cu
pas, Intr-o ordine logica care ii asigura coerenta si continuitate.

Acesti pasi sunt: alocarea cazului, convocarea si Instiintarea subiectului, pregatirea primei
intrevederi, identificarea obiectelor cu destinatie sociala, prima intrevedere, repartizarea la
obiectul de munca, supravegherea, monitorizarea exectarii pedepsei, evaluare finala, incheierea
supravegherii.

Dupa primirea documentelor (dispozitie de executare, hotarire judecatoreascd, angajament)
seful biroului de probatiune le repartizeazd consilierului de probatiune, care, la rindul sau, le
inregistreaza Intr-un registru special, care este numerotat si sigilat.

Dupa inregistrare, dar nu mai tirziu de 5 zile lucrdtoare, consilierul expediaza in instanta de
judecatd care a emis hotdrirea si la inspectoratul de politie instiintare despre primirea spre

executare a sentintei.
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In decurs de 3 zile lucratoare de la inregistrare, consilierul va deschide un dosar personal al
beneficiarului. In dosarul personal consilierul acumuleazi documente: sentinta/hotirirea,
dispozitia de executare si angajamentul persoanei condamnate/sanctionate; instiintare catre
instanta de judecatd despre primirea si acceptarea spre executare a hotdririi judecatoresti;
instiintarea organelor afacerilor interne; instiintare primariilor (preturilor); instrumente de lucru
privind evaluarea cazului ( ancheta psihosociala, etc.); dispozitia privind prezentarea la obiectul
de munca; graficul de lucru; rapoarte (raportul primei intrevederi, raport privind convorbirile
telefonice cu condamnatii/ contravenientii, cu rudele si apropiatii acestuia, rapoarte privind
masurile preliminare de cautare a condamnatilor care se eschiveaza cu rea vointd de la
executarea pedepsei, rapoarte de verificare la locul de executare a pedepsei/contraventiei sub
forma de MNFC), angajamente; preintimpinare.

La primirea hotdrarii judecatoreasti, consilierul de probatiune, responsabil de caz, citeaza
persoana condamnata la biroul de probatiune pentru realizarea primei intrevederi, comunicind
data si ora la care aceasta trebuie sd se prezinte, adresa biroului de probatiune, numarul de
telefon si numele consilierului responsabil de caz.

Instiintarea condamnatului se poate face prin: scrisoare recomandatd cu confirmare de
primire, convorbire telefonicd, consemnata ulterior in scris.

Pind la prima intrevedere cu persoana condamnata, consilierul de probatiune determina de
comun acord cu primdria(pretura) obiectele cu destinatie sociald la organizatiile, institutii si
intreprinderi, verifica programul de functionare al institutiei, tipurile de activitati in care ar putea
fi implicata persoana condamnata.

In cadrul primei intrevederi, consilierul de probatiune informeazi persoana condamnata cu
privire drepturile si obligatiile sale, modul si conditiile executarii pedepsei, consecintele
eschivarii cu rea-vointd de la executarea pedepsei, precum si necesitatea realizarii unei evaluari
initiale.

Se va stabili ziua, ora si locul pentru inceperea executdrii muncii neremunerate in folosul
comunitatii, intocmindu-se in acest sens dispozitia privind prezentarea la obiectul de munca si
graficul pivind executarea muncii, documente ce se inmineazd condamnatului pentru prezentare
organizatiei gazdi, unde-si va executa pedeapsa. In baza acestor documente, persoana
responsabild a organizatiei-gazda tine evidenta orelor lucrate de condamnat.

La determinarea tipului de lucrari ce vor fi executate de catre condamnat se va tine cont de
pregdtirea profesionald a persoanei, experienta in munca, starea de sdnatate, disponibilitatea de
timp, precum si alte date considerate utile pentru executare.

Tn cadrul primei Tntrevederi condamnatul va fi familiarizat cu regulile generale pe care

trebuie sd le respecte pe parcursul executarii pedepsei. Deasemenea condamnatul va fi informat
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despre faptul, ca in cazul intervenirii pe parcursul executdrii pedepsei a inaptitudinii de a presta
temporar activitatile stabilite, perioada pentru care se vor intrerupe activitatile se va constata in
baza unui certificat medical, ce va fi prezentat consilierului de probatiune.

Daca 1n perioada executdrii pedepsei sub formda de muncd neremuneratd in folosul
comunitatii condamnatul se imbolnaveste de o boald grava, care impiedica executarea pedepseli,
consilierul de probatiune nainteazd in instanta de judecatd un demers privind liberarea de
executare a pedepsei, in conformitate cu prevederile art. 95 din Codul penal.

In cazul stabilirii gradului de dizabilitate pe termen sau fird termen in timpul executarii
pedepsei, persoana condamnata la muncd neremuneratd in folosul comunitatii executa munca in
corespundere cu recomandarile generale din programul individual de reabilitare si incluziune
sociald, intocmit de Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitatii i Capacitatii de Munca
sau de structurile sale teritoriale, precum si in corespundere cu activitatile si serviciile specifice
elaborate si executate pentru persoana in cauza, in baza recomandarilor generale din programul
individual de reabilitare si incluziune sociala, de catre autoritatile responsabile din domeniile
medical, social, educational si profesional de la locul de trai al persoanei cu dizabilitati
(Regulamentul cu privire la modul de executare a pedepsei penale sub forma de muncd
neremuneratd in folosul comunitétii capitolul I, pct.10).

Aspectele aduse la cunostintlui condamnatului se consemneaza intr-un raport care se
semneaza de consilierul de probatiune si de persoana condamnata.

Daca persoana citatd nu se prezinta la data stabilita, consilierul de probatiune reia
procedura de citare. Consilierul de probatiune, responsabil de caz, poate solicita autoritatilor si
institutiilor publice date si informatii despre adresa persoanei in cauzi. In functie de rezultatul
acestor verificari, consilierul poate relua citarea persoanei.

In vederea depistdrii si contactdrii persoanei se efectuiaza verificari la domiciliu
(consemnate ulterios n scris printr-un raport), verificari in sistemul informational ,,ACCES-
Web’’, se poate solicita sprijinul organelor de politie, pe raza cérora isi are locuinta persoana
pentru identificarea si contactarea acesteia.

Daca masurile initiale de cautare nu s-au soldat cu careva rezultate, persoana condamnata
nu a fost gasita, consilierul de probatiune va inainta un demers in instanta de judecata privind
dispunerea in cautare, cu anexarea materialelor justificative, in conditiile art.263 Cod de
executare RM.

Munca neremuneratd in folosul comunitatii, ca pedeapsa penalad se presteaza timp de cel
mult 18 luni, timp care se calculeaza de la data raminerii definitive a hotaririi judecatoresti.

Munca neremuneratd n folosul comunitétii, ca sanctiune contraventionald se presteaza in cel
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mult 6 luni, timp care curge de la data ludrii la evidentd a contravenientului si punerii in
executare a hotaririi judecatoresti.

Pentru monitorizarea modului In care se executd munca neremuneratd in folosul
comunitdtii, consilierul de probatiune tine legdtura cu persoana desemnatd de institutia din
comunitate, cu persoana condamnata, dar si cu alte persoane care pot oferi informatii relevante,
putind efectua vizite inopinate la locul de executare a muncii neremunerate.

Verificarile la obiectul de munca se efectuiazd nu mai rar de o datd pe saptamana, de
asemenea se face legatura telefonica cu persoana responsabild pentru exercitarea lucrarilor de
catre condamnat, fapt ce se consemneaza intr-un raport.

Consilierul de probatiune, daca este cazul, ofera persoanei responsabile de supravegherea
executarii pedepsei din cadrul organizatiei gazda, clarificari privind completarea graficului.

Indrumarea si verificarea modalitatii efective in care persoana condamnati desfisoard
munca neremuneratd in folosul comunitatii se realizeazd de catre reprezentantul institutiei din
comunitate, anume desemnat in acest scop. Persoana responsabild desemnata are obligatia sa
informeze consilierul de probatiune cu privire la orice modificari aparute in procesul de
executare a muncii.

Tn cazul persoanei condamnate care prezinti un document medical din care reiese ca este
inapta, respectiv ca si-a pierdut capacitatea de munca ori aceasta este diminuata, consilierul de
probatiune poate verifica informatiile, adresandu-se autoritatilor medicale competente.

In caz de incapacitate temporard de munci, la incetarea cauzei care a determinat
incapacitatea, consilierul de probatiune reia demersurile pentru punerea in executare, respectiv
pentru continuarea executarii muncii neremunerate in folosul comunitatii, n conditiile legii.

Daca se constata ca persoana condamnata nu se prezinta la locul de executare a pedepsei,
pe baza informarii primite de la persoana responsabila desemnatd sau a verificarilor efectuate la
obiectul de munci, consilierul de probatiune verifici motivele neprezentarii. In cazul in care
condamnatul/contravenientul a lipsit nemotivat o zi de la locul executarii pedepsei/sanctiunii sub
formda de MNFC conform graficului stabilit, consilierul de probatiune 1i face prima
preintampinare verbala, dacd condamnatul/contravenientul a lipsit de doud sau mai multe ori
nemotivat de la locul executdrii pedepsei/sanctiunii sub forma de MNFC conform graficului
stabilit, consilierul de probatiune 1i face preintampinare in scris.

Preintimpinarea face referire in continutul sau la motivele de fapt care au determinat
aplicarea acesteia, respectiv la incdlcare si la consecintele la care se expune persoana daca va
continua sa inregistreze abateri in executarea pedepsei.

Dacd persoana continud sd absenteze in mod nejustificat, dupa primirea a doud

preintimpinari, iar consilierul de probatiune constatd eschivarea cu rea-vointa de la executarea
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pedepsei, ultimul Tnainteazd in instanta de judecatd un demers referitor la inlocuirea muncii
neremunerate cu nchisoare (Regulamentul cu privire la modul de executare a pedepsei penale
sub formd de munca neremunerata in folosul comunitatii capitolul IV, pct.32).

Se considera eschivare cu rea vointd de la executarea pedepsei sub formda de munca
neremunerata:
- neprezentarea, la citarea organului de probatiune, a condamnatului de douad sau mai multe
ori timp de o jumatate din termenul stabilit al pedepsei;
- incdlcarea de catre condamnat a disciplinei muncii de doud sau mai multe ori timp de o
jumatate din termenul stabilit al pedepsei (sosirea la locul de munca cu intirziere sau parasirea
acestuia Tnainte de termen, neexecutarea sau executarea intentionat eronatd a dispozitiilor si
indicatiilor persoanei responsabile de executarea lucrarilor etc.);
- neprezentarea condamnatului la munca fara motive intemeiate de doua sau mai multe ori
timp de o jumatate din termenul stabilit al pedepsei.

Dupa executarea muncii neremunerate in folosul comunitdtii, institufia inainteaza
organului de probatiune dispozitia si graficul pivind executarea muncii, completat corespunzator.

La sfarsitul executdrii pedepsei consilierul de probatiune intocmeste un raport final cu

privire la modalitatea in care s-a desfasurat procesul de executare a pedepsei.
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Capitolul VII

PEDEPSA PRIVATIVA DE DREPTUL DE A
OCUPA ANUMITE FUNCTII SAU DE A

EXERCITA O ANUMITA ACTIVITATE

VIL.1.CADRUL LEGAL. ETAPELE PROCESULUI DE ASIGURARE A EXECUTARII
PEDEPSEI

Privarea de dreptul de a ocupa anumite functii sau de a exercita o anumita activitate
constituie o pedeapsa privativa de drepturi, deoarece forta coercitiva a statului in aceastd masura
juridico-penala de constringere consta in interzicerea de drepturi. Aceasta categorie de pedepse
se atribuie la pedepse restrictive de drepturi, motivindu-se prin faptul ca retragerea drepturilor
este temporara si nu totald si se referd la o anumita sferd de drepturi ale condamnutului.

Privarea de dreptul de a ocupa anumite functii sau de a desfasura o anumita activitate ca
pedeapsa penald consta in interzicerea acestui drept si este determinatd de obicei de activitatea
infractionala a condamnatului, care s-a folosit de functia sau de profesia sa ori de o anumita
activitate pentru a savarsi infractiunea.

Continutul, temeiurile, conditiile juridice si termenele pe care poate fi aplicatd aceastd
pedeapsd sunt determinate de art.65 Cod penal al Republicii Moldova, art.35 Cod
Contraventional.

In concret, procesul de asigurare a executarii pedepsei se realizeaza in urmatoarele etape:

- instiintarea intantei de judecata despre primirea si acceptarea hotaririi judecatoresti spre
executare;

- expedierea hotarirei judecatoresti catre organul abilitat cu dreptul de a dispune eliberarea
condamnatului/contraveniebtului din functic sau de a-i interzice exercitarea unei anumite
activitati;

- convocarea §i ingtiintarea subiectului probatiunii;

- pregatirea primei intrevederi;

- prima intrevedere;

- controlul executrii pedepsei;

- hotaririi judecétoresti de catre administratia organizatiei in care lucreaza;

- evaluarea finala;

- incheierea supravegherii.
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In cazul persoanelor juridice, in conformitate cu art.285 Cod de Executare, consilierul de
probatiune trimite hotarirea judecatoreasca organului abilitat cu dreptul de a interzice persoanei
condamnate o anumitd activitate pentru a sista activitatea interzisa ori a retrage autorizatia sau
licenta si/sau pentru a modifica statutul persoanei juridice condamnate.

In cazul interzicerii exercitarii unei activitati pentru care nu a fost eliberata autorizatie sau
licenta, Camera Inregistrarii de Stat asigura excluderea din statutul persoanei juridice respective
a genului de activitate interzis sau il exclude din Registrul de Stat.

Conform art.186 Cod de executare administratia organizatiei in care lucreaza condamnatul
este obligata:

-in cel mult 3 zile de la primirea copiei de pe hotarirea judecdtoreasca si a avizului
organului de probatiune, sd elibereze condamnatul din functie sau sa i interzica sd exercite o
anumitd activitate si sa expedieze organului de probatiune instiintarea despre indeplinirea
prescriptiilor hotaririi;

- sa prezinte, la solicitarea organului de probatiune, documentele ce tin de executarea
pedepsei;

- in caz de concediere a condamnatului pind la executarea definitiva a pedepsei, sd inscrie
in carnetul lui de munca interdictia stabilita in hotarirea judecatoreasca, durata si caracterul
functiei ce nu poate fi ocupata si/sau ale activitatii ce nu poate fi exercitata;

-sa comunice, in termen de 3 zile, organului de probatiune despre modificarea sau
incetarea contractului individual de munca cu condamnatul.

Pentru perioada privarii de dreptul de a ocupa anumite functii sau de a exercita o anumita
activitate, consilierul de probatiune de probatiune efectueaza controlul respectdrii de catre
condamnati a interdictiei, stabilite in hotarirea judecatoreasca, de a ocupa anumite functii sau de
a exercita o anumita activitate, verifica indeplinirea prescriptiilor hotaririi judecatoresti de catre

administratia organizatiei In care lucreaza condamnatul.
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Capitolul VIII

ASISTENTA PERSOANELOR PRIVATE DE

LIBERTATE

Responsabili pentru realizarea procesului de asistentd in vederea reintegrarii sociale si
pregdtire pentru liberare a detinutilor sunt asistentul social sau educatorul din cadrul institutiilor
penitenciare si consilierul de probatiune din cadrul biroului de probatiune.

In procesul de reintegrare sociald a detinutilor, consilierul de probatiune si asistentul social
folosesc metodologii de interventie specifice.

Obiectivele acestor interventii se referd la adaptarea la viata institutio-nalizata, pregatirea
scolara si profesionald, sustinerea morala, reabilitarea comportamentald si cultivarea respectului
fata de sine, dezvoltarea mijloacelor de exprimare si a capacitatii de a comunica cu alfii, asistenta
si monitorizare in vederea reintegrarii socio-profesionale dupa punerea in libertate si in scopul
diminuarii capacitatii detinutilor de a savirsi un nou act infractional.

Procesul de pregatire pentru liberare a detinugilor se realizeaza in institutia penitenciara in
ultimele 6 luni de detentie. Pentru ca procesul in cauzad sa fie cit mai eficient este stabilit un
mecanism. Tn acest sens, biroul de probatiune solicitit administratiei penitenciarului prezentarea
informatiei privind persoanele, ce urmeaza a fi liberate pe sfirsit de termen si persoanele ce
urmeaza a fi prezentate pentru liberarea conditionata inainte de termen.

Consilierul de probatiune din biroul teritorial se intilneste cu detinutii in grup, precum si
individual, cu fiecare detinut in parte. In cazul persoanelor ce urmeazi a fi prezentate pentru
liberarea conditionata inainte de termen, consilierul de probatiune va intocmi Ancheta privind
reintegrarea socialda a persoanei eliberate din penitenciar, In vederea transmiterii $i informarii
obligatorii a biroului de probatiune in a cdrui raza teritoriald va domicilia detinutul dupa liberare.

La derularea activitatilor planificate in vederea asistarii condamnatilor la etapa finala
consilierii de probatiune vor:

— oferi suport informational pentru supravegherea post-detentie;

— vor acorda asistenta detinutului la solicitarea acestuia;

— vor participa la sedintele Comisiei penitenciare, in cadrul cdrora se vor examina cererile
detinutilor pentru liberare conditionata inainte de termen.

Consilierul de probatiune impreuna cu personalul specializat in asistenta si consiliere din
cadrul administratiei penitenciarelor deruleaza ,, Programul pentru pregitire catre liberare a

condamnatilor”
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Acest program de grup se adreseazd detinutilor, care se afla in ultimul an de executare a
pedepsei si doresc sd capete informatii, sd invete si sd dezvolte abilitdfi care sd ii ajute sa-si
desfasoare viata fara sa repete infractiunea sau inactiunile pentru care au fost condamnati, doresc
sa-si desfagoare viata Intr-un mod prosocial si sa se reintegreze in societate.

Activitatile de pregdtire catre liberare si reintegrare sociald impun implicarea mai multor
organizatii si specialisti din domeniul social in rezolvarea problemelor detinutului.

Organul de probatiune in colaborare cu administratia penitenciarului stabilesc contacte cu
institutii specializate in vederea crearii unor posibilitati de pregatire profesionald; facilitarii
angajarii in cimpul muncii; facilitarii plasarii in institutii de plasament etc. (art.11 al Legii cu
privire la probatiune, capitolul VI al Regulamentului cu privire la pregatirea pentru liberare a

condamnatilor).
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Capitolul IX

ASISTENTA LA ETAPA POST-DETENTIE

Asistenta postpenitenciard se acorda persoanelor eliberate din detentie inainte de termen si
persoanelor eliberate din detentie pe termen.

Conform Art.2/8 al Legii nr.8/2008 cu privire la probatiune asistenta postpenitenciard se
efectueaza 1n baza acordului semnat dintre subiectul probatiunii si consilierul de probatiune.

Acordul de asistenta postpenitenciara, va prevedea in mod obligatoriu:

- categoria serviciilor de asistenta psihosociald ce urmeaza a fi acordate persoanelor liberate
din locurile de detentie;

- institutiile implicate in solutionarea problemelor psihosociale;

- programele de adaptare sociald ce urmeaza a fi intocmite;

- obligatia consilierului de probatiune de a pastra confidentialitatea datelor de care a luat
cunostinta;

- modul de asistare a minorului de reprezentantul sau legal;

- conditiile de reziliere si de modificare a acordului;

- durata acordarii asistentei psihosociale.

Asistenta postpenitenciard presupune actiuni desfisurate individual, orientate spre
dezvoltarea personald a subiectului probatiunii, suport pentru acesta in situatii de criza in vederea
solutiondrii problemelor aparute in viata sa sociald dupd detentie.

Asistenta postpenitenciara consta in:

- prezentarea informatiei despre posibilitatile de acordare a locului de trai;

- acordarea suportului 1n cautarea unui loc de munca;

- acordarea suportului pentru plasament in institutii de servicii sociale;

- acordarea suportului in perfectarea buletinului de identitate si a altor documente necesare
subiectului probatiunii;

- organizarea si implicarea in programe probationale;

- consilierea pentru solutionarea diverselor probleme sociale si psihologice.

Activitatea de asistentd si consiliere presupune o conlucrare a serviciului de probatiune cu
institutiile statale si neguvernamentale din cadrul comunitatii. Consilierul trebuie sa stabileasca

reteaua sociala si sa implice toti actorii in procesul de reintegrare a beneficiarului.
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Interventia postpenitenciara presupune:

- evaluarea beneficiarului; - monitorizarea interventie;
- evaluarea retelei sociale; - evaluarea interventiei;
- elaborarea planului de inerventie; - finalizarea cazului.

In procesul de reintegrare postdetentie, consilierul de probatiune are rolul de manager care
monitorizeaza permanent comportamentul beneficiarului. Activitatea manageriald a consilierului
de probatiune consta dintr-un proces continuu, de la evaluare spre planificare si interventia
propriu-zisa si din nou la evaluare.

In cazul in care beneficiarul este de acord si se foloseascd de serviciile de reabilitare
sociala acordate de catre institutii i organizatii sau de un specialist in domeniu, consilierul de
probatiune il trimite la institutia/persoana in cauza. Indreptarea citre institutia/specialistul care
ofera servicii de reabilitare este intocmitd in doud exemplare, care se semneaza de catre seful
biroului de probatiune.

In cazul in care beneficiarul nu se prezintd la institutie/specialist la data specificatd in
indreptare, institutia/persoana responsabild informeaza consilierul de probatiune.

n cazul in care beneficiarul nu se prezinta din motive intemeiate si nu refuza de a
beneficia de servicii de reabilitare, consilierul intreprinde urmatoarele masuri:

. coordoneaza cu institutia/specialistul o noud data de primire a beneficiarului;
o face modificarile in plan.

In cazul in care beneficiarul nu s-a prezentat la institutie/specialist si nu doreste si
beneficieze de serviciile oferite, consilierul de probatiune include modificarile corespunzatoare
in planul de asistenta. Beneficiarul poate fi suspendat din institutia care ofera reabilitare (sau de
la speciaist), doar de comun-acord cu consilierul de probatiune. Beneficiarul poate refuza
serviciile acordate, in scris, informind consilierul de probatiune si institutia/specialistul.

Tn cazul in care beneficiarul refuza serviciile de reabilitare sau este respins de institutia de
reabilitare sociald/specialist, consilierul intocmeste raportul corespunzator cu introducerea in
plan a modificarilor.

Periodic, dar nu mai rar de o data pe luna, consilierul de probatiune preia de la beneficiar
informatia despre mersul reabilitarii si evalueazd ofertele institutiei/specialistului pentru a atinge
obiectivele stabilite in planul de interventie. Daca s-a constatat ca prestarea serviciilor nu duce la
atingerea obiectivelor stabilite in planul de interventie, consilierul de probatiune, de comun acord
cu beneficiarul, Inceteazd prestarea acestor servicii, modificind planul. Dupad finalizarea

procesului de asistenta, institutia/specialistul prezintd informatia in scris.
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ANEXE

ANCHETA DE EVALUARE PSIHOSOCIALA A CONDAMNATULUI

I. Dare de identificare:

Numele

Prenumele

Data si locul nasterii

Domiciliul

Telefonul fix, mob.

Starea sanatatii condamnatului:
(sanatos / boli cronice / boli ereditare / boli venerice / alcoolism / drog / grad de dezabilitate)

Comentarii

Nivelul de instruire: studii, anul finisarii, localitatea

. Medii
. Superioare incomplete
. Instruire profesionala

Alte comentarii

Locul de munca

I11. Date despre familia de origine:

Parintii:

. Tata:

. Mama:
. Frate:

. Copii:

V. Stare civila:

e Relatii dintre membrii familiei

e Alte persoane (fizice sau juridice) cu care se mentine legatura, persoane de incredere:

(numele, prenumele, adresa, ocupatia)



(numele, prenumele, adresa, ocupatia)

V.Conditii de trai:
e apartament privatizat (la parinti)
e nr. de odai ;
e nr. de persoane care locuiesc: adulti ; minori :

VI. Starea materiala:

Bunuri in proprietate:

Veniturile familiale;

venitul lunar

salarii

VI1.Date privind comportamentul condamnatului:

Petrecerea timpului liber

Comunicarea cu semenii

Tipologia condamnatului delicvent

Condamnari suferite de copil

(pentru ce fapte, durata condamnarii si felul ei, in ce prioada )

VIII. Actele prezente:
o buletinul de identitate;
o livretul militar;
o certificatul de nastere;
O pasaport strain;

O alte acte

IX. Necesitati identificate:

O perfectarea actelor de identitate

O angajarea in cimpul muncii __ necesitd ajutor la angajare in cimpul muncii
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O loc de trai temporar

|

asistenta juridica

|

orientare profisionald

o altele

X.Diagnoza sociala:

Consilier de probatiune :

Condamnat :

29

2

20
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Evaluarea riscului (analiza factorilor criminogeni)

Sursele de informa‘gii: Comunicarea cu condamnatul (INPP)

Factori statici

Factori Indicatorii factorilor criminogeni Nivelul de influenti a factorului criminogen la
criminogeni sporirea riscului de recidivi si pericolului social
Cariera Numirul condamndrilor
infractionala . - -
Pattern infractional Descriere:
Infractiunea Infractiunea propriu-zisi (timp, loc, Descriere:
comisa circumstante)
Recunoastere si Negare Descriere:
Rolul in presupusa infractiune
Factori dinamici
Locul de trai Statutul regiunii /regiunea geografici Descriere:
Domiciliul Descriere:
Conditiile de trai Descriere:
Mediul social Relatii in familie Descriere:
Valori familiale/ Norme de educatie Descriere:
Relatia cu familia largita Descriere:
Implicarea familiei in solutionarea Descriere:
problemelor
Pozitia familiei in societate /Atitudinea Descriere:
vecinilor fata de client
Prietenii i Are prieteni cu potential infractional
apartenenta la Dot i o . Descs
grupul potential ) c;mga. in clercu e prieteni/grup escriere:
infractional Intracfiona
Infractiune comisa in grup Descriere:
Cauza apartenentei (interesele, beneficiile) Descriere:
Relatiile pina si dupa infractiune Descriere:
Situatia legata de Serviciul dupd capacitate, studii, specialitate | Descriere:
lucru si de nivelul
.de edgcage/ Studii/educatiei/instruirii (abandon scolar) | Descriere:
instruire
Situatia financiard | Surse materiale, financiare Descriere:
Situatia financiari are tangentd cu Descriere:
infractiunea comisa
Datorii Descriere:
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Consumul de

Clientul consuma alcool

alcool . - — .
Cit consuma pe sipatmini Descriere:
Existd legatura intre consumul de alcool si | Descriere:
infractiunea comisa
Estimarea riscului Descriere:
Motivatia pentru schimbare Descriere:
Tratamente de dezalcoolizare anterioare Descriere:
(succes/insucces)
Consumul de Clientul consuma droguri
droguri : -
Tipul de drog Descriere:
Frecventa utilizarii Descriere:
Virsta la prima Intrebuingtare Descriere:
Sursa obtinerii Descriere:
Cu cine il consumi Descriere:
Existd legdturd intre consumul de alcool si | Descriere:
infractiunea comisa
HEstimarea riscului Descriere:
Motivatie pentru schimbare Descriere:
Tratamente anterioare (este la evidenti la Descriere:
Dispensarul Narcologic)
Dependenta de Joaci clientul
jocuri de noroc v . . — .
Legitura cu infractiunea comisa Descriere:
Sursele obtinerii banilor Descriere:
HEstimarea riscului Descriere:
Motivatia pentru schimbare Descriere:
Factori personali
Bunistarea Starea psihologica (in general) Descriere:
emotionalad
> . DRRVEDN . . . . .
Starea psihologici in timpul interviului Descriere:
Diagnoza psihica Descriere:
Satisfactie psihologica Descriere:
Atitudini Atitudinea fatd de victima pind/dupd Desctriere:
Atitudinea fatd de crimd pind/dupa Descriere:
Recunoaste, constientizeaza Descriere:

Regreti
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Model de gindire | Impulsiv (actiuni neplanificate, spontane) Descriere:
sau Planificat (actiuni planificate, pregitite)
Abilitati sociale Nu Da
Dominant (impune pirerea) Descriere:
Manipulator Descriere:
Influentabil Descriere:
Pro-social/antisocial Descriere:
FACTORII CRIMINOGENI
N/o Factori Scazut Mediu Ridicat
1 Evolutia activitatii infractionale
2 Infrctiunea savrsita

3 Domiciliul

4 Mediul social

Prieteni, aparteneta la grup de prieteni cu
potential criminogen

6 Situatia financiara

7 Studii / ocupatie

8 Alcool

9 Narcotice

10 | Jocuri de noroc

11 Starea emotionald

12 Atitudinea

13 Gindirea

Cercul de schimbare

Responsivity: ( cum reactioneaza condamantul, atitudinea lui, gindire, constirentizarea celor

intimplate)

Motivarea: (Are dorintd de a se schimba. Care este motivatia pentru schimbare, de dragul ce sau a cui
doreste sa se schimbe)
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ey

(dezvoltarea intelectuald), stil de viata (actioneaza sau gindeste mai mult)

Concluzii: ( a se indica riscul de recidiva, factorii)

Opinia consilirului de probatiune: (a se indica la ce stadie a cercului de schimbare se afla
condamantul)

Ce trebuie sa intreprinda condamantul, sau ce actiuni trebuie intreprinse fata de el, pentru a
diminua riscul recidivei

Consilier de probatiune
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Aprob
Seful BP

» ? 20

Planul de probatiune
privind resocializarea condamnatului

1. Introducere:

- numele, prenumele, data si locul nasterii a condamnatului (adult/minor):

- infractiunea savarsita si numarul hotararii instangei:

- sanctiunea aplicata, si masurile si/sau obligatiile impuse de instanta:

- perioada de supraveghere, mentionandu-se data inceperii si incetarii acesteia:

2. Necesitatile sau problemele identificate:
Scolarizare DalJ NulJ
Cursuri de orientare profesionala ~ Dall Nu Ll
Plasare in cimpul muncii Dall NulJ
Asistenta juridica Dall NulJ
Perfectarea actelor de identitate Dall NulJ
Asistentd medicala DalJ NulJ
Dependenta de droguri sau alcool Dall Nul[J
Recuperare psihologica Dall NulJ

De specificat

De specificat

Forma de plasament: adoptie [, tuteld [1, curatela [, institutionalizare []

Altele

3. Riscul savdrsirii unor noi infractiuni/riscul de a pune in pericol siguranta publica. Analiza

factorilor si gradul riscului de recidiva:

4. Scopul i frecventa intrevederilor dintre consilier si condamnat:

5.  Implicarea condamnatului in diverse programe dezvoltate de structuri guvernamentale

ST
nonguvernamentale:
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. Masuri de supraveghere

Nr. Masuri planificate Actiuni intreprinse Termenul Rezultatul
Controlul comportamentului - prezentarea la BP Ciocana
- vizite la domiciliu
- discutii telefonice cu membrii
familiei
- solicitarea informatiei de la
politistul de sector
Verificarea comportamentului Discutii cu familia largita si stabilirea
condamnatului in societate faptului cum relationeaza cu cei din
jur, anturajul in care este integrat
Controlul savirsirii contraventiilor
administrative, infractiunilor de catre
condamnat
Verificarea respectarii de catre condamnata | - Vizite la domiciliu
obligatiei impuse de instanta de judecata: de | - Solicitarea informatiei de la
a nu parasi domiciliu fard permisiunea Inspectoratul de politie, daca in
organului competentet privinfa condamnatului nu au
intervenit schimbari ce tin de
domiciliul acestuia
II. Probleme identificate in vederea resocializarii
Nr. Problema Masuri planificate Actiuni intreprinse Termenul Rezultatul
Condamnat

Consilier de probatiune
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