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I. NOTIUNI INTRODUCTIVE
Probatiunea este rezultatul legitim al evolutiei societdtii omenesti In domeniul
sanctionarii celor care au savarsit fapte ce intrd sub incidenta legii penale. Ea constituie un
stadiu superior de punere in executare a unor sanctiuni aplicate, constituind o alternativa la
sistemul vechi de izolare a faptuitorului de restul comunitatii, care asigura garantii multiple de
reintegrare mai facild a condamnatului in societate ulterior executarii pedepsei.

Probatiunea exprima o forma de clementa a statului de drept pentru infractor, constituie
,0 a doua sansd" acordatd celui care a savarsit o infractiune cu o periculozitate socialda mai
redusa, pornind de la aprecierea ca respectarea legii si adoptarea unui comportament conform
cu legea vor fi posibile numai prin formarea atitudinilor si comportamentelor adecvate cu
privire la familie, religie, loc de munca si modul de petrecere a timpului liber. Din aceasta
perspectiva, probatiunea ajuta si participa la infaptuirea actului de justitie, acordand ,,asistenta
sociala pentru justitie", ingloband activitafi menite sa sporeasca eficienta sistemului de justifie
penald, contribuind la individualizarea administrativa a executarii sanctiunii penale.

Probatiunea exista pretutindeni in lume, in tari dintre cele mai diferite din punct de
vedere politic sau cultural. Cuvantul ,,probatiune" este utilizat ca un termen international, care
depaseste diferentele de limba sau sistem juridic.

Institutional, serviciul de probatiune in Republica Moldova a fost creat la 12 ianuarie
2008. Tn 2008 a fost adoptati Legea cu privire la probatiune.

Probatiunea semnifica evaluare psihosociala, control al persoanelor aflate in conflict
cu legea penala i resocializarea lor, adaptarea persoanelor liberate din locurile de detentie,
pentru preintampinarea savdrsirii de noi infractiuni.

Probatiunea dispune de strategii de interventie in toate etapele procesului de infaptuire
a justitiei penale.

Astfel, exista probatiune:

»  presententialdi — evaluarea psihosocialda a personalitatii banuitului, invinuitului,
inculpatului;

»  sententiald In comunitate — activitati orientate spre reintegrarea sociald a persoanelor
liberate de pedeapsa penald prin asistentd, consiliere, controlul comportamentului si
supravegherea respectarii obligatiilor impuse de instanta;

»  penitenciarad — activitati socioeducative desfagurate in penitenciar si activitati de pregatire
pentru liberare din locurile de detentie;

»  postpenitenciard — acordare de asistenta persoanelor liberate din locurile de detentie in

scopul reintegrarii lor 1n societate.



Activitatea de probatiune are un scop dublu: protectia comunitdtii prin monitorizarea

continud a comportamentului infractorului §i reintegrarea sociald a acestuia.
Subiecti ai probatiunii sant:

> persoanele banuite, invinuite, inculpate pentru care s-a solicitat referatul presentential de
evaluare psihosociald a personalitatii;
minorii liberati de raspunderea penala;
persoanele liberate conditionat de raspunderea penala;
persoanele liberate de pedeapsa penala;

persoanele eliberate din locurile de detentie care au solicitat asistentd postpenitenciara;
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persoanele condamnate sau sanctionate la munca neremuneratd in folosul comunitatii,
precum si cele private de dreptul de a ocupa o anumita functie sau de a exercita o anumita
activitate.

Probatiunea este considerata intotdeauna ca sanctiune si include doud aspecte: al
pedepsei, ce o plaseazd in contextul reactiei organizate a societatii in cazul nerespectarii
normelor penale scrise, si al ajutorului, asistentei, ce o plaseaza in contextul solidaritatii
umanitare a societatii fatd de membrii sai.

Sistemul de probatiune isi desfdsoara activitatea sa In cooperare si colaborare cu alte
servicii din cadrul sistemului de justitie, cu servicii sociale si cu societatea civila. Fapt ce este
stipulat In cadrul art.2/7 pct.6 al Legii cu privire la probatiune “activitatea de asistentd si consiliere
presupune si implicarea autoritatilor publice, a cultelor religioase si a partilor lor componente, a altor
organizatii neguvernamentale in solutionarea problemelor subiectului probatiunii”. Astfel, organul
de probatiune, pe langa rolul pe care il au, primesc si expertiza de a identifica institutiile
comunitare care detin cele mai relevante resurse necesare procesului de reintegrare in
comunitate a unor categorii de infractori si de a le implica in solutionarea nevoilor care au
determinat manifestarea comportamentului infractional, In vederea asigurarii unui climat sigur

comunitatii respective.



Il. IMPORTANTA SI NECESITATEA IMPLICARII COMUNITATII
iN ACTIVITATEA DE PROBATIUNE. SITUATII CONCRETE IN CARE
SE IMPUNE COLABORAREA BIROULUI DE PROBATIUNE CU ALTE
INSTITUTII COMUNITARE. PRINCIPII DE COLABORARE

Institutia probatiunii este prin excelentd una comunitard, intervenind intre institutiile
statului si reprezentantii societatii civile, pentru sporirea sanselor de reinsertia sociald a
persoanelor ce le sunt incredintate pentru supraveghere. Obiectivele urmdrite de institutia
probatiunii sant:

- reintegrarea sociald a persoanelor care au savarsit fapte prevazute de legea penala,

- atragerea si implicarea activa a comunitatii in procesul de reintegrare sociald a
persoanelor care fac obiectul activitdtii de probatiune,

- asigurarea echilibrului intre nevoile sigurantei sociale a comunitatii si nevoile specifice
ale infractorului.

Participarea comunitatii la reintegrarea in societate a infractorului reprezintd o resursa
majora. Comunitatea, n special persoanele private, organismele, serviciile publice si private
trebuie sd fie informate corespunzator asupra naturii, continutului, modului de executare a
sanctiunilor si masurilor aplicate in comunitate, astfel Incét sa le poate intelege temeiul si si le
considere ca raspunsuri adecvate si credibile pentru comportamentele delincvente. Interventia
organului de probatiune, responsabil de executarea sanctiunilor si masurilor aplicate in
comunitate trebuie sa fie completata cu toate resursele utile din comunitate cu scopul de a-si
asigura masurile preconizate pentru acoperirea nevoilor condamnatilor si pentru a le mentine
drepturile. Participarea comunitard trebuie utilizata cu scopul de a permite subiectului de
probatiune sa dezvolte legaturi reale cu comunitatea, de a-i face constienti de interesul pe care

Comunitatea trebuie sa devind tot mai constientd atit de drepturile cit si de obligatiile
sale, neuitdnd ca de fapt, esecul persoanei care a comis o infractiune reprezinta in acelasi timp
si propriul esec, precum si ideea ca simpla izolare a infractorului nu este o solutie. In contextul
probatiunii, comunitatea trebuie sa isi aloce noi atributii in vederea redefinirii rolului social al
membrului sdu condamnat penal, care are nevoie de acceptare, de o abordare individuala.

Serviciul de probatiune, avand rolul de a proteja comunitatea si a asigura reintegrarea
sociala a infractorilor, identifica atrage si reunifica toate resursele de care dispune
comunitatea locala si totodatad contribuie la dezvoltarea spiritului comunitar si a sentimentului

de responsabilitaze fata de problema infractionalitatii.



In concret, procesul de reintegrare sociald se realizeazd in urmdtoarele stadii:
- colectarea informatiilor necesare despre subiectul probatiunii,
- stabilirea nevoilor subiectului probatiunii,
- identificarea resurselor existente in comunitate, care ar acoperi nevoile subiectului
probatiunii,
- planificarea interventiei,
- monitorizarea §i adaptarea interventiei.

In cazul in care este identificatd o nevoie a subiectului probatiunii, urmeaza a fi acordat
un sprijin la nivelul calitatii recunoscute. Identificarea nevoilor subiectului probatiunii se
realizeazi in cadrul unei evaluiri integrale a situatiei personale si sociale a acestuia. In urma
procesului de investigare sant stabilite necesitatile beneficiarului vizavi de :

- situatia familiald,

- locuinta,

- situatia scolara, educatie,

- locul de munca, calificarea profesionala,
- situatia financiara,

- starea de sanatate fizica si mentala,

- abilitdti sociale si cognitive,

- vicii, dependente,

- discriminare, etichetare,

- necesitati speciale.

Constatarea nevoilor subiectului probatiunii face posibila identificarea resurselor si
oportunitdtilor din comunitate si implicarea acestora in sprijinul beneficiarului pentru
acoperirea nevoilor sociale, ce ar putea deveni nevoi criminogene.

In acest context, potrivit al.6 al art.2 /7 al Legii cu privire la probatiune prin prisma
activitatilor de asistenta si consiliere se impune necesard implicarea autoritatilor publice, a
cultelor religioase, a organizatiilor neguvernamentale, persoanelor private in activitatea de
probatiune.

In cele ce urmeaza, listim alte situatiile concrete in care se impune extrem de necesari
colaborarea birourilor de probatiune cu alte institutii. Aceste situatii se raporteaza la tipurile
principale de activitati ce cad in sarcina birourilor de probatiune, a céror realizare obiectiva

depinde doar de eficienta unei colaborari interinstitutionale pe plan local.



- Referatul presentential de evaluare psihosociala a personalitagii

Pentru intocmirea referatului de evaluare, n baza pct.9 din ORDIN Nr. 299 din 02.05.2018

consilierul de probatiune solicita:

1) evaluarea sociala initiald sau complexa a situatiei copilului si a familiei lui de la autoritatea
tutelara;

2) fisa de caracterizare psihologica de la institutia de invatamint in care invata minorul,

3) evaluarea psihologicad primarad sau complexa de la Serviciul de asistenta psihopedagogica;
4) dupa caz, solicita alta informatie de la membrii familiei, sau unitatea la care persoana isi
desfasoara activitatea, precum si contacteaza alte surse de informatii, cum ar fi medici, sau alti
specialisti care pot contribui la reflectarea tabloului psihosocial al personalitatii banuitului,
Tnvinuitului sau inculpatului.

Se observa, caracterul imperativ al colaboririi interinstitutionale in procesul evaluirii. In
definitiv, este important sa se evidentieze, cit mai obiectiv si cit mai aproape de adevar, situatia
personald a celui evaluat. Lipsa de raspuns a organizatiilor comunitare in procesul evaluarii
poate determina furnizarea catre organele judiciare a unor informatii lacunare, eronate si, prin
urmare, chiar dispunerea unei solutii eronate cu consecinte negative asupra comunitatii

respective.

Activitatea consilierului de probatiune de a intocmi rapoarte pentru copilul care a savarsit
fapte penale trebuie sa se realizeze in stransa colaborare cu activitatea angajatului Directici de

Asistenta Sociala si Protectia Copilului.

- Supravegherea respectarii obligatiilor in cadrul suspendarii conditionate a executarii

pedepsei

Art.90 al.6 CP RM reglementeaza expres obligatiile impuse de instanta de judecata, pentru
a caror supraveghere eficientd este necesard implicarea in activitatea de probatiune a altor

institutii publice.

Dacéd persoanei condamnate i s-a impus de cdtre instanta de judecata executarea obligatiei
de a nu-si schimba domiciliul fara consimtamintul organului competent, in monitorizarea
respectarii acestei obligatii, potrivit capitolul IV sectiunea 1 din Instructiunea cu privire la
organizarea activitdtilor de probatiune sentintiald si postpenitenciara in privinta condamnatilor

adulti si minori, consilierul de probatiune, responsabil de caz, va colabora cu organele de politie



si cu administratia publica locala, care vor sesiza orice modificare intervenitd in cazul

schimbarii domiciliului de catre condamnat.

Tn cazul In care persoana condamnati este obligata si nu frecventeze anumite locuri stabilite
de instanta, consilierul de probatiune, responsabil de caz, pastreaza o legatura permanenta cu
reprezentantii autoritatilor publice locale, organelor de politie, precum si cu orice persoane
fizice si juridice care ar putea oferi informatii privind frecventarea de catre persoana
condamnata a locului supus interdictiei (capitolul I'V, sectiunea a 2-a pct.4.2.1 Instructiunea cu
privire la organizarea activitatilor de probatiune sentintiald si postpenitenciard in privinta

condamnatilor adulti si minori).

Daca una dintre obligatiile impuse de instanta persoanei condamnate este aceea de ,, a
urma un tratament de alcoolism, narcomanie, toxicomanie sau boala venerica”, biroul de
probatiune identificd pe plan local unitatile sanitare, organizatiile, institutiile sau specialistii
care desfasoara programe de recuperare a toxicomanilor sau alcoolicilor pentru a asigura
persoanelor condamnate servicii specializate. Intr-o astfel de situatie, se impune necesitatea
incheierii de catre birourile de probatiune a unor acorduri prin care s se reglementeze proceduri

concrete de colaborare.

- Probatiunea penitenciara

La etapa de pregatire cdtre liberare si reintegrare sociald a detinutilor se impune
colaborarea cu institutii guvernamentale si organizatii necomerciale. Tnart.11 al Legii cu privire
la probatiune, capitolul VI al Regulamentului cu privire la pregdtirea pentru liberare a
condamnatilor se conferd specificitate scopului pentru care este necesara colaborarea ,,in
facilitarii plasarii 1n institutii de plasament etc.”.

La resursele din comunitate se va recurge si in cazul prevenirii cu succes a delincventei
juvenile. In acest sens eforturile vor fi orientate spre oferirea unei game largi de servicii si
programe de prevenire specializate. Un accent deosebit se va pune pe interactiunea dintre
serviciile sociale, Invdtdmant, sanatate, sistemul de justitie, organizatii de tineret in cadrul
comisiilor multidisciplinare si interdisciplinare, reiesind din faptul ca aceste parteneriate poarta
un caracter planificat, coordonat.

In acest context se poate remarca, cid sunt institutii publice, organizatii
neguvernamentale, precum este stipulat in articolul 20 din Legea cu privire la probatiune

precum si alte acte normative in vigoare, cu care birourile de probatiune trebuie sd colaboreze



pe plan local in activitatea de intocmire a referatelor de evaluare, in derularea procesului de

control al respectarii obligatiilor si acordarii asistentei, consilierii.

Colaborarea dintre serviciile de probatiune si comunitate se realizeaza conform
urmatoarelor principii:
- tratarea cu demnitate si respect a subiectului probatiunii si a persoanelor implicate in
activitatea de parteneriat,
- acordarea de servicii pentru acoperirea nevoilor specifice ale subiectului probatiunii,
- atitudine nediscriminatorie fatd de subiectul probatiunii,
- evaluarea periodicd a operativitdtii si eficientei colaborarii,
- principiul transferului de imagine,
- principiul transparentet,
- posibilitatea rezilierii unilaterale a acordului in cazul aparitiei unor situatii speciale ,
- principiul concentrdrii activitdtilor si a informarii reciproce;
- atragerea si implicarea altor parteneri,
- principiul confidentialitdtii,
- principiul pregatirii profesionale in comun a institutiilor partenere.
Colaborarea cu institutiile din comunitate, cu diverse organizatii guvernamentale si
asociatii internationale contribuie la realizarea eficienta a sarcinilor si obligatiilor sistemului de
probatiune in contextul implementarii sanctiunilor comunitare, dezvoltarii strategiilor de

prevenire a infractiunii si ofera posibilitatea dezvoltarii sistemului de probatiune.

I11. CONSTITUIREA PARTENERIATELOR. ACORDUL DE
COLABORARE

Implementarea sanctiunilor si masurilor comunitare implicd colaborarea activd cu
actorii comunitari. Tn acest sens, o abordare efectiva presupune stabilirea relatiilor de parteneriat
intre sistemul de probatiune si actorii principali la toate nivelele: national, regional si local.
Parteneriatele constituite reprezinta o metoda de sporire a performantelor pentru realizarea unui
scop comun: reintegrarea sociald a subiectilor de probatiune si asigurarea securitdtii
comunititii. Intru realizarea scopului comun, partenerii vor actiona impreuna fara pierderea
identitatii profesionale si fara pierderea responsabilitdtii. Stabilirea parteneriatelor implica
inovare, tendinta creativa. La initierea unei relatii de parteneriat, este necesar de a identifica

clar natura problemelor care urmeaza a fi solutionate. Dupa care Se va determina daca exista o



institutie care poate sd-si asume responsabilitatea, spre a fi implicatd in solutionarea
problemelor.
Criteriile de selectare a potentialilor partenerilor trebuie sd se refere la scopul

parteneriatului si trebuie sd includa:

> competenta lor si resursele mai ample, inclusiv, daca e cazul, capacitatea de conducere;
> accesul la informatie;
> acoperirea pe care o prezintd la fata locului (adica, dacd acopera timpul corect si

marimea teritoriului);

> caracterul acceptabil/legitim pentru exercitarea rolului sdu, inclusiv anumita
independenta;
> pregatirea lor de a colabora in baza unui echilibru adecvat al puterii economice sau

organizatorice §i expertiza intre parteneri;

> un echilibru adecvat intre independenta si implicare;

> coinciderea scopurilor parteneriatelor cu responsabilitatile existente;

> dispunerea de motivare suficientd profesionald, sau personalda de asumare a
responsabilitatii;

> potentialul de a explora noi metode de activitate atit la faza incepatoare, cit si pe

parcursul existentei parteneriatului.

Parteneriatul eficient necesita existenta increderii intre parteneri, sau dezvoltarea acestei
increderi, care poate dura in timp si care necesitd anumite eforturi. Aceasta constituie un motiv
pentru care crearea parteneriatelor de scurtd durata poate fi mai putin eficienta decét crearea
parteneriatelor de lungi durata. In versiunea bund, trebuie sa existe parteneriate de lunga durata
in combinatie cu parteneriate flexibile, de scurta durata.

Organizarea parteneriatelor este determinata de analiza initiald a problemelor. Pe baza
acestei analize sant examinate actiuni strategice si imediate, tipuri de interventii. Tn cadrul
parteneriatului trebuie creat un cadru de proceduri functionale, stabilita o procedura de lucru,
trebuie obtinuta o definire clard si o delimitare a competentelor individuale ale partenerilor,
obtinuta responsabilitatea acestora. Parteneriatul trebuie sa aiba o structurd. Partenerii trebuie
sa discute asteptarile reciproce.

Pentru a mentine si a monitoriza toate conditiile benefice create in baza parteneriatului sunt
necesare eforturi. Trebuie adoptate practici de buna supraveghere cu privire la revizuirea,
monitorizarea si atingerea scopurilor, metodelor, planurilor de actiune pentru a spori eficienta

si a mentine increderea.
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Partenerii trebuie sd colaboreze cu presa, si publicul in general, pentru a asigura
acceptarea in continuare a parteneriatelor si a activitatilor lor specifice, in particular, sa
informeze privind progresul in implementarea obiectivelor, sa prezinte rezultatele obtinute si
ale evaluarilor externe.

Parteneriatul reprezintd unul dintre cele mai importante principii care guverneaza
activitatea serviciului de probatiune in general si activitatea de asisten{a si consiliere in mod
special.

Acordul de colaborare poate fi considerat un document procedural, intrucét releva
modul si termenii in care se oficializeaza relatia de parteneriat dintre un birou de probatiune
s institutia din comunitate.

Conform punctului 3.14, capitolul III din Instructiunea cu privire la organizarea
activitdtilor de probatiune sentintiala si postpenitenciara in privinta condamnatilor adulti si
minori, pentru acordarea tuturor tipurilor de asistentd birourile de probatiune semneaza, in
mod obligatoriu, acorduri de colaborare cu toti partenerii locali.

Acordul de colaborare va cuprinde:

- Partile semnatare, Durata acordului,

- Obiectul acordului, Obligatiile partilor,

- Tipul serviciilor, Data incheierii acordului,

- Semnatura partilor.

Desigur ca in actele normative ce indicd necesitatea colaborarii interinstitutionale nu
sunt surprinse dimensiuni precum: cadrul legal care reglementeaza functionarea acordului,
obligatii comune ale partilor, modalita{i de rezolvare a conflictelor, conditii de finalizare a
acordului, modalitati de colaborare intre parteneri, indicatori de performanta, conditii de
monitorizare etc., motiv pentru care este important sd se facd apel la legislatia in materia
incheierii acorduilor. Unele dintre aceste aspecte pot fi cuprinse in cadrul acordului, altele insa
intr-o anexa a acestuia, care sa reglementeze metodologia de colaborare, adica modul concret
prin care partile Isi vor atinge scopul propus. Chiar daca structura acordului suporta adaptari
in conformitate cu dimensiunile surprinse mai sus, conditia esentiala, daca optdm pentru
introducerea lor intr-un acord, este ca acele aspecte si fie intelese si internalizate de
reprezentantii serviciilor.

Pentru a evidentia necesitatea crearii unei structuri uniforme pornind de la prevederile
legale in materia colaborarii, se vor lista mai jos cateva exemple in ce priveste conceperea

acordurilor.
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MODEL DE ACOR DE COLABORARE
Partile semnatare: Biroul de probatiune si Agentia Teritoriald pentru
Ocupare a Fortei de Munca (ATOFM) din mun.

Obiectul protocolului: Colaborarea partilor in: derularea planurilor de probatiune, derularea
unor programe speciale de reinsertie sociala.

Scopul colaborarii: intarirea gradului de sigurantd comunitara, prevenirea savarsirii din nou a
unor infractiuni, reintegrarea in comunitate a persoanelor care au savarsit infractiuni.
Grupul-finta:

- persoane liberate de rdspundere penald, liberate de pedeapsa penald, precum si cele
gratiate, care necesitd asistenta si consiliere.

Tipul de servicii specializate de care pot beneficia persoanele mentionate la categoria grup-
tinta:

- orientare profesionald, urmarea unor cursuri de calificare/recalificare profesionala,
identificarea unor locuri de munca conforme cu nivelul de pregatire, abilitati, cunostinte si
deprinderi ale persoanei beneficiare de servicii de asistare.

Durata acordului: se stabileste la nivel local.

Obligatiile partilor:

Biroul de probatiune se va angaja:

- sa identifice nevoile persoanei sanctionate in ce priveste incadrarea sau calificarea in
cimpul muncii pentru a garanta astfel continuitatea si finalitatea procesului de asistare;

- sd motiveze persoana sanctionata in constientizarea nevoii de a obtine un loc de munca,
iar ulterior acestui proces sa o refere catre ATOFM.

ATOFM se va angaja:

- sd Tnainteze birourilor de probatiune lista si perioada de desfasurare a cursurilor de
calificare organizate si sustinute din bugetul propriu sau in parteneriat cu alte organizatii sau
agenti economici de pe plan local,

- sa Tnainteze birourilor de probatiune lista locurilor de munca, precum si orice informatii
in eventualitatea organizarii anumitor evenimente in legatura cu bursa locurilor de munci;

- sa orienteze persoana condamnatd, aflata in evidentele birourilor de probatiune, in a opta
pentru cursul de calificare sau, dupa caz, pentru locul de munca adecvat cunostintelor,

abilitatilor si deprinderilor acesteia.

Data incheierii acordului Semnatura partilor
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MODEL DE ACORD DE COLABORARE

Partile semnatare: Biroul de probatiune si Directia de Asistenta

Sociala §i Protectia Copilului din municipiul

Obiectul acordului: Colaborarea partilor in evaluarea persoanelor prevazute de grupul-tinta, la
solicitarea organelor judiciare, in derularea planurilor de probatiune, precum si in derularea
unor programe speciale de reinsertie sociala.

Scopul colabordrii: Intirirea gradului de siguranti comunitara, prevenirea savarsirii din nou a
unor infractiuni, reintegrarea in comunitate a persoanelor care au savarsit infractiuni.
Grupul-finta:

a) banuitii, invinuitii i inculpatii minori, pentru care organele judiciare au solicitat
birourilor de probatiune referate de evaluare;

b) minorii fatd de care instanta a dispus masuri de constrangere cu caracter educativ sau
suspendare conditionatd a executarii pedepsei in baza art.90 CP

Tipul de servicii de care pot beneficia persoanele mentionate la categoria grup-tintd.

- evaluare obiectiva care sa sprijine organele judiciare in dispunerea celor mai adecvate
solutii in cazul persoanelor pentru care s-au solicitat evaluari;

- o interventie adecvata procesului de constientizare de catre minori a faptei savarsite, a
consecintelor acesteia si asumarea responsabilitatii pentru fapta comisa, precum si in motivarea
minorului n vederea dezvoltarii responsabilitatii si autodisciplinei;

- asistare n a beneficia de drepturile prevazute de legile in domeniul protectiei sociale in
cazul in care situatia minorului sau a familiei acestuia determina incadrarea intr-0 categorie
defavorizata.

Durata acordului: Se stabileste la nivel local.

Obligatiile partilor:

Biroul de probatiune se angajeaza:

- sa informeze Directia de Asistenta Sociald si Protectia Copilului asupra masurilor de
constrangere cu caracter educativ, impuse minorului sau asupra condamndrii cu suspendare
conditionata a executdrii pedepsei care cade In competenta biroului de probatiune;

- sa solicite, atunci cind este necesar, informatii referitoare la mediul institutional in care
se dezvoltd sau s-a dezvoltat persoana supusa evaluarii, precum si cele referitoare la

comportamentul persoanei in mediul institutional;
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- sa efectuieze evaluarea care sd evidentieze nevoile sociale ale minorului si familiei
acestuia si sd o 1nainteze Directiel de Asistenta Sociala si Protectia Copilului in cazul in care
minorul necesita asistenta n depasirea acestor nevoi.

Directia de Asistenta Sociala si Protectia Copilului se angajeaza:

- sa furnizeze, prin intermediul specialistilor,informatii privind mediul institutional in care s-
a dezvoltat sau se dezvolta minorul,

- sd ofere consultanta 1n privinta tipului de servicii de care ar putea sa beneficieze minorul in
depasirea nevoilor semnalate si sa ofere aceste servicii atunci cand solutionarea nevoilor

semnalate de minor este de competenta sa.

Data incheierii acordului Semnatura partilor

IV. COLABORAREA INTERINSTITUTIONALA. LUCRUL iN RETEA

Continutul concret al activitatii de probatiune presupune o anume procesualitate ceea ce
inseamna cad aceasta activitate se deruleaza pas cu pas, Iintr-o ordine logica care 1i asigura
coerenta si continuitate.

Acesti pasi pe care i- am mentionat sunt:
repartizarea cazului,

intocmirea dosarului de probatiune,
instiintarea subiectului,

pregatirea primei intrevederi,

o & w0 oE

prima Tintrevedere (evaluarea psihosociala, stabilirea diagnozei sociale, evaluarea
factorilor criminogeni),
6. intocmirea planului de probatiune si realizarea demersurilor necesare,
7.  implementarea planului de probatiune (derularea activitatilor de supraveghere, asistenta
si consiliere),
8.  monitorizarea si evaluarea permanentd a cazului,
9.  incheierea cazului.
Cu referire la etapa de asistenta si consiliere mentionam, cd procesul de asistentd si consiliere se
desfasoara in baza unui plan, in acest document sunt continute obiectivele interventiei, in vederea
diminudrii nevoilor criminogene identificate ale persoanei, reducerii riscului de recidiva si cresterii

sanselor de reintegrare sociald a acesteia.
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In vederea atingerii obiectivelor procesului de asistentd si consiliere a persoanelor aflate
in evidentd, serviciul de probatiune poate incheia parteneriate cu persoane fizice sau juridice,
institutii guvernamentale sau organizatii neguvernamentale, in functie de gradul de
disponibilitate si de resursele comunitatii locale.

Din categoria institutiilor cu care majoritatea birourilor de probatiune colaboreaza,
enumeram cu titlu exemplificative:

v agentia de ocupare a fortei de munca;

v directia de asistentd sociala si protectie a drepturilor copilului;
v’ directia de invatamant;

v institutii de nvatamant;

v’ directia de sdnitate publica;

v" organul de politie;

v instantele de judecata;

v/ procuratura;

v’ administratia publica locala;

v’ agentia servicii publice (departamentul de inregistrare si evidenta a populatiei, serviciul stare
civild);

centre de resurse si informare pentru adolescenti;

centre de informare §i sanatate pentru tineri;

organizatii nonguvernamentale;

biserici, alte organizatii religioase, de caritate;

AN NN N

institutii private, agen{i economici.

Este important ca aceste institutii sa fie informate cu ceea ce poate oferi serviciul de
probatiune, care-i sunt atributiile vis-a-vis de activitatea de supraveghere si asistentd a
persoanelor condamnate, fixand-se cadrul de colaborare Tn mod clar.

Pentru beneficiarii sai, consilierul de probatiune indeplineste functia de intermediar catre
celelalte institutii, In functie de nevoile specifice. Aceasta functie este motivata prin faptul ca,
serviciul de probatiune, din pozitia sa:

- poate opera in toate fazele procesului penal, atit in perioada detentiei, cit si in afara ei,
astfel asigurand continuitatea si coerenta in beneficiul subiectului;

- poate fi activ pe tot parcursul unui “traseu”, pe cand altii sunt implicati doar intr-o faza;
prin urmare, poate s fie veriga de legaturd pe durata intregului traseu;

- poate opera pe plan local si national, continuand sa-si ofere serviciile si dupa transferul

subiectului de probatiune.
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La nivel de asitenta consilierul responsabil de caz are urmatoarele responsabilitati:

- identificad pe plan local unitatile, institutiile sau specialistii care presteaza anumite
servicii de asitenta si consiliere;

- motiveaza subiectii de probatiune;

- mediaza intre institutiile si /sau specialistii identificati si subiectii probatiunii,

- monitorizeaza derularea asistentei, prezenta beneficiarilor;

- instiinteaza seful biroului de probatiune in cazul neindeplinirii de catre condamnat a
obligatiei stabilite;

- evalueazd eficienta asistentei si consilierii pentru subiectul de probatiune;

- raporteaza.

Serviciul de probatiune, respectiv consilierul responsabil de caz insoteste subiectul
probatiunii pe traseul sau de interactiune cu lantul institutiilor juridice, medicale si sociale,
indeplinind functia de “veriga” intre subiectul de probatiune si alte institutii.

Indeplinirea de citre serviciul de probatiune a acestei functii de veriga, care face legatura
cu celelalte institutii din justitie, sdnatate si alte sectoare ale vietii publice, face implicit din
consilierul de probatiune un veritabil manager de caz.

Eficientizarea interventiei, avand la baza principiile managementului de caz, presupune
congtientizarea de catre consilier a diverselor legaturi de colaborare care se stabilesc pe

parcursul interventiei, colaborare diseminata pe mai multe nivele, si anume:

1. Colaborare la nivelul relatiei consilier - subiect al probatiunii,

2. Colaborarea in echipa de consilieri, ce presupune discutarea in echipa a cazurilor
“speciale”,

3. Colaborarea cu familia subiectului de probatiune si persoanele apropiate,

4, Colaborarea la nivelul profesionistilor (juristi, medici, psihologi, asistenti sociali, alti

profesionisti din cadrul retelei),

5. Colaborarea interinstitutionala.

Relatiile de colaborare dezvoltate in cadrul managementului de caz sant influentate de
- cunostinte si valori de multe ori diferite,
- calitatea si cantitatea resurselor comunitare (materiale si umane),
- experiente diferite,
- expertiza,

- egalitate.
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Tn concluzie, lucrul in retea, colaborarea interinstitutionald este importanta pentru ca:
- o singura institutie nu poate dispune de expertiza in toate domeniile,
- se evita punerea in practica a unor interventii / abordari din perspectiva uni-disciplinara,
- schimbul de informatii intre specialistii care au analizat aceeasi problema conduce la
valorificarea tuturor informatiilor i alegerea unei modalitati eficiente de interventie,
- sarcinile /responsabilitatile specifice conduc la eficientizarea interventiei,
- ierarhizarea responsabilitatilor profesionistilor la un anumit nivel al interventiei permite
integrarea diverselor demersuri intr-o interventie unitara, structurata intr-o maniera holistica,

- interesul de recuperare trebuie sa fie al intregii comunitati.

V. ATRIBUTIILE SI COMPETENTELE PARTENERILOR
PROBATIUNII

Realizarea reintegrarii sociale a subiectilor probatiunii impune unirea eforturilor tuturor
actorilor comunitari. Ajutorul pe care beneficiarul serviciului de probatiune il solicita din partea
comunitatii este diferit, in functie de problemele cu care se confruntd fiecare persoana in parte
si de ceea ce aceasta doreste sd realizeze. Prin colaborarea cu institutiile publice si
neguvernamentale beneficiarii serviciului de probatiune vor gasi suportul moral si social,

necesar pentru a depasi nevoile lor bio-psiho-sociale.
5.1 Administratia publica locala

Competentele administratiei publice locale

Competentele de baza ale consiliului local (art. 14 din Legea nr. 436 din 28.12.2006 privind
administratia publica locald), destinate unei mai usoare si efective reinsertii sociale a
persoanelor in conflict cu legea penala sunt:

a) Constituirea fondurilor de rezerva ale autoritatilor administratiei publice locale |,
utilizarea si alocarea mijloacelor acestora

Fondul de rezerva este un fond banesc, constituit anual de autoritatea reprezentativa si
deliberativd a unitatii administrativ-teritoriale si destinat unor cheltuieli pentru actiuni cu
caracter exceptional si imprevizibil, care nu sunt prevazute in bugetul unitatii administrativ-
teritoriale respective si care tin de competenta autoritatilor administratiei publice locale.

Mijloacele fondului de rezerva pot fi utilizate si pentru:

e acordarea ajutorului financiar unic persoanelor socialmente vulnerabile;
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o finantarea unor actiuni de promovare a culturii, altor activitati avand drept scop
dezvoltarea comunitatii;

o recuperarea cheltuielilor legate de transportarea si repartizarea ajutoarelor umanitare
acordate unitatii administrativ-teritoriale;

° alte cheltuieli cu caracter imprevizibil si necesitati de urgenta care, in conformitate cu

legislatia, {in de competenta autoritatilor publice locale.

b) Crearea Consiliului Local pentru Protectia Drepturilor Copilului

Scopul Consiliului este promovarea si asigurarea respectarii drepturilor copilului si
familiei la nivel de comunitate.

Obiectivele Consiliului:
o monitorizarea si evaluarea situatiei copiilor si familiilor cu mulgi copii din comunitate,
precum si a institutiilor abilitate in domeniul protectiei drepturilor copilului;
J elaborarea si implementarea strategiilor si programelor locale privind prevenirea intrarii
in dificultate a copilului si familiei si protectia acestora;
. examinarea cazurilor de Incélcare a drepturilor copilului si asigurarea aplicarii masurilor
adecvate de catre toate institutiile abilitate si persoanele implicate din comunitate si din afara
ei.

Atributiile Consiliului:
. identificarea, evaluarea si diagnosticarea situatiei copiilor si familiilor in situatii de risc,
vulnerabile etc. din comunitate;
. examinarea cazurilor copiilor in situatii de risc si de incélcare a drepturilor copilului
de catre persoane fizice si juridice;
° planificarea si monitorizarea interventiilor in cazurile individuale si de grup;
. inaintarea propunerilor privind aplicarea masurilor de protectie a copilului pentru
care s-a solicitat interventic;
o solicitarea aplicdrii masurilor de sanctionare a parintilor, a altor persoane fizice sau
juridice pentru nerespectarea/incalcarea drepturilor copilului;
. examinarea cazurilor minorilor delincventi si ale parintilor care nu-si indeplinesc
obligatiile parintesti;
. evaluarea conditiilor de dezvoltare si educatie a copiilor si adolescentilor in institutiile
medicale, precum si a conditiilor de munca ale minorilor la intreprinderi, indiferent de tipul de

proprietate;

18



o desemnarea coordonatorului/responsabilului pentru solutionarea cazurilor concrete ale
copiilor aflati in diferite situatii de dificultate sau vulnerabilitate;

o colectarea permanenta si analiza periodica a informatiilor privind situatia copiilor si
familiilor cu multi copii din comunitate, respectarea drepturilor acestora de catre institutiile
abilitate si persoanele fizice;

o coordonarea activitatilor de sustinere a copilului si familiei de catre institutiile locale
abilitate si elaborarea planului anual de actiuni privind protectia drepturilor copilului si familiei
la nivel de comunitate;

o elaborarea si prezentarea propunerilor Consiliului orasenesc privind planificarea
bugetului local pentru implementarea planului anual de actiuni (acordarea ajutorului material,
asigurarea alimentatiei gratuite pentru elevii din familiile social vulnerabile, asigurarea
accesului la educatie prescolara si pregatirii pentru scolarizare a copiilor din familii

defavorizate).

5.2 Serviciul de asistenta sociala comunitara
Serviciul de asistenta sociald comunitara este un serviciu creat pe linga structura
teritoriala de asistentd sociala din subordinea Consiliului raional (municipal).
Serviciul de asistentd sociala comunitara are drept scop prestarea asistentei sociale la nivel de
comunitate pentru prevenirea si depasirea situatiilor de dificultate la nivel de comunitate.
Asistentul social comunitar este un actor important din comunitate, specialist n
domeniul asistentei sociale, care oferd ajutorul necesar persoanelor si grupurilor in dificultate
si, In caz de necesitate, refera cazurile complexe spre alfi specialisti, servicii si institugii care
presteaza servicii sociale specializate pentru a depasi perioada dificila, a rezolva problema sau
a obtine un sprijin adecvat.
Beneficiile de asistentd sociald pentru prevenirea riscului aflarii in dificultate se acorda pe
perioade determinate de timp sau pentru situatii punctuale si pot cuprinde urmatoarele categorii
principale:
Obiectivele Serviciului de asistenta sociala comunitara constau in:
o Identificarea persoanelor in situatie de dificultate si facilitarea accesului acestora la
prestatii si servicii sociale;
. Sustinerea si mobilizarea comunitatii in vederea prevenirii si solutionarii situatiilor de
dificultate.

Beneficiarii Serviciului de asistenta sociala comunitara sunt:
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1. Comunitatea ca un tot intreg;

2. Persoanele, familiile si grupurile sociale aflate Tn dificultate din comunitate:

J Copii si familii: familii cu copii in situatie de risc, familii cu copii cu dizabilitati, copii
ramasi fara ingrijire parinteasca, copii orfani, copii abuzati si neglijati, copii cu dizabilitati si
altii;

o Persoane tinere: tineri cu dizabilitdti, mame minore, tineri in conflict cu legea,
absolventi ai institutiilor rezidentiale, altii;

. Grupuri de persoane cu probleme sociale specifice: persoane adulte cu dizabilitati,
victime ale violentei In familie, agresorii violentei in familie, potentialele victime si victime ale
traficului de fiinfe umane, persoane eliberate din locuri de detentie, someri, persoane
dependente de droguri si alcool, persoane infectate cu HIV/SIDA, minoritati etnice, algii.

3. Persoana aflata in situatie de dificultate.

5.3 Serviciul de asistenti psihopedagogica

Serviciul de asistentd pedagogica se creeaza, prin decizia Consiliului raional, ca
subdiviziunea Directiei Invatamant, in scopul asigurdrii si respectarii drepturilor copiilor la
dezvoltare, educatie, protectie, (re)integrare in comunitate si socializare.

Serviciul examineaza si acorda asistenta in cazurile referite de catre institutiile medicale,
institutiile de invatamant (inclusiv prescolare si rezidentiale), institugiile de asistentd sociala,
parintii sau reprezentantii legali ai copilului. Serviciul examineaza si acorda asistenta si in cazul
adresarii personale a elevilor/tinerilor cu varsta de peste 16 ani.

Obiectivele de bazi ale Serviciului sunt:

1. Evaluarea complexa si multidisciplinara a dezvoltarii copiilor si identificarea timpurie a
necesitatilor lor specifice in vederea stabilirii serviciilor si programelor de interventie si sprijin
care raspund necesitatilor de dezvoltare.

. Evaluarea se realizeaza in baza principiului abordarii multidisciplinare, in domeniile
psihologic, pedagogic, logopedic, medical si social, cu antrenarea specialistilor calificati.
Participarea parintilor/reprezentantilor legali la evaluarea copilului este obligatorie.

o Rezultatele evaluarii complexe si multidisciplinare vor sta la baza elabordrii unui
plan/program individual de asistenta psihopedagogica si a recomandarilor pentru parinti, cadre
didactice, alti specialisti care asista copilul in procesul de abilitare/reabilitare.

2. Acordarea asistentei psihopedagogice copilului aflat in situatii de dificultate, prin elaborarea

recomandarilor privind traseul educational si serviciile de suport se realizeaza in scopul:
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J abilitatii/reabilitarii dezvoltarii copilului care prezintd dificultati sau probleme de
invatare, de adaptare, de relationare, de comunicare etc.;
. prevenirii dificultatilor si a institutionalizarii copilului;
o orientarii scolare, profesionale, sociale.
3. Organizarea si acordarea asistentei metodologice in abordarea copiilor cu cerinfe
educationale speciale. In scopul consolidarii capacitatilor si formirii perceptiilor corecte in
abordarea copilului cu cerinte educationale speciale, Serviciul consultd si acorda asistenta
metodologicd institutiilor de Invatdmant, comisiilor intragcolare, cadrelor didactice/de sprijin,
psihologilor, logopezilor, altor specialisti care lucreaza cu copilul, centrelor de resurse scolare,
familiei/parintilor.
Grupul tinta:
a) copiii cu varste cuprinse intre 0 si 18 ani, aflati in dificultate de dezvoltare, cunoastere, de
invatare, sociala etc.;
b) familiile copiilor vizati la lit.a);
c¢) specialistii care lucreazd cu copiii aflati in dificultate: cadre didactice, cadre medicale,
personal din domeniul asistentei sociale etc.;
d) institutiile de invatamint, autoritatile administratici publice locale, institutiile medicale,
institutiile de asistenta sociala etc.

Recuperarea este un proces complex, care implica si celelalte persoane din viata acestuia.
Din aceste motive, de cele mai multe ori este necesara si o interventie la nivelul familiei, care
urmareste:
- educarea familiei — imbunatatirea sau formarea abilitatilor parentale adecvate,
- pregatirea parintilor pentru reintegrarea familiala a minorului/tanarului (in cazul celor
aflati in detentie sau in centru rezidential);
- consilierea familiei in vederea imbunatatirii functionarii sistemului — medierea
conflictelor,
- imbunatatirea relatiilor, imbunatatirea comunicarii dintre membrii familiei etc.;
- imbunatatirea abilitatilor parentale de supraveghere si disciplinare a minorului;
- sprijinirea parintilor in dezvoltarea unor abilitati necesare in procesul de monitorizare

a comportamentului minorului/tanarului.
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5.4 Inspectoratul de politie

Inspectoratul de Politie are urmatoarele atributii in domeniul de acordare a asistentei
populatiei si autoritatilor administratiei publice locale:
1. acordd sprijin, potrivit legii, autoritatilor administratiei publice locale in vederea
desfasurarii activitatii acestora; participa la activitatile consiliilor si comisiilor create pe langa
autoritatile administratiei publice locale in domeniul ordinii de drept, protectiei drepturilor si a
libertatilor omului;
2. asigurd informarea oportuna a populatiei cu privire la masurile de securitate necesare
pentru prevenirea victimizarii, siguranta personala si protectia bunurilor materiale;
3. acorda primul ajutor, In caz de necesitate, persoanelor care se afld in stare de neputinta
fizica sau psihologica, precum si persoanelor care au avut de suferit in urma actiunilor criminale

sau contraventionale, situatiilor exceptionale de diferit caracter si a altor incidente;

4, evidenta adultilor si minorilor din sector cu comportament deviant;

5. prestarea serviciilor de resocializare a acestora;

6. profilaxia infractiunilor in sector;

7. intervenirea in caz de posedare, folosire sau raspandire a stupefiantelor, inclusiv la
minori;

8. prevenirea riscurilor de abuz, neglijare si traficde fiinte umane.

5.5 Agentia Teritoriala pentru Ocuparea Fortei de Munca

Integrarea pe piata muncii este una din nevoile beneficiarilor raportate la reinsertia
sociald. Bineinteles, pentru sustinerea subiectilor probatiunii este nevoie de dezvoltat mai multe
servicii pe piata muncii, care ar contribui substantial la ocuparea persoanelor respective.

Un tip important de servicii pe piata muncii, sunt serviciile de mediere.

Tipurile de servicii de mediere:

° oferirea informatiei privind locurile de munca vacante si conditiile de ocupare a
acestora;
. accesul la baza de date a locurilor de munca vacante, Internet, informatii pe suport de

hartie privind posibilitatile de integrare profesionald, cabine telefonice pentru a facilita
contactul cu angajatorii;

o elaborarea unui plan individual de mediere (pentru somerii inregistrati la agentie) in
scopul sporirii sanselor de angajare in cAmpul muncii;

J participarea la seminare informative cu somerii $i angajatorii;
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o participarea la targuri ale locurilor de munca.

Serviciile de informare si consiliere profesionala sant considerate dintre cele mai
importante servicii pe piata muncii, care trebuie sa fie dezvoltate. Ofera posibilitate persoanelor
sa participe in cadrul ATOFM la seminare, ce tin de angajarea in cdmpul muncii, Tn vederea
identificarii individuale a unui post vacant, fortificarea increderii in sine si cresterea sanselor

de a gasi un loc de munca corespunzator aspiratiilor si pregatirii profesionale.

Tipuri de activitati:

. informarea despre situatia pe piata muncii si evolutia ocupatiilor;

o informarea despre drepturile si obligatiile persoanei conform legislatiei Tn vigoare;
J informarea despre posibilitatile de angajare in campul muncii;

. instruirea privind tehnicile s1 metodele de cautare a unui loc de munca (intocmirea

CV-ului, scrisorii de motivare, prezentarea la interviuri s.a.).

Instruire profesionala:
Pot solicita incadrarea la un curs gratuit de formare profesionald persoanele care se

inscriu in una din urmatoarele categorii: calificare, recalificare, perfectionare.

5.6 Centrul de sanatate prietenos tinerilor

Obiectivul principal de activitate al Centrului de tineret este organizarea si desfasurarea
actiunilor de tineret si pentru tineret, a actiunilor culturale, artistice, distractive, educative,
turistice, sportive si de agrement pentru copii si tineri. Scopul Centrului de tineret este
facilitarea dezvoltarii personale si sociale a tinerilor, ajutorarea acestora in vederea realizarii
propriului potential si, in special, obtinerea de cunostinte, abilitati si aptitudini necesare pentru
integrare socio-profesionala.
Obiectivele:
o crearea conditiilor pentru antrenarea tinerilor in activitati social-utile, dezvoltarea
spiritului creator al tinerilor, oferirea unui sprijin real tinerilor supusi riscului excluderii sociale;
° identificarea, mediatizarea si gasirea de solutii in problemele cu care se confrunta tinerii;
o identificarea de resurse si realizarea de programe in care tinerii sa fie implicati, astfel
incét gradul lor de participare la eliminarea problemelor cu care se confrunta sa fie maxim.
Genuri de activitate:
o organizarea de activitati de mediere si de consultanta pentru tineri in diverse probleme;

J orientarea profesionala a tinerilor;
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° organizarea de concursuri, expozitii, excursii, activitdti sportive, recreative, cultural-

artistice;

o organizarea de sesiuni de formare, simpozioane si dezbateri publice;
o prestarea altor servicii pentru tineret;

. analiza, sinteza si evaluarea necesitatilor tinerilor;

o reprezentarea intereselor tinerilor in organele de stat;

. activitati filantropice pentru tinerii in dificultate.

5.7 Biserica

Obiectivul Bisericii, ca institutie, este sa asigure asistenta spiritual-religioasd a tuturor
enoriasilor, sd practice caritatea crestind, s dea ajutor celor nevoiasi etc.
Asistenta sociald bisericeasca are urmatoarele obiective:
. dezvolta planuri de actiuni, programe, masuri, activitati profesionalizate si servicii
specializate pentru persoanele aflate in dificultate, in conformitate cu legislatia existenta in
domeniu;
. organizeaza campanii de colectare de fonduri si produse (imbracaminte, Incaltdminte,
jucarii, rechizite, fond de carte etc.) asigurand, totodata, distribuirea acestora catre persoancle
care beneficiaza de asistenta sociala;
. initiaza si coordoneazd programe de voluntariat, antrenand in aceste programe si
comunitatea locala;
. colaboreaza cu institutii de stat si organizatii neguvernamentale care desfasoara
activitati in domeniul asistentei sociale;
° sensibilizeaza autoritatile locale in vederea constientizarii diferitelor probleme sociale
si acordarii sprijinului necesar persoanelor/familiilor aflate in dificultate.

Nivelele de interventie in practica asistentei sociale bisericesti sunt: persoana, familia,

familia largitd, comunitatea, societatea.

5. 8 Organizatiile neguvernamentale
Prezenta ONGurilor este o excelentd ocazie de optimizare a sistemului de probatiune.
Sant deja exemple bine fundamentate, precum sistemul englez si cel olandez care coopereaza
foarte bine cu ONGurile.
Organizatia neguvernamentald, in formula generica reprezintd asociatiile din sfera

societdtii civile, preocupate de identificarea solutiilor si intreprinderea actiunilor pentru
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rezolvarea problemelor societatii. In functie de aria de activitate, organizatiile
neguvernamentale sant internationale, republicane, locale. Acestea sunt sursa de ameliorare a
nevoilor sociale pentru cei aflati in dificultate. ONGurile sant creative, vin ca si o alternativa si
au numai avantaje.

ONGurile sint un partener solid in ochii institutiilor.

Prezentam o listd a organizatiilor neguvernamentale ce isi desfasoara activitatea in tara

si pot oferi suportul necesar:

Denumirea ONG

Adresa/ Telefon

Misiunea/ Servicii prestate
ce pot contribui la realizarea planului de probatiune

Asociatia pentru
Abilitarea Copilului
si Familiei “AVE
Copiii”

mun. Chisinau,

str. Constantin Stere 1,

Tel. (+373) 22 23 78 54,

Fax: (+373) 22 23 72 59
aschiuta@avecopiii.md

Ofera servicii de calitate, bazate pe interventii imediate si
durabile in situatia copiilor abandonati si maltratati, avand
drept scop (re)integrarea lor familiala si sociala.

Centru CRAC
(Centru de Resurse si
Ajutor pentru Copii)

mun. Chisinau,
str. Truseni 18
Tel. 060129236

Prestarea serviciilor de asistenta sociald, moral-spirituala,
educationala si crearea mediului temporar de familie pentru
adolescentii fara loc de trai stabil.

,,Asociatia Impotriva
Violentei-Casa
Marioarei”

mun. Chisindu, sos. Hancesti4
Tel. (+373) 227258 61,

Tel. (+373) 227278 87
cmarioarei@gmail.com

Victimele violentei in familie gasesc asistentd sociala,
juridicd, psihologica, consiliere psiho-pedagogica, adapost.

AO ,,Societatea de
Cruce Rosie din

mun. Chisinau,
str. Gh. Asachi 67A

Realizeaza functii de ajutor umanitar in domeniul profilaxiei
bolilor si ocrotirii sanatatii.

Moldova” Tel. (+373) 22 72 97 00,
Tel. (+373) 22 72 96 44,
Tel. (+373) 22 72 58 24
AO Centrul mun. Chisinau, Asigurd si promoveaza protectia drepturilor si intereselor

International pentru
Protectia si
Promovarea
Drepturilor Femeii
"La strada"

str. Sciusev, nr.81/4

Tel. (+ 373) 22 23 49 06,
Fax: (+ 373) 22 23 49 07
E-mail: office@Ilastrada.md

legale ale beneficiarilor (categoriile social vulnerabile) — la
toate nivelele: individual, legislativ si executiv. Prevenirea
traficului de persoane, violentei in familie, exploatarii sexuale
comerciale a copiilor si siguranta copiilor in mediul online.

AO "Noi Suntem
Alaturi”

mun. Chisinau, str. Grenoble
128 of.212 Tel. (+ 373) 22 99
69 90,Mob.(+373) 693 24 598

Activeaza in domeniul ajutorului filantropic si social al
copiilor si persoanelor social-vulnerabile.

AOQO ,,Puls Nou”

mun. Chisinau,
str. Haltei 12
Tel. 069339344

Asistenta persoanelor (minori/adulti) liberati din institutiile
penitenciare. Plasarea temporar a persoanelor ce necesitd
cazare, prin acordarea serviciilor de asistentd si consiliere
psihologica, servicii educationale.

AO Initiativa Pozitiva

mun.Chisinau,
str.Independentei 6/2

Asigurarea accesului la un complex integrat de servicii
psiho- sociale si de reintegrare.
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A.O.,,CNFACEM”

Reintegrarea persoanelor aflate in dificultate sau in situatie
de risc. Dezvoltarea abilitatilor de comunicare cu semenii,
derularea programului de consiliere a agresorilor familiali.

Asociatia Nationala a
para-juristilor din
Moldova

or. Balti, Tel. 068686472
violettaodagiu@gmail.com

Asistenta juridica primara garantata de stat.

Caminul social pentru
Victimele Traficului
de Persoane si a
violentei in familie
,,inceputul Vietii”

mun. Chisinau,
str-la Nucarilor 8A

Oferirea adapostului si cazarea victimelor violentei in familie.

Centrul de Sanatate
Prietenos Tinerilor

mun. Chisinau,
str. Vadul lui Voda, nr. 80
tel/fax 0 22-02-31-26

Consultatii confidentiale s§i gratuite minorilor/ tinerilor.
Téanarul este abordat inter-disciplinar, oferindu-i asistenta
medicala, psihologica si sociala gratuita. Totodata tinerii pot
beneficia de activitati consultative si informational-educative,
pastrandu-i-se confidentialitatea si dreptul de a decide.

AOQO ,,Parcurile
Viitorului”

mun. Chisinau, str. Mihail
Sadoveanu, nr. 2/1, ap. 84
Tel. 068693818

Contributia condamnatilor la muncd neremuneratd in
folosul comunitdtii, prin participarea acestora, in mod
colectiv, la masurile de pregatire a terenului pentru plantari;
Motivarea condamnatilor, prin ore instructiv-educative, de a
manifesta o atitudine mai responsabild fata de mediul
inconjurator.

Centrul Comunitar de
Sanatate Mintala

mun. Chisindu, str. Uzinelor
23
Tel. 022-47-72-53

Centrul intruneste o echipd de specialisti care
promoveaza servicii de sandtate mintala si adictie bazate pe
cele mai moderne standarde n domeniu.

Centrul de Criza si
Reabilitare
,,Recovery”

mun. Chisindu, com. Tohatin,
str. Mihai Sadoveanu, nr. 13
Tel. 022-92-97-88

Mob. 060299333

Centrului - este o comunitate terapeutica in baza careia se
presteaza un program complex multilateral de interventie
psihosociald care combind cele mai eficiente metode de
tratament ale narcomaniei, alcoolismului, diferite adictii
alimentare si comportamentale. Centrul presteaza servicii de
reabilitare Tn conditii protejate pentru toate formele de adictii.

Societatea de
Protectie a Familiilor
cu multi copii

or. Balti
Tel. 068881913

Asistenta sociald, ajutoare materiale.

”Caritate”

Centrul Comunitar r-1 Basarabeasca, s. Sadaclia |- Asistentd sociala subiectilor adulti si minori
Multifunctional Tel. 0(297)57072 - Consultatia psihologului

»Speranta” iurie.jelihovschi@gmail.com |- Organizarea timpului liber (tenis, gimnastica s.a)

Cantina sociala, servicii de igiend

Centrul Comunitar
Multifunctional
,.Recunostinta”

or. Basarabeasca
Tel. 0(297)25764
vallo68@mail.ru

Asistentd sociald subiectilor adulti (persoane in etate) si
minori

Consultatia psihologului

Organizarea timpului liber (tenis, gimnastica s.a)
Dezvoltarea fizica, psiho-emotionala

Cantina sociala, servicii de igiena

Asociatia de Tineret
»oansa”

r-1 Anenii Noi, s. Varnita
str. Tighina 64,
Tel.069958428

Activitati de instruire si informare, sustinere in identificarea
problemelor tinerilor din s. Varnita prin elaborarea
chestionarelor si suport logistic.

Centru de dezvoltare
inovativ ,,Syslab”

or. Comrat str. Suvorov 54,
Tel. 029831437
gheorghieva@undp.org

Monitorizarea progresului si a activitatilor de formare, astfel
incét persoanele sa poata beneficia de toate oportunitdtile de
angajare.
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AO ,,impreuna pentru
viata”

or. Comrat str. Lenina 19
tel. 029823854

crssud@mail.ru

Proiect ,,Parinti pozitivi”,
tineret”.

»YActivitati informative pentru

Centrul de Resurse or. Criuleni Activitdti sportive si divertisment pentru copii si tineri.
pentru Tineri ,,UNIT” | 31 August 106
Tel. 0248-25025; 0248-25024
AO ,,Centrul National | or. Criuleni str. Biruinta 12 Asistenta juridica
de Consultanta”
Centrul de zi or. Criuleni Asistenta copiilor cu CES
»Speranta” Stefan cel Mare 31 A

AO CSPT ,,Tineri
pentru Tineri”

or. Cimislia

str. Alexandru cel Bun, 135
Ten.0241-2-11-15,
0241-2-42-82

Dezvoltarea libera a individualitatii umane, promovarea
modului sanatos de viatd, sporirea accesibilitatii tinerilor la
informatii si servicii medicale, prevenirea fenomenelor
negative in randul tinerilor- violentei domestice, traficul de
fiinte umane, utilizarea de alcool, tutun si droguri, implicarea
tinerilor in solutionarea problemelor comunitatii.

AOQO ,, Pro Cimislia”

or. Cimislia
str. Stefan cel Mare 14/41
Tel. 069525705

Propagarea valorilor democratice, realizarea §i apararea
intereselor si libertatilor legale, drepturilor civile, economice,
sociale, a altor drepturi si libertati legale ale cetatenilor, Tn
mod special ale femeilor, tinerilor si copiilor.

Dezvoltarea activismului social si spiritului de initiativa a
cetatenilor.

AO de caritate
moldo-germana
Centrul medical
moldo-german
«Gloria»

or. Ceadir-Lunga, str.
Bugeacului, nr. 205
Tel./fax 029126060,
029192068

Centrul medical de caritate "Gloria" - servicii de cardiologie
si  diagnosticare  functionald, terapeut, ultrasunete,
fizioterapie, sala de tratament, farmacie, unde se elibereaza
medicamente gratuite.

Cantina sociald, adapost pentru barbati, addpost temporar
pentru femei, hospice, baie si spalatorie, echipa paliativa,
centrul de reabilitare pentru consumatorii de alcool si droguri.
Mancare gratuitd, imbracaminte, echipamente de incalzire
pentru perioada de iarnd (lemn de foc, bio-combustibil),
reparatii la domiciliu pentru cei saraci.

AO Centru , Initiativa
femeilor”

Mun. Ceadir-Lunga,
str. Melnicinaia 10,
Tel./fax 029126009,
079542350

wom.in@mail.ru

Promoveaza reintegrarea sociald si reabilitarea subiectilor de
probatiune, oferind informatii in rezolvarea problemelor
personale, problemele familiale. Participd la dezvoltarea
spirituala si morala a adolescentilor si a tinerilor, a femeilor
prin furnizarea de servicii de informare si consiliere,
evenimente caritabile, promovarea formelor avansate de
petrecere a timpului liber si educatie suplimentara

AO ,,Tinerele femei-
Cernoleuca”

or. Donduseni
str. 31 august 15 ap.3,
Tel.079019338

Servicii de informare, instruire, repartizare a ajutoarelor
umanitare. Servicii de reducere a riscurilor in randurile
utilizatorilor de droguri injectabile.

Centrul CSPT
Speranta Tinerilor”

or. Donduseni
str. M. Eminescu 26,
Tel.(0251)2-23-94

Ofera consultatii medicale.

Centrul comunitar de
suport Tn tratamentul
ambalator a
persoanelor bolnave
de tuberculoza

or. Donduseni
str. M. Eminescu 26,
Tel. (0251) 2-43-01

Tratarea tuberculozei.

Centrul de reabilitate
”Lumina Vietii,,

or. Falesti,
str. Lacului 6

Oferirea suportului necesar in scopul reabilitarii subiectilor
probatiunii care fac abuz de droguri, alcool etc.
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Tel. 069749229

Centrul Regional de
resurse
pentru Tineri Félesti

or. Falesti,
str. Moldovei 5
Tel. 067131674

Implicarea minorilor care se afla in evidenta biroului in cadrul
diferitelor activitati, in scopul dezvoltarii unor abilitati, de
comunicare, relationare etc., care oferd suportul 1in
reintegrarea in societate a subiectilor probatiunii prin
invdtarea bunelor maniere.

Centrul de asistenta
specializata si
formare continua
,,Casa Sperantei,,

or. Falesti,
str. Stefan cel Mare 38
Tel. 068638182

Oferirea suportului Tn caz de necesitate cu privire la plasarea
cuplului mama-copil Tn cadrul centrului (cazare, hrana).
Implicarea in diverse programe de dezvoltare a abilitatilor
educationale parentale a condamnatelor aflate in evidenta
biroului de probatiune in baza art.96 CP RM fiind in situatii
de risc si reintegrarea lor in comunitate prin sprijinul acordat
in dependenta de dificultatile cu care se confrunta.

AO "Alinare"

r.Floresti, s. Prodanesti
Tel. 060662723

Azil de batrani.

Centru de Sanatate
Prietenos al Tinerilor
incredere"

or. Floresti,
str. Stefan cel Mare, 75
Tel. 0250 2-22-99

Consultatii confidentiale si gratuite minorilor/ tinerilor.
Téanarul este abordat inter-disciplinar, oferindu-i asistenta
medicala, psihologica si sociala gratuita. Totodata tinerii pot
beneficia de activitati consultative si informational-educative,
pastrandu-i-se confidentialitatea si dreptul de a decide.

Centrul Comunitar
Multifunctional de
Asistenta Sociald
incredere” Glodeni -
institutie publica

or. Glodeni, str. Petru Rares 3,
Tel. (0249) 93-6-56.

Plasarea temporar a persoanelor ce necesita cazare, prin
acordarea serviciilor de asistentd si consiliere psihologica,
servicii educationale.

Centrul Prietenos
Tinerilor ”Speranta”
Glodeni - institutie
medico-sanitara

or. Glodeni,

str. Tricolorului2,

et. IV, bir. 44,

tel./fax.: 0 (249) 2 29 13.

Acordarea serviciilor de consiliere de asistentd medicala.
Organizarea si desfasurarea seminarelor si lectiilor
informative-educative cu privire la prevenirea si combaterea
violentei in familie.

publica

Filiala ”Crucea or. Glodeni, Distribuirea ajutorului umanitar in dependenta de dificultatile

Rosie” ONG Glodeni | str. Stefan cel Mare 17, cu care se confrunta, familiilor care fac parte din patura social
Tel. 069906514. vulnerabila.

Fundatia de sat. Stircea, r-nul Glodeni, Asistentd medicala si materiald persoanelor cu dizabilitati,

binefacere Caritas
Stircea (Caritas
Moldova) — ONG.

Tel. 078721912.

pensionarilor, persoanelor social vulnerabile.

Clubul Soroptimist

or. Nisporeni,

Acorda ajutoare materiale persoanelor din familii vulnerabile;

international str. Ion Voda, 2 oferd materiale informative, pliante privind reintegrarea

Nisporeni Tel. 069328131 sociala in societate.

Casa Estera- r-1 Nisporeni s. Balauresti, Contribuie la resocializarea si reintegrarea sociala a
Balduresti Tel. 026448248 subiectilor probatiunii prin intermediul oferirii serviciilor de

consiliere integrald a specialistilor si promovarea unui mod
sandtos de viatd si cultivarea unui comportament responsabil
adolescentilor si tinerilor. Acordd ajutoare materiale
persoanelor din familii social vulnerabile.

Casa Estera-Zberoaia

r-1 Nisporeni, s. Zberoaia,
Tel. 026459240

Contribuie la resocializarea si reintegrarea sociald a
subiectilor probatiunii prin intermediul oferirii serviciilor de
consiliere integrala a specialistilor §i promovarea unui mod
sanatos de viata si cultivarea unui comportament responsabil
adolescentilor si tinerilor. Acordd ajutoare materiale
persoanelor din familii social vulnerabile.
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Nis Agroinform

or. Nisporeni,

Acorda ajutoare materiale familiilor vulnerabile, contribuie la

Nisporeni str. Suveranitatii 2 resocializarea subiectilor probafiunii, ofera materiale
Tel. 026423857 informative, pliante privind reintegrarea sociala.
AO ”Colina,, r-1 Nisporeni, s. Seliste, Contribuie la resocializarea si reintegrarea sociald a

Tel. 069903905

subiectilor probatiunii prin intermediul oferirii serviciilor de
consiliere integrala a specialistilor si promovarea unui mod
sanatos de viata si cultivarea unui comportament responsabil
adolescentilor i tinerilor. Acorda ajutoare materiale
persoanelor din familii social vulnerabile.

AO ,,Consiliul or. Orhei, Sprijinirea dezvoltarii asociatiilor de tineret din jud. Orhei
Judetean de Tineret V. Mahu 156

Orhei”

AO ,,Uniunea or. Orhei, Ridicarea nivelului cultural al femeilor

femeilor din raionul
Orhei”

Renasterii Nationale, 15

AO ,, Uranus” or. Orhei,str. Chisinaului , 7 Profil Social
Tel. 0 235-2-22-24
AO ,Filiala judeteand | or. Orhei, Acordarea ajutorului material

Orhei a Fondului de
binefacere pentru
invalizi din RM
,,.Binevoitorul”

str. Negruzzi,5/3,
Tel. 0 235 24883

AO ,,Cutezatorul”

or. Orhei, str. Gh. Asachi 3
Tel. 0235 21650

Profil educational.

AO ,,Centru de or. Orhei, Dezvoltarea artistismului Tn randul tinerilor.

distractii” str. V. Lupu, 161/2

Centrul or. Riscani, Servicii sociale (plasament temporar, consiliere psihologica,
multifuctional str. Trandafirilor, 18 asistentd medicald primara, etc.)

»Renastere” Tel. 0256 2-83-80

AO de Binefacere or. Riscani Asistenta sociala si psihologica.

,Pelerin” str. Independentei, 13 ap. 78

ONG , Muza” or. Stefan Voda str. Livezilor Programe pentru minori.

nr.1 Tel. 024293500

Centrul de Sanatate
Prietenos Tinerilor
,,Neovita”

or. Telenesti

str. Stefan cel Mare 5 bir.
301,

Tel. 0258-2-47-12

Servicii de sanatate prietenoase tinerilor prin informare

acestora despre modul de viata sanatos.

Centrul de Plasament
pentru copii separati
de parinti ,,Aproape
de tine”

or. Telenesti
Tel. 0258-2-10-74

Protectie temporard a copilului aflat 1n dificultate,
socializarea si reintegrarea lui in familia biologicd sau in

comunitate.

Centrul Comunitar
Multifunctional,,
Filantropie,,

or. Telenesti, s. Verejeni
Tel. 0258 67 4 54

Servicii de plasament temporar si protectia familiilor social
vulnerabile.

Fundatia Crestina
,, T1tus”

or. Telenesti, str. Renasterii 49
Tel. 0258-2-24-67

Acorda ajutor oamenilor aflati in dificultate si copiilor din
familii social vulnerabile.

AO ,,Centrul psiho-
social”

or. Vulcanesti str. Chirova 30
tel.068133866

Protectia, reabilitarea, reabilitarea persoanelor care sunt
victime ale violentei domestice, traficul de persoane, asistenta
juridica si psihologica.
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VI. CONCLUZII

In concluzie este foarte important sa evidentiem c, spre deosebire de alte institutii ale
caror scopuri, cel putin prin felul in care au fost formulate, le apartin exclusiv, organul de
probatiune si-a fixat un scop care necesitd a fi insusit de oricare dintre organizatiile locale,
precum si de orice cetdtean al comunitatii respective. Rezultatele pozitive ale activitatii de
probatiune se rasfrang doar indirect asupra institutiei probatiunii, insd actiunea directa, in
termeni de beneficii, se rasfringe asupra comunitatii locale, iar la scara larga, asupra societatii.
Tocmai acesta este argumentul pe care ar trebui sa-1 invoce birourile de probatiune la momentul
negocierii acordurilor de colaborare cu partenerii locali, din perspectiva oferirii serviciilor de

asistentd, si nu numai.
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